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RESUMO

Nos ultimos anos, o grande volume de mudancas sociais, politicas e econémicas,
alimentadas pelo amplo acesso e facilidade na propagacdo da informacéo e pela
tendéncia de melhor controle social e transparéncia na utilizacdo de recursos
publicos, favorece uma maior participacdo popular na gestdo dos orgaos publicos.
Nas esferas orcamentaria e econémica, como base para o ciclo de gestdo do
patriménio publico, fatores como a implantagdo de um sistema de controle interno
baseado em resultados e a aplicagdo das normas contabeis de convergéncia
internacional e dos principios de governanca corporativa exercem papel fundamental
em busca da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes de governo. Neste contexto,
insere-se a perfeita execucdo das atribuicbes dos 6rgaos dos Poderes Legislativo
das trés esferas de governo no exercicio das funcdes fiscalizadora e legiferante, em
gue um controle interno efetivo - na medida exata de uma gestado interna necessaria
e suficiente para as demandas de representatividade popular — é ponto pacifico e
fundamental. Passando por uma andlise da estrutura e das normas internas,
incluindo-se a base de dados dos Relatérios de Auditoria Interna, bem como uma
pesquisa ampla junto ao cendrio de insercdo da Unidade de Auditoria Interna -
AUDIT, o trabalho desenvolve um estudo de caso da Gestéo Interna da Camara
Legislativa do Distrito Federal - CLDF, apontando medidas de aperfeicoamento
desta. A perspectiva de énfase foi dada a execucao licitatoria, contratual, patrimonial
e financeira da CLDF.

Palavras-chaves: Administracdo Publica. Controle e Gestdo Publica Interna. O
Caso Camara Legislativa do DF.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o cenario mundial nos mostra significativas mudancas sociais,
politicas e econdmicas, em que o facil acesso a rede mundial de computadores — Internet
e a globalizagcdo contribuem para reduzir as distancias e a defasagem de informacao
entre os povos. Esta tendéncia segue um movimento internacional pela democracia, pelo
controle social e transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos, bem como uma maior

participacdo popular na gestao dos érgaos publicos.

Na mesma direcdo, cresce a necessidade de aplicacdo das normas contabeis de
convergéncia internacional e dos principios de governanca corporativa como forma de
melhor garantir os valores de avaliacdo do patrimbnio das empresas, com uma
aproximacéao recente dos métodos de gestdo publica em relagdo ao modelo de gestao
privada, onde o controle baseado em resultados — finalistico - exerce papel fundamental.

O controle interno situa-se entre uma das cinco fungbes da Ciéncia da
Administracdo, quais sejam a de planejamento, organizacdo, direcdo, coordenacao e
controle. Dessa forma, relaciona-se com todas as demais funcdes com a finalidade de
atingir os objetivos previstos por qualquer organizacdo. Conforme CHIAVENATO (2000)
chega a mencionar, o controle € irmdo siamés do planejamento, uma vez que a previsao
sem controle de sua execucéo dificilmente logra éxito, bem como o controle sem padrbes

e objetivos previamente definidos ndo tera como atuar por falta de objeto.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, em especial com a previsédo dos artigos 70
e 74, ganhou énfase a discussao sobre o papel do controle interno nos diversos 6rgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal, o que serviu para balizar os controles
internos dos 6rgados e entidades das Administracdes Publicas estaduais, municipais e do
Distrito Federal. Ademais, a legislacédo avancou na direcdo de manter-se a independéncia

funcional do controle interno em relacéo as areas ou atividades controladas.

Como decorréncia da Emenda Constitucional de 1962, confirmada pela Carta Magna
de 1988, surgia, além disso, a previsao de instituicdo da Camara Legislativa como 0rgao
do Poder Legislativo do Distrito Federal. Desta forma, foram eleitos seus primeiros

deputados distritais em 1990, foi instalada em 1991 e gerou a primeira constituicdo do



13

Distrito Federal em junho de 1993, A primeira estrutura proviséria da CLDF foi criada por
meio da Resolucdo CLDF n° 034/1991, com altera¢cbes posteriores até os dias atuais, em

que, a partir de 1° de janeiro de 2011, deu-se inicio a sexta legislatura.

As reformas estruturais nos modelos governamentais, que ocorreram nas ultimas
décadas em varios paises, influenciaram a chamada reforma do Estado Brasileiro, um
projeto que afetou diversas areas do governo e também a sociedade brasileira como um

todo, com o fim de controlar os gastos publicos e retomar o crescimento do pais.

Os anseios da populacéo pela melhoria dos servigcos publicos, aliados a movimentos
convergentes de fortalecimento e instituicdo de um Sistema de Controle Interno — com a
integracdo dos controles internos dos 6rgdos de todos os poderes e esferas, em
conformidade com as diretrizes de governancga corporativa adotados pelos organismos
internacionais COSO e INTOSAI? — resultaram na criacdo, a nivel federal, do Programa
Nacional de Gest&o Publica e Desburocratiza¢do — GESPUBLICA - instituido pelo Decreto
Federal n® 5.378, de 23 de fevereiro de 2005.3

Em que pesem todas essas mudancas, os modelos administrativos adotados pela
Camara Legislativa do Distrito Federal praticamente permaneceram estagnados, com
grande defasagem em relacdo aos principios e diretrizes mais modernos de gestdo dos
orgdos publicos, em especial com a auséncia de um sistema de controle interno efetivo

como previsto nos dispositivos constitucionais a esse respeito.

! Neste sentido, consultar sitio da CLDF: http://www.cl.df.gov.br/cldf/historia/historia-da-camara-legislativa.

? Internal Control — Integrated Framework — COSO e Guidelines for Internal Control Standards for the Public
Sector — INTOSAL.

® Este programa tem por finalidade contribuir para a melhoria da qualidade dos servigos publicos prestados
aos cidaddos e para o aumento da competitividade do Pais, mantendo-se fiel a idéia da melhoria continua
em busca da exceléncia em gestdo. A base desse movimento pela melhoria da qualidade no servigo publico
¢ a REDE NACIONAL DE GESTAO PUBLICA, alicercada, desde a sua origem, no estabelecimento de
parcerias voluntarias entre pessoas e organiza¢cdes mobilizadas para a promocdo da exceléncia da gestédo
publica brasileira. (Maiores informacfes no sitio: http://www.gespublica.gov.br/biblioteca/pasta.2010-04-
27.6560762742/pasta.2010-08-13.1351937894/documento_referencia2009_29abr.pdf . Acesso em 05 dez
2010.)
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2 APRESENTACAO DO TRABALHO
2.1 Delimitag&do do Tema e Identificagdo do Problema

Este trabalho pretende demonstrar as limitagdes estruturais, normativas e gerenciais
da administracao interna da CLDF, tomando-se por base as principais constatacfes dos
Relatorios Internos de Auditoria, em especial nas areas licitatéria, contratual, patrimonial,
de material, contabil e financeira, como problemas a serem solucionados. A partir dessa
contextualizagao, ademais, pretende-se sinalizar medidas de fortalecimento do sistema de
controle interno da CLDF a fim de se garantir uma estrutura e gestao interna eficiente,
eficaz e econdbmica para o desempenho das principais atribuicdes institucionais de

fiscalizacdo e legiferante desta Casa de Leis.

De forma convergente, este trabalho pretende demonstrar, ainda, de que forma a
Unidade de Auditoria Interna - AUDIT da Camara Legislativa do Distrito Federal - CLDF,
em subsidio aos érgaos de direcdo, pode auxiliar na melhoria da gestéo interna, com foco
nos principais problemas levantados nos trabalhos de auditoria interna. Para isso, leva-se
em consideracdo a atual estrutura de composicdo dos diversos setores e cargos com
suas respectivas atribuicdes, bem como a analise dos efeitos do conjunto de normas

aplicaveis a matéria.

Em outras palavras, pretende-se transparecer o problema de defasagem na
eficiéncia e eficacia da gestdo interna da CLDF, pela auséncia de implantacdo de um
sistema de controle interno efetivo nos moldes da previsdo constitucional, por meio da
comparacao com os modelos modernos de gestédo publica. A partir desta evidenciacao,
serdo trilhadas alternativas de aproximagdo do modelo vigente na CLDF com os principios
atuais de governanga corporativa, em especial com a ado¢do de medidas similares ao
movimento GESPUBLICA da Administracdo Publica Federal.

2.2 Discriminacao dos Objetivos
Os Objetivos Gerais a serem alcancados séo:

a) Dimensionar o efeito da atuagédo do controle interno no aperfeicoamento das
normas internas, da estrutura de cargos e atribuicdes dos diversos setores da

CLDF, com a identificacdo dos obstaculos e limitagdes atuais;
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b) Propor acdes de fortalecimento do sistema de controle interno e de melhoria e
modernizacdo da administracdo interna, com a busca de solugbes para 0s
principais problemas levantados, nos trabalhos de auditoria interna, em relacéo

ao desempenho das atribuicdes dos érgaos e setores da CLDF.

Os pontos especificos a serem abordados foram divididos em quatro vetores a

serem seguidos durante o desenvolvimento do trabalho, que visam:

a) ldentificar os principais gargalos e problemas encontrados na estrutura interna,
com base na experiéncia dos auditores internos e na analise de desempenho

dos 6rgéos, setores e cargos da CLDF;

b) Relacionar as principais e recorrentes constata¢cdes na auditoria de processos
administrativos, sob a Otica da gestdo licitatoria, contratual, patrimonial e

financeira da CLDF;

c) Relacionar as limitagbes da estrutura interna da CLDF, tomando-se por base os
trabalhos de auditoria, com o desempenho da AUDIT, como Org&o principal do

sistema de controle interno, em busca de melhoria da gestéo interna da CLDF;

d) Identificar as principais a¢fes para aproximar a atuacado da gestdo interna da
CLDF dos modelos e métodos modernos de gestdo publica, em especial dos
principios atuais de governanca corporativa e das diretrizes do Programa

Nacional de Gest&o Publica e Desburocratizacdo — GESPUBLICA.
2.3 Justificativa e Relevancia do Trabalho

A realizacao do trabalho proposto justifica-se por razdes de cunho social, financeiro
e politico, uma vez que o0s recursos publicos aplicados devem seguir 0s principios
constitucionais administrativos da legalidade, impessoalidade, moralidade, economicidade

e razoabilidade.

Ademais, o poder legislativo de qualquer uma das trés esferas de governo tem como

uma de suas funcgdes principais a de fiscalizacdo do executivo - 0 que engloba a gestao
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eficiente de sua propria estrutura interna - uma vez que favorece o alcance daquela

finalidade com maior competéncia politica e propicia um controle social efetivo.*

Outro aspecto fundamental que embasa a necessidade da pesquisa € 0
aprimoramento das medidas de representatividade popular e democracia, pois, por meio
da busca de transparéncia nos dias atuais, h4 uma aproxima¢do dos modelos de gestdo
publica em relacdo aos métodos mais eficientes de gestdo corporativa ou empresarial,
com énfase no aspecto finalistico das acbes de governo. Isso se da pelo efetivo
reconhecimento da populacdo como principal cliente e da satisfagdo com o bom
atendimento de suas demandas como principal resultado.

A viabilidade técnica do projeto coaduna-se, ainda, com a busca de aperfeicoamento
das normas internas, dos critérios de ocupacdo dos cargos e da transparéncia na
designacdo de atribuicbes aos o6rgaos, setores e funcdes responsaveis pela gestao
interna da CLDF. Essa abordagem permite uma atuacdo efetiva das formas de controle

da gestao interna e o fortalecimento das funcdes legiferante e fiscalizadora da CLDF.

* O conceito de controle social nesse contexto parte do pressuposto de que as funcgbes fiscalizadora e
legiferante da Camara Legislativa do DF devem ser monitoradas, por meio de indicadores de desempenho -
acessiveis, eficazes e aferiveis periodicamente pela participacdo efetiva e representativa de toda a
sociedade. Nesse sentido, ha exemplos recentes de sucesso desse controle social, tais como o Orcamento
Participativo, a possibilidade de participacdo popular na escolha dos Administradores Regionais, do(a)s
Diretore(a)s de Escolas Publicas, na forma de gestdo da saude, na prépria fiscalizacdo das contas dos
gestores publicos por meio de mecanismos amigaveis a populacdo de acompanhamento orcamentario e de
execucao de politicas de governo.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA
3.1 Fundamentos do Controle Interno

Apenas a titulo de abordagem introdutdria sobre o referencial teérico, que deveré ser
aprofundada na descricdo dos proximos itens da bibliografia, procura-se relacionar o

contexto de analise com o conteudo dos referenciais .

No Brasil, o fundamento do controle interno encontra respaldo inicial no artigo 76 da
Lei 4.320/64, o qual estabelece que o Poder Executivo exerca os trés tipos de controle da

execucao orcamentaria, quais sejam:

a) legalidade dos atos que resultem arrecadacdo da receita ou realizagcdo da

despesa, 0 nascimento ou a extin¢ao de direitos e obrigacoes;

b) a fidelidade funcional dos agentes da administracdo responsaveis por bens e

valores publicos; e

c) o cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetérios e de

realizacdo de obras e prestacao de servigos.

Esta norma inovou, da mesma forma, ao consagrar os principios do planejamento,
do orcamento e do controle, com a instituicdo do Orgamento Plurianual de Investimentos,
o Orcamento Programa Anual e com o estabelecimento do objetivo de novas técnicas

orcamentarias e eficacia dos gastos publicos.

O controle interno apareceu pela primeira vez, como preceito constitucional, na
Constituicdo Federal de 1967 e, ap0s, com maior clareza e abrangéncia, na Constituicao
de 1988, a partir do artigo 70, consagrando os Principios Basicos da Administracdo

Publica.

Em seu estudo analitico, ATTIE (1992), relaciona alguns componentes do controle

interno:

a) Plano de Organizacdo: formalizacdo da estrutura da organizacdo, que sera

concebida de acordo com os objetivos a serem alcancados, onde as relagdes
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de autoridade e responsabilidade dos diversos niveis hierarquicos serao
estabelecidas;

b) Métodos e medidas: estabelecem os caminhos e os meios de comparagao e
julgamento para alcancar determinado fim, devem compor o manual de
operacOes da organizagao e o sistema deve conter procedimentos destinados a

promover o controle;

c) Protecdo do patrimonio: definicbes sobre o0s meios pelos quais sao
salvaguardados e defendidos os bens e direitos da organizacdo, instrucoes
sobre autorizacdes, segregacfes de funcbes, custddia, controle e

contabilizacdo dos bens patrimoniais;

d) Exatiddo e fidedignidade dos dados contabeis: conjunto de medidas que
asseguram a precisdo dos elementos dispostos na contabilidade, incluindo
plano de contas composto de um elenco de contas adequado e abrangente,
acompanhado da descri¢ao clara e objetiva do funcionamento delas;

e) Eficiéncia operacional: definicho adequada dos métodos e procedimentos
operacionais, com a descricdo das atividades de cada funcdo de modo a
facilitar o cumprimento dos deveres, bem como selecdo, treinamento e

supervisao do pessoal, todos adequados as atividades;

f) Politicas administrativas: sistema de regras e principios tracados pela alta
administracdo que representam as guias de raciocinio para as tomadas de
decisbes em todos os niveis, de forma a focalizar o objetivo principal da

organizacéao.

Em que pese a existéncia de varias definicdbes sobre controle interno, que podem
identificar-se com a formagao, origem e interesse de cada autor, tais como a gerencial,
financeira, contabil, operacional, orcamentéria, patrimonial, entre outras, todos o0s
enfoques devem ser analisados igualmente, sob a ¢tica da atividade de auditoria, como

ferramenta de aperfeicoamento do ciclo de gestéo publica.
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Os controles internos devem constituir-se no amago® do plano da organizacao e, por
conseguinte, integrar todos os seus metodos e medidas visando ao controle de suas
atividades, a protecédo do patrimoénio, a exatidao e fidedignidade dos dados contabeis e a

eficiéncia operacional para alcancar os objetivos globais da organizacao.

Por outro lado, com um escopo de maior amplitude, a auditoria interna é uma
atividade desenvolvida por técnicos do quadro permanente da organizacdo, abarcando o
estudo e avaliacdo permanente do sistema de controle interno, sua adequacdo e

desempenho.

Para situar melhor o tema, encontra-se a definicdo de ALMEIDA PAULA (1999, p.31)
- respeitada como pensamento geral sobre a matéria pelos estudiosos: a auditoria interna
€ conceituada como uma atividade de avaliacdo independente, que, atuando em parceria
com administradores e especialistas, devera avaliar a eficiéncia e eficacia dos sistemas
de controle de toda a entidade, agindo proativamente, zelando pelas politicas tracadas e
provocando melhorias, fornecendo subsidios aos proprietarios e administradores para

tomada de deciséo, visando ao cumprimento da missao da entidade.
3.2 Os Principios de Governanca Corporativa no Setor Publico
3.2.1 Evolucédo das Diretrizes para o Setor Publico

O Comité do AICPA — American Institute of Certified Public Accoutant (apud NEVES,
2010) publicou o SAS (Statement on Auditing Produceres) n° 29, em outubro de 1958,

subdividindo o controle interno em contabil e administrativo, a saber:

1) CONTROLE INTERNO CONTABIL — compreende o plano da organizacio e todos o0s
procedimentos referentes diretamente relacionados com a salvaguarda do ativo e a
fidedignidade dos registros financeiros. Geralmente compreende controles, tais como
0s sistemas de autorizacdo e aprovacao, segregacdo entre as tarefas relativas a
manutencédo e elaboracdo de relatérios e aquelas que dizem respeito & operagdo ou
custo-dia do ativo, controles fisicos sobre o0 ativo e auditoria interna;

2) CONTROLE INTERNO ADMINISTRATIVO — compreende o plano da organizacdo e
todos os métodos e procedimentos referentes principalmente a eficiéncia operacional,
e a obediéncia as diretrizes administrativas que normalmente se relacionam apenas
indiretamente com os registros contabeis e financeiros. Incluem-se aqui controles como

® Sentido de centro, alma, esséncia, substancia ou fundamento de gualquer coisa .(Dicionario Michaelis,
Sao Paulo: Companhia Melhoramentos, 2002).



20

andlises estatisticas, estudos de tempo e movimento, relatérios de desempenho e
controle de qualidade.

O autor menciona, ainda, ao destacar as diferencas entre auditoria e controle
interno, que a primeira encontra-se em um nivel acima deste, tendo em vista que todo o
planejamento da auditoria deverd levar em consideracdo o grau de confiabilidade do
controle interno existente no 6rgdo ou na entidade auditada. Com isso, a auditoria interna
governamental pode ser considerada o apice da piramide do sistema de controle interno,
uma vez que supervisiona, normatiza, fiscaliza e avalia o grau de confiabilidade dos

controles internos.

Sob essa perspectiva, a auditoria interna busca garantir a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade na atuacdo dos controles internos, sem, todavia, com eles se confundir.
Ademais, para que os procedimentos de auditoria adotados tenham uma extensao
reduzida, o grau de confiabilidade dos controles internos deve ser satisfatério, com a
adocado de métodos e rotinas de autocontrole ou controle concomitante, o que atende a

racionalizagdo e a economicidade dos atos administrativos.

Em documento traduzido da Organizacao Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores — INTOSAI (TCE/BA,2007)°, instituicdo esta com a exceléncia de quase seis
décadas e, atualmente, composta por 186 membros que se relinem anualmente e, por
meio do intercambio de experiéncias entre eles, objetiva oferecer um marco institucional
para a transferéncia e aprimoramento de conhecimentos sobre a atividade de fiscalizacéo

publica.’

Para tanto, a INTOSAI constitui comités e grupos de trabalho, compostos por uma
representacéo equilibrada de seus membros — resultantes de temas e recomendacoes
finais dos Congressos trianuais do Comité Diretivo (INCOSAI) — que elaboram normas e

diretrizes a serem aplicadas por todos os seus membros.

Nessa conjuntura, durante a 172 reunido do Congresso Internacional do INTOSAI,

em 2001 (Seul), reconheceu-se a necessidade de atualizacdo das diretrizes e 0 marco

6 Disponivel em:

http://www.tce.ba.gov.br/files/publicacoes/serie_traducoes/intosai_diretrizes_p_controle_interno.pdf.

" A partir deste paragrafo, foi feita uma sintese do documento da INTOSAI, conforme traducéo disponivel no
sitio do TCE acima, com as principais idéias dos Principios de Governanca Corporativa aplicados ao Setor
Puablico até o item 3.2.4 — pag. 30 deste Trabalho de Conclusao de Curso.
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referencial para o controle interno, em que ganharam destaque avangos na sua
formulag&o conceitual, a preocupagdo com valores éticos e principios gerais de controle

do processamento da informacéo.

Em 2001, o trabalho do Comitte on Sponsoring Organization of the Treadway
Commission’s — COSO foi considerado o marco referencial sobre controle interno como

resposta a necessidade de se atualizar as diretrizes fixadas anteriormente em 1992.

O INCOSAI (2001) decidiu incorporar o modelo emitido no relatério COSO —
intitulado Controle Interno: Um Modelo Integrado — as diretrizes para, além de atualizar o
conceito de controle interno, também padronizar sua compreensao entre as Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFSs), incluindo-se as caracteristicas do setor publico. Neste
documento, foram incorporados o0s aspectos éticos das operacdes, tais como a
importancia da conduta ética e a prevencdo e deteccdo da fraude e da corrupcdo na

gestao publica.

Em 2004, finalmente (apés varias reunides), durante o XVIII INCOSAI (Budapeste),
0s membros deste comité aprovaram as Diretrizes para as Normas de Controle Interno do
Setor Publico, ndo apenas tornando o controle interno mais efetivo, mas também o

integrando a esséncia da estrutura organizacional.

Em suma, as Diretrizes mencionadas, com a incorporacdo do modelo COSO, séo
uma ferramenta de auditoria para os auditores, uma vez que a avaliacdo do controle
interno geralmente é aceita como uma norma de execucdo dos trabalhos de campo na
auditoria publica; ademais, podem ser utilizadas pela administracdo governamental como

exemplo de um referencial sélido para as organizacoes.

O modelo COSO define um arcabouco recomendado para o controle interno no setor
publico e oferece uma base para que o controle interno possa ser avaliado, aplicando-se
essa abordagem a todos 0s aspectos operacionais de uma organiza¢ao. No entanto, nao
h& a intencdo de interferir no trabalho das autoridades responsaveis pelo desenvolvimento

da legislacéo, pela elaboracdo de regulamentos ou estabelecimento de politicas.

O contexto das caracteristicas especificas das organiza¢cfes do setor publico deve

ser a base para se entender o controle interno: seu enfoque para alcancar os objetivos
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sociais ou politicos; a utlizacdo dos recursos publicos; a importancia do ciclo
orcamentério; a complexidade de seu desempenho (a demanda pelo equilibrio entre os
valores tradicionais de legalidade, moralidade e transparéncia, e os modernos valores
gerenciais como eficiéncia e eficacia) e o amplo escopo decorrente da sua accountability®

publica.

O documento contendo o modelo COSO estrutura-se em trés capitulos: 1) Definicdo
do controle interno e limites de seu alcance; 2) Apresentacdo e discussao dos

componentes do controle interno; e 3) Funcdes e responsabilidades.
3.2.2 Contexto do Controle Interno

O controle interno é um processo integrado e dinamico que deve se moldar de forma
continua as mudancas enfrentadas pela organizacdo, por isso a direcdo e o corpo de
funcionéarios - de todos os niveis - devem envolver-se nesse processo, com vistas a
enfrentar os riscos e oferecer razoavel seguranca do alcance da misséo institucional e

dos objetivos gerais.

Em relacdo ao alcance dos objetivos, a execucdo das operacdes de forma ordenada,
ética, econdmica, eficiente e eficaz deve ser considerada como um dos objetivos gerais a

ser concretizado pelo controle interno.’

A pratica de se utilizar a contabilizacdo do orcamento com base na execucao
financeira, que ainda é muito comum no setor publico, ndo oferece seguranca suficiente
em relacdo a aquisi¢do, utilizacdo e disponibilizacdo dos recursos, por isso devem-se

adotar controles internos desde a aquisicdo até a disponibilizagdo dos ativos da entidade.

O risco de controle ocorre quando ha deficiéncias na estrutura do sistema de
controle interno ou falhas na sua atuacéo, porém, de forma diversa, quando este é eficaz,

h&4 uma reducdo da probabilidade de ndo se alcancar os objetivos. Outra variavel

8 A INTOSAI sugeriu para 0 XIV INCOSAI a adocdo da terminologia "obrigacdo de prestar contas" como traducio
gara o0 termo accountability (apud Nota do Tradutor).

O conceito de economicidade relaciona-se com a aquisi¢do da quantidade correta de recursos, na qualidade adequada,
entregue no lugar certo e no momento preciso, ao custo mais baixo. Eficiéncia significa alcancar o maximo de resultado
com uma dada qualidade e quantidade de recursos empregados. Por ultimo, eficacia se refere ao nivel em que os
resultados de uma atividade cumprem com o objetivo ou com os impactos pretendidos por aquela atividade.
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importante é o fator humano, que esta sujeito as falhas no planejamento, erros de
avaliacdo ou interpretacdo, ma compreensdao, descuido, cansaco fisico, distracdo, conluio,
abuso ou excessos, de tal forma que o contingenciamento de pessoal a disposicdo do

sistema de controle interno restringe sua atuacao de maneira consideravel.

No mesmo sentido, as mudangas organizacionais e a atitude gerencial podem ter um
impacto significativo na eficacia do controle interno e nos técnicos que operacionalizam o
sistema. Deste modo, cumpre a geréncia a revisado e atualizacdo continua dos controles,
a comunicacao das alteracdes ao pessoal e sua propria adesdo a esses controles como

exemplo a ser seguido.

3.2.3 Os Componentes do Controle Interno

Os componentes do controle interno séo inter-relacionados e dividem-se em cinco:
ambiente de controle; avaliacdo de risco; procedimentos de controle; informacédo e

comunicacao; e monitoramento.

O ambiente de controle, como base de todo o sistema de controle interno, fornece o
conjunto de regras e a estrutura, de modo que tem uma influéncia geral no
estabelecimento de estratégias, objetivos e na formulacao dos procedimentos de controle.
Ademais, a clareza destes parametros é premissa fundamental para a eficiéncia do

processo de controle interno.

Uma avaliagéo de riscos efetiva, com vistas ao alcance da misséao e dos objetivos da
entidade, projeta uma resposta apropriada ao risco por meio de procedimentos de

controle preventivos e/ou detectivos.

Em relacdo a informacéo e comunicacao, sua eficacia € vital para que: uma entidade
conduza e controle suas operacdes; a geréncia exerca suas competéncias; e a entidade

alcance seus objetivos.

Por fim, o monitoramento do sistema de controle interno faz-se necessario, tendo em

conta que o controle interno € uma atividade dindmica a ser aperfeicoada, de forma

continua, em funcdo das mudancas e dos riscos que a entidade enfrenta.
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O controle interno no setor publico pode ser avaliado a partir de seus componentes,
sendo que existe uma relagcédo direta entre estes componentes e 0s objetivos gerais da

entidade.
3.2.3.1 Ambiente de Controle

O perfil de uma organizacao espelha-se no seu ambiente de controle, influenciando
na consciéncia das pessoas acerca do controle. O ambiente de controle é o fundamento
para todos os componentes do controle interno, fornecendo o conjunto de regras e a

estrutura.
Os elementos do ambiente de controle sao:

(1) a integridade pessoal e profissional e os valores éticos da direcdo e do quadro
de pessoal, incluindo uma atitude de apoio ao controle interno, durante todo o

tempo e por toda a organizacao;
(2) competéncia,
(3) o "perfil dos superiores” (ou seja, a filosofia da direcao e o estilo gerencial);
(4) estrutura organizacional; e
(5) politicas e préticas de recursos humanos.

Gerentes e servidores da organizagcdo devem manter e demonstrar integridade
pessoal e profissional e valores éticos, bem como zelar pelo cumprimento dos cédigos de
conduta em todas as situagOes, por isso todos os servidores devem manter um nivel de
competéncia®® que lhes permita o bom desempenho de suas atribuicoes. Isso envolve,
necessariamente, a existéncia de requisitos de formacao técnica, afericdo de habilidades
e de desempenho, educacdo continuada (capacitacdo constante) e, em especial,
consciéncia de sua participagdo nas acdes de controle interno, de forma que
compreendam o0s objetivos da instituicdo e desenvolvam habilidades para lidar com

dilemas éticos.

1% A competéncia envolve conhecimento e habilidades suficientes e necessarios para ajudar a assegurar
uma atuacdo ordenada, ética, econdmica, eficaz e eficiente, assim como um bom entendimento das
responsabilidades individuais relacionadas com o controle interno.
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Os aspectos das acdes gerenciais refletem a filosofia da direcdo, sua atitude, ou
seja, os demais membros da organizacdo sentirdo se a alta administracdo acredita na
importancia do controle interno e, com isso, responderdo observando suas diretrizes e
recomendacdes. Desta forma, o perfil do escaldo superior reflete-se pelas seguintes

acoes:

» atitude de apoio permanente ao controle interno, com independéncia,
competéncia e lideranca pelo exemplo;

» adocdo de codigo de conduta com estimulo a iniciativa da geréncia, orientacdo
e avaliacdo de desempenho, que apbéiem os objetivos do controle interno, com

énfase nas acoes éticas.

Em relacdo a estrutura organizacional, em suma, esta deve possibilitar: a definicdo
de autoridade e responsabilidade; a delegacdo de autoridade e a accountability se
relacionam com a forma pela qual a autoridade e a responsabilidade sdo delegadas
dentro da entidade, de tal modo que ndo pode haver delegacdo sem a formalizacdo da

informagao.

Sobre o item politicas e praticas de recursos humanos, os métodos através dos
quais as pessoas sao contratadas, capacitadas, avaliadas, remuneradas e promovidas
sao aspectos importantes do ambiente de controle. Dirigentes e servidores que possuam
uma boa compreensdo do controle interno e que estejam dispostos a assumir

responsabilidades séo vitais para um controle efetivo.
3.2.3.2 Avaliacéo de Risco

Um enfoque estratégico para a avaliagdo de risco depende da identificacdo dos
riscos que ameacam 0s objetivos-chave da organizacéo. Esta identificacdo deve ser um
processo continuo, repetitivo e muitas vezes integrado ao processo de planejamento, em
gue duas das ferramentas mais comumente utilizadas sdo a promo¢ao de uma revisao de
riscos — de cima para baixo — e uma auto-avaliagcdo de riscos — de baixo para cima dos

niveis da organizacéo.

A avaliacdo da importancia do risco e a mensuracdo da probabilidade de sua

ocorréncia sdo essenciais para decidir como administra-lo. Um dos métodos eficazes de
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avaliacdo de risco € mapear as areas de risco da administragdo por meio de niveis ou

categorias de risco, de modo a estabelecer prioridades no gerenciamento dos riscos.

O desenvolvimento de respostas apropriadas leva em consideracédo o perfil do risco,
de tal forma que ele possa ser transferido, tolerado ou eliminado. No entanto, na maioria
dos casos, o risco deverd ser tratado e a entidade devera implementar e manter um

sistema de controle interno, o qual possa manter o risco em um nivel aceitavel.
3.2.3.3 Procedimentos de Controle

Os procedimentos que uma organizacdo estabelece para tratar o risco sao
denominados procedimentos de controle interno, devem existir em todos os niveis e
fungdes da instituicdo e funcionar de forma consistente de acordo com um plano de longo

prazo.

Estes procedimentos abrangem dispositivos de detecgcdo e prevencao, tais como:
procedimentos de autorizacdo e aprovacdo; segregacado de funcdes (autorizagao,
execucao, registro, controle); controles de acesso a recursos e registros; verificacoes;
conciliagdes; avaliacdo de desempenho operacional; avaliacdo das operacdes, processos

e atividades; supervisao (alocacéo, revisdo e aprovacéao, orientacédo e capacitacao).
3.2.3.4 Informacdo e Comunicacao

A informacdo e a comunicagdo Sdo0 essenciais para a conectividade de todos os
objetivos do controle interno, por isso o sistema de controle interno propriamente dito e

todas as transagdes e eventos significativos devem ser documentados integralmente.

Os sistemas de informacgdo produzem relatorios com informagdo operacional,
financeira, ndo financeira e de conformidade, que tornam possivel que as operagdes
sejam realizadas e controladas. Ademais, a qualidade da informagé&o afeta a habilidade da
administracdo de tomar decisfes apropriadas, 0 que enseja que a informacao deve ser

apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.

O acesso a informacdo e & comunicacdo relacionadas a atuacdo da organizacao

tornara possivel a avaliagcdo da regularidade, da ética, da economia, da eficiéncia e da
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eficicia das operagBes — 0 que proporciona, por conseguinte, um controle interno eficaz e

o0 alcance dos objetivos da entidade.
3.2.3.5 Monitoramento

Os sistemas de controle interno devem ser monitorados a fim de avaliar a qualidade
de sua atuacdo ao longo do tempo. Este monitoramento € obtido através de atividades
rotineiras, avaliagbes especificas ou, de modo mais completo, com a combinagcdo de

ambas.

O monitoramento continuo é realizado nas operagfes normais e de natureza
continua da entidade, incluindo a administracdo, as atividades de supervisdo e outras

aches que o corpo técnico executa ao cumprir com suas obrigacoes.

Em relacdo as avaliacbes especificas, sua abrangéncia e frequéncia dependerao,
em primeira instancia, da avaliacdo de risco e da eficAcia dos procedimentos
permanentes de monitoramento. Estas avaliacbes abrangem a avaliacdo da eficacia do
sistema de controle interno e asseguram que o controle interno alcance os resultados

desejados, baseando-se em métodos e processos predefinidos.

Além disso, o monitoramento dos procedimentos de controle interno, propriamente
ditos, deve distinguir-se claramente da avaliacdo da organizacéo, que € um procedimento

de controle interno.

Desta forma, o monitoramento continuo do controle interno ocorre no curso normal
das operacdes rotineiras de uma organizacao, reage de forma dindmica as mudancas nas
condi¢Oes e faz parte da engrenagem de uma entidade. Normalmente, uma combinacao
de monitoramento permanente e de avaliacdes especificas ajudara a assegurar que o

controle interno mantenha sua eficacia ao longo do tempo.

Héa a necessidade de se estabelecerem protocolos para identificar qual informacéao
se faz necessaria em um nivel particular para a tomada de decisdes efetivas, de tal forma
que uma determinada geréncia receba a informacao - afetante as a¢fes ou as condutas
do corpo técnico sob sua responsabilidade — do mesmo modo que deve receber a

informac&o necessaria para alcancar objetivos especificos.
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3.2.4 FuncgOes e Responsabilidades

A efetividade das acdes de controle interno depende do reconhecimento do nivel de
responsabilidade que cada componente da instituicio tem em relagcdo ao sistema de
controle interno. Portanto, o controle interno sofre influéncia, em primeira instancia, dos
stakeholders internos da entidade, o que inclui o corpo gerencial, os auditores internos e

demais servidores, e apoés isso, pelas acdes dos stakeholders externos.

Os servidores do escaldo superior (também chamados executivos), ocupantes dos
principais cargos de direcdo da instituicdo, tém a responsabilidade global do
planejamento, implementacdo, supervisdo do funcionamento adequado, integracdo de

seus componentes, manutencdo e documentacdo do sistema de controle interno.

Os auditores internos, normalmente integrantes de uma Unidade de Auditoria Interna
- subordinada ao cargo mais elevado ou ao colegiado executivo de mais alto nivel da
instituicdo - monitoram a eficacia do sistema de controle interno, fornecendo informacéo,
de forma regular, sobre o funcionamento do controle interno, em especial na avaliacao do

planejamento e operacionalizacao deste.

Desta forma, os auditores internos transmitem informacgdes sobre os pontos fortes e
fracos do sistema, além de recomendacfes sobre o aperfeicoamento do controle interno.
Por isso, sdo necessarias medidas que assegurem sua independéncia, objetividade,
qualificacdo e capacitacdo continuada e, ainda que sejam uma fonte inestimavel de
capacitacao e orientacdo do controle interno, os auditores ndo devem substituir a solidez
do sistema de controle interno com a absor¢cédo das atribuicbes de seus componentes

principais.

O corpo de servidores contribui com o fortalecimento do controle interno: por meio de
conduta corporativa ao atender as normas e regulamentos; ao zelar pela reducao de
prazos e elevagdo da qualidade na tramitacdo dos processos internos; ao se preocupar
com a resolugéo imediata dos problemas de modo a n&o gerar gargalos no sistema de
controle interno; enfim, com a motivacdo, dedicacdo, presteza na realizacdo das

atividades, desde as rotinas mais simples.
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Em segunda ordem de importancia, outro grupo de interessados no controle interno
Sao 0s agentes externos, tais como auditores externos (incluindo as EFSs), legisladores,
reguladores e outros entes. Eles podem contribuir para a consecucdo dos objetivos da
entidade ou fornecer informacéo util para a execucdo do controle interno, porém jamais
assumirdo a prerrogativa de responsaveis pelo planejamento, implementacéo,
funcionamento adequado, manutencdo ou documentagcédo do sistema de controle interno

da organizacéo.
3.3 A Aplicacdo do Modelo Gespublica nos Controles Internos™

Cresce nos ultimos anos a necessidade de uma mudanca de paradigma em relacao
a forma de atuacdo da administracdo publica como um todo, como consequéncia de
repensar-se 0 papel do estado como supridor das demandas da sociedade. Nesse
contexto, surgiram movimentos em prol de um novo modelo para a gestdo publica,

denominado por diversos autores “A Nova Administragao Publica”.

O Centro Latino Americano de Administragdo para o Desenvolvimento — CLAD, em
documento preparado por seu Conselho Cientifico — composto pelas maximas
autoridades governamentais em modernizacdo da Administracdo Publica e da reforma do
Estado dos 25 paises membros, em sessao de 14 de outubro de 1998, posicionou-se

sobre a necessidade de uma Reforma Gerencial do Estado.

Na introducdo daquele documento, mencionou-se que o processo de reforma do
Estado originara-se quando o modelo de Estado montado pelos paises desenvolvidos no
pdés-guerra, apds uma era de prosperidade sem igual no capitalismo, entrou em crise no
final da década de 70, e a necessidade de reforma tornara-se o tema central da agenda

politica mundial.

Qualquer reforma do Estado que se pretenda efetiva deve propor acdes no sentido
de fortalecer a estrutura estatal de modo a favorecer o pleno exercicio do seu papel;
assim sendo, esta reforma deve atender as demandas da populagdo com uma boa
administracdo de recursos escassos e seu melhor alcance depende, em grande parte, do

modelo de Estado espelhado nas convicgdes socio-culturais e politicas da sociedade.

1 O contetido dos quatro primeiros paragrafos deste item tomou como base o trabalho de TEIXEIRA (2010,
p. 3, 4), dissertacdo apresentada como requisito da disciplina Administracdo Publica Contemporanea do
Curso Contabilidade Publica — turma 2009.12 - da POSEAD/UNIVERSIDADE GAMA FILHO.
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Ademais, os politicos devem direcionar seu poder de representacdo popular para as
acOes de envolvimento das organizagOes ndo estatais, sob a forma de contratos de
gestao, convénios, acordos de intengdo, entre outras parcerias possiveis, com o intuito de
uma gestao publica compartilhada, transparente e com economia de recursos oriundos da

coletividade.

Mais recentemente, como consequéncia do documento do CLAD, foram delineadas
as possibilidades de alcance dos objetivos tracados na Carta de Brasilia, registrada
durante o Congresso do Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Gestédo Publica —
CONSAD em conjunto com o Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao, nos dias
26 a 28 de maio de 2008, em Brasilia. O evento ocorreu “com a finalidade de posicionar-
se sobre as principais preocupacdes e diretrizes que devem orientar as estratégias e as
acOes em prol da construcdo de um pacto para melhorar a gestdo publica”— conforme

trecho extraido do proprio documento.

O 1° Forum Nacional de Gestao Publica constituiu-se no passo seguinte a Carta de
Brasilia rumo a sua implantacdo e, com isso, a busca de uma gestdo publica de qualidade
no Brasil — conforme demandas da propria sociedade. O evento ocorreu em 30 de abril de
2009, na Presidéncia da Republica (Brasilia-DF), e contou com a presenca de varias
autoridades, personalidades e instituices do pais dispostas a colaborar com a construcéo
de um novo setor publico e suas idéias principais foram descritas na Revista do Conselho
Nacional de Secretérios de Estado da Administracdo — CONSAD (2009, p. 15-17)*.

O evento produziu um debate em um cenario de crise econbmica em escala
mundial, o qual apontou para a necessidade de rever estruturas, métodos e praticas em
todos os segmentos produtivos, entre eles o setor publico. Nesse contexto, inseriu-se com
especial relevancia o debate sobre novos desafios da gestdo publica no Brasil, em razéao,
sobretudo, da busca permanente pela construcdo de um Estado mais eficiente e eficaz,
que, para sua efetividade, requer um servico publico de elevada qualidade, somente

possivel se atuarmos no caminho da constru¢do de um Estado orientado para resultados.

12 Disponivel em: http://www.consad.org.br/sites/1500/1504/00001661.pdf.
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Nesta revista, no painel 27, foi discutido o papel do sistema de controle interno do
Executivo brasileiro: avangos na construgcédo da transparéncia e da eficiéncia da gestao

publica no Brasil.

O primeiro trabalho demonstrou o novo modelo de sistema de controle interno no
Executivo federal por meio da andlise dos processos politico-institucionais que deram
origem a Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), bem com analisou seu significado
em termos de avanco democratico das instituicbes de promocdo da transparéncia e

accountability e, em especial, como instrumento de controle politico da burocracia.

A principal conclusdo deste trabalho foi no sentido de que o controle interno
governamental € ndo apenas um conjunto de atividades de auditoria e fiscalizacdo da
gestdo publica, mas também um dos instrumentos de prestacdo de contas dos
governantes perante 0s governados, ao lado do controle externo realizado pelo

Congresso e pelo TCU.

No painel 8, na apresentacéo do trabalho - Modernizagdo na gestao da Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais, a partir de uma definicdo da estratégia da organizacéo
- esse 0Orgdo redesenhou 0s principais processos, reviu seu organograma e vem
investindo no alinhamento de sua politica de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC) com os objetivos da organizacdo. Todas as acOes de TIC passaram a depender
fundamentalmente de um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo (Peti).

Os resultados ja comecam a ser percebidos, com reducédo do tempo para realizacdo
dos processos de compras, padronizacdo das unidades de saude e desenvolvimento de

propostas integradas para novos sistemas de informagéao.

Ademais, o painel apresentou agdes relativas a “revisdo na Estrutura Organizacional
da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais, tendo como premissa garantir o
alinhamento constante com a estratégia proposta, em que estruturas fundamentais, como
as Geréncias Regionais de Saude, a Superintendéncia de Gestao, a Superintendéncia de
Atencdo a Saude e a Superintendéncia de Epidemiologia foram profundamente

analisadas e otimizadas.
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Na apresentacdo do painel 3, através do trabalho Gestdo de mudanca:
fortalecimento institucional, a Fundacédo do Desenvolvimento Administrativo (Fundap)
apresentou sua metodologia aplicada a projetos de consultoria para a Escola do Servico
Publico do Espirito Santo (Esesp) e para a Escola Fazendaria do Estado de Sao Paulo

(Fazesp). O resultado do trabalho foi o fortalecimento institucional dessas escolas.

No caso da Fazesp, foi implantada metodologia de desenvolvimento de
competéncias, para envolver 0s recursos humanos em sua missdo e em sua orientacao.
Essa metodologia se alicerca em duas ferramentas: a Arvore de Macroprocessos, que é
uma estrutura de classificacdo das atividades que a organizagao realiza,
independentemente das areas, e a Matriz de Capacitacdo, que relaciona a cada atividade
as competéncias necessarias a sua realizacao e as propostas de eventos de capacitacao,
adequadas ao desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes que definem
cada competéncia.

3.4 O Impacto das Normas de Convergéncia Contébil nos Controles Internos®?

CASTRO (2010, p. 107) destaca que, com a edicdo das Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP, por meio das Resolu¢cdes NBC T
16.1 a 16.10 do Conselho Federal de Contabilidade — CFC, ha uma mudanca em curso
que visa aproximar a Contabilidade aplicada ao setor publico das regras similares daquela
aplicada ao setor privado, ambas tendo como foco o patrimonio.

O autor destaca alguns aspectos positivos, entre outros: uniformidade de
procedimentos contdbeis nos aspectos patrimoniais entre o0 setor publico e o setor
privado; aderéncia aos conceitos e regras internacionais; e Plano de Contas Unico para

as trés esferas de governo.

Os aspectos negativos que, caso nao sejam feitas mudancas, se destacam dentre
outros sdo: separacdo dos sistemas contabeis dos financeiros e orgamentarios, como
ocorria antes do SIAFI; dificuldade de entendimentos dos usuarios e interessados pelas
informacdes, devido a multiplicidade destas e dos conceitos para termos aparentemente

iguais: despesas, custos, gastos, etc; e falta de interesse pelas informagfes patrimoniais,

3 Este item representa uma sintese das principais idéias de CASTRO (ATLAS, 2010) a respeito das
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP em seu livro AUDITORIA,
CONTABILIDADE E CONTROLE INTERNO NO SETOR PUBLICO.
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com redugdo na importancia da Contabilidade e dos contabilistas pelo possivel
distanciamento da direcdo em vista da falta de agregacéo de valor aos niveis gerenciais.

A implantacdo das NBCASP procura unificar os conceitos de Contabilidade aplicada
ao setor publico com a do setor privado, em termos patrimoniais, e preservar a diferenca
entre elas na particularidade do setor publico em relagdo aos controles e execugdo do
orcamento e aos controles contabeis dos atos potenciais que ndo afetam o patriménio no

momento, mas podem afeta-lo no futuro.

As NBCASP deram sustentagdo conceitual para que a Secretaria do Tesouro
Nacional - STN procedesse as modificacBes na logica dos registros contabeis do setor
publico com a publicacdo de Plano de Contas Unico para as trés esferas de governo e
alteracdo das estruturas das demonstracdes contabeis constantes dos anexos da Lei n®
4.320/64.1

A primeira inovacdo no campo da Contabilidade aplicada ao setor publico surge na
NBC T 16.1, na conceituacado, discriminacdo do objeto e campo de aplicacdo, com a

inclusédo do item Instrumentalizacdo do Controle Social, assim definido:

“compromisso fundado na ética profissional, que pressupde o exercicio cotidiano
de fornecer informagdes que sejam compreensiveis e Uteis aos cidaddos no desempenho de sua
soberana atividade de controle do uso de recursos e patriménio publico pelos agentes publicos.”

No conteudo da NBC T 16.2 — Patrimbnio e Sistemas Contébeis, houve inovacfes
relevantes, tais como a mudanca de foco da Contabilidade Financeira (Orcamentéria)
para a Patrimonial, e a inclusdo, no subsistema de controle orcamentario, além do
controle e das etapas de execucdo do orcamento, das etapas do planejamento, ou seja,
antes da fase de aprovacao do orcamento. Esta incluséo, em conjunto com a implantacéo
do subsistema de custos na Contabilidade aplicada ao setor publico, deve favorecer a
aplicacdo de indicadores de desempenho eficientes, eficazes e efetivos no

acompanhamento da execucao dos programas de governo.

Na mesma linha da norma anterior, mas com maior profundidade, o contetdo da
NBC T 16.3 — Planejamento e Seus Instrumentos sob o Controle Contabil - apresenta

inovacdes na contabilidade do setor publico ao estabelecer as bases para que a

 Portarias STN n° 749 e 751, de 16 de dezembro de 2009 (apud CASTRO, p. 126)
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Contabilidade aplicada ao setor publico evidencie a integracdo dos planos
hierarquicamente interligados’®, suas metas programadas, realizadas e as diferencas
relevantes — estas por meio de notas explicativas. A logica é que as acdes se traduzam
em metas e estas devem garantir o alcance dos indicadores fixados no planejamento e

materializados na gestao, com suporte do orgamento.

Com esta nova abordagem, os setores de controle interno, auditoria e contabilidade,
para analisar o desempenho sob os aspectos de eficiéncia, eficacia, economicidade e
efetividade, além dos dados financeiros constantes dos registros contdbeis, necessitam
conhecer o0s aspectos fisicos para permitir a comparacdo com o0s indicadores

estabelecidos no planejamento e as metas do orcamento, completa CASTRO (p. 27-28).

A NBC T 16.5 — Registro Contabil, que estabelece critérios para o registro contébil
dos atos e fatos que afetam ou possam a vir a afetar o patrimonio das entidades do setor
publico, prevé, dentre outras caracteristicas do registro e da informacéo contabil no setor

publico:

e) imparcialidade — os registros contabeis devem ser realizados e as informag¢des devem
ser apresentadas de modo a nao privilegiar interesses especificos e particulares de
agentes e/ou entidades;

g) objetividade — o registro deve representar a realidade dos fenbmenos patrimoniais em
funcdo de critérios técnicos contabeis preestabelecidos em normas ou com base em
procedimentos adequados, sem que incidam preferéncias individuais que provoquem
distor¢des na informacgéo produzida.

i) tempestividade — os fenbmenos patrimoniais devem ser registrados no momento de sua
ocorréncia e divulgados em tempo habil para os usuarios.”

Esta norma prevé, ainda, que 0s registros contabeis sejam realizados e seus efeitos

evidenciados nas demonstracfes contdbeis do periodo com o qual se relacionam, e

> Nas entidades do setor publico, os planos hierarquicamente interligados estdo contidos nas pecas
orcamentarias: no PPA, com indicadores de médio prazo, na LDO, com orientacfes para a LOA e na LOA,
com indicadores operacionais — metas fisicas e respectivos valores ( apud CASTRO, p. 28).
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reconhecidos, portanto, pelos respectivos fatos geradores, 0 que vai permitir mudar a
pratica de ndo registrar uma obrigacdo com fornecedor por falta de orcamento.

Conforme menciona CASTRO (p. 144): a partir das modificacdes introduzidas pela
Lei 11.638/07 na estrutura da contabilidade aplicada ao setor privado brasileiro e da
publicacdo, pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), do Pronunciamento
Conceitual Basico — Estrutura Conceitual para a Elaboracdo e Apresentacdo das
Demonstra¢cdes Contabeis - o CFC editou, em 28 de mar¢o de 2008, a Resolu¢cdo CFC n°
1.121/08, onde estabeleceu os atributos das Caracteristicas Qualitativas das
Demonstragfes  Contdbeis:  compreensibilidade; relevancia; confiabilidade; e

comparabilidade.

Para enfatizar a relevancia da informacdo em relacdo as necessidades dos usuérios
na tomada de decisbes, o autor posiciona-se que € preciso avaliar sua natureza e
materialidade. Desta forma, em alguns casos, a natureza das informacgdes, por si s6, €
suficiente para determinar a sua relevancia, no entanto, em outros casos, a materialidade
também deve ser considerada, na medida em que a sua omissdo ou distorcdo puder
influenciar as decisdes econdmicas dos usuarios, tomadas com base nas demonstracées

contabeis.

A NBC T 16.3 — Demonstracbes Contabeis inova ao prever a integracdo entre o
planejamento e a execucdo orcamentaria na estrutura do Balanco Orcamentario. Esta
norma sintetiza o conjunto de mudancgas da Contabilidade Publica para a Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, destaca o aspecto patrimonial na sua esséncia e, ainda,

aponta o caminho para a utilizacdo do sistema de custos.

Ademais, representou a base conceitual de sustentagédo para que a STN, através da
Portaria n°® 749/2009, promovesse alteracdo nos anexos 12 a 15 da Lei n° 4.320/64 e

criasse os anexos 18 a 20.

A NBC T 16.8 — Controle Interno é a que mais se relaciona com esse trabalho, pois
estabelece referenciais para o controle interno como suporte do sistema de informacgé&o
contabil, no sentido de minimizar riscos e dar efetividade as informacdes da contabilidade,

visando contribuir para o alcance dos objetivos da entidade do setor publico.
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A estrutura e componentes do controle interno, previstos nesta norma, Sao
praticamente coincidentes com 0s pressupostos de governanca corporativa aplicados ao
setor publico, conforme documento da INTOSAI (item 3.2 deste trabalho), o que
demonstra o alto nivel de convergéncia da contabilidade aplicada ao setor publico,
previstas pelo CFC para as instituicbes publicas no Brasil, em relacdo as normas

internacionais.

Um exemplo claro desse movimento convergente é o item 8-d que prevé a
necessidade de se incluir, na avaliacdo de riscos na estrutura do controle interno, de
resposta ao risco, indicando a decisdo gerencial para mitigar os riscos, a partir de uma
abordagem geral e estratégica, considerando as hip6teses de eliminacéo, reducao,
aceitacéo ou compartilhamento.

Entre os procedimentos de controle, esta norma prevé nos itens 10-a e 10-b, que

privilegiam o planejamento, a previsado e a deteccdo dos riscos inerentes ou potenciais:

- procedimentos de prevengdo — medidas que antecedem o processamento de um ato ou
um fato, para prevenir a ocorréncia de omissdes, inadequagdes e intempestividade da
informacéao contabil;

- procedimentos de deteccdo — medidas que visem a identificagdo, concomitante ou a
posteriori, de erros, omissdes, inadequagcfes e intempestividade da informacgéo
contabil.

O monitoramento, de forma complementar, compreende o acompanhamento dos
pressupostos do controle interno, visando assegurar a sua adequacao aos objetivos, ao
ambiente, aos recursos e aos riscos. Para garantia de sua efetividade, fazem-se
necessarias medidas de integracdo entre o O0rgdo de controle interno e 0s pontos
principais do sistema de controle interno, de tal forma que haja coordenacao das medidas

de planejamento, controle e correicao.
3.5 O Modelo Borges-Andrade & Lima e O Ambiente de Insercdo da AUDIT

Borges-Andrade & Lima (apud CARDOSO FILHO, p. 65) desenvolveram, utilizando
como referencial teérico a abordagem de sistemas e métodos, um método de analise de

necessidades de treinamento denominado Analise do Papel Ocupacional.
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Este método propde um mapeamento de competéncias necessarias ao desempenho
do individuo em seu cargo, as quais deverdo ser analisadas de acordo com sua
importancia para o exercicio de seu papel ocupacional na organizacdo e de acordo,
também, com o grau de dominio ou conhecimento daquelas mesmas competéncias pelo

ocupante do cargo.

Para a analise de papéis ou tarefas, sdo relacionadas as competéncias julgadas
necessarias ao desempenho ideal de determinado cargo. Essas descricbes sao
posteriormente refinadas e lancadas em questionario, respondido pelos ocupantes
daquele cargo, em escalas de Likert de quatro pontos, no qual sédo identificadas as
prioridades de treinamento a partir da opinido a respeito do grau de dominio sobre cada
competéncia listada e o grau de importancia que aguela mesma competéncia tem para o

resultado de seu trabalho.

Esta metodologia pode ser adaptada ao ambiente de insercdo da Unidade de
Auditoria Interna — AUDIT, na relagcdo com os grupos de servidores que interagem com
este setor e influenciam a gestdo interna contratual, orcamentaria, financeira e contabil da
CLDF.

Nesse contexto, sdo relacionados itens que representam fatores de auditoria, 0s
quais sofrem influéncia e atuacao dos grupos de servidores que interagem com a AUDIT,
em que sado identificados os graus de importancia, influéncia, relevancia, atuacéo,
execucao e desempenho relacionados com as atribuicdes de cada grupo em contato com

o controle interno.
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4 APLICACAO PRATICA DA TEORIA
4.1 Caracterizacéo da Pesquisa
4.1.1 Hipoteses

Os resultados do trabalho proposto visam posicionar-se sobre as seguintes

suposi¢cdes ou guestionamentos:

a) h&a uma efetiva atuacdo do Orgdo ou Setor de Organizacdo e Métodos de
Trabalho da CLDF, frente as limitacdes de cunho politico, na busca de aperfeicoamento
da estrutura e atribuicdes dos diversos setores da CLDF,;

b) as normas internas de controle da CLDF permitem o cumprimento da
legislagéo contratual, patrimonial e financeira, bem como uma gestéo interna eficiente,
voltada para o desempenho;

C) h&a uma efetiva especificacdo das atribuicbes dos diversos 6rgaos e setores
da CLDF de forma a propiciar o controle concomitante da gestao contratual, patrimonial e
financeira, bem como uma gestéo interna eficiente, voltada para o desempenho;

d) a Unidade de Controle Interno possui estrutura, profissionais com adequado
nivel de especializacdo e independéncia funcional para o efetivo exercicio de suas
atribuicoes;

e) os resultados dos trabalhos de auditoria interna atingem seus objetivos de
controle, correcdo e aperfeicoamento da gestao interna;

f) ha um efetivo sistema de controle interno na CLDF com a respectiva
coordenacao entre os setores responsaveis pelo controle da gestao interna;

s)) h& uma intencdo e um proposito efetivo do Poder Legislativo do DF na
busca de melhoria da gestdo publica conforme modelo proposto pela Carta de Brasilia

sobre a Gestdo Publica — maio de 2008.

4.1.2 Metodologia da Pesquisa

O tipo de pesquisa desenvolvida, quanto aos procedimentos, foi um estudo de caso
sobre a atuacdo do controle interno na melhoria da gestdo publica interna da Camara
Legislativa do Distrito Federal, e, quanto aos objetivos, foi exploratdéria. Em outras
palavras, teve por finalidade a analise dos problemas de gestédo interna da CLDF e a
consequente obtencéo de alternativas para melhoria da eficiéncia desta gestdo, com uma

atuacdo mais proativa do controle interno. Como suporte a esta pesquisa, coletaram-se
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dados através de pesquisa bibliografica (livros, jornais, trabalhos publicados, informacdes

disponiveis na internet, questionarios de pesquisa e legislacéo interna, entre outros).

No caso concreto, o0 estudo deu-se pela verificacdo, através de analise: das normas
e procedimentos internos dos varios setores da CLDF, das atribuicdes dos cargos, da
forma de provimento dos mesmos, e de seu impacto na gestdo interna; da atuacédo do
controle interno, suas possibilidades e limitacbes para interagir no sistema de forma a
melhorar a coordenacdo entre 0os 6rgados e setores em busca de melhoria da gestéao

interna.

O método cientifico para estudo e resolucédo do problema proposto foi dedutivo: com
a identificacdo do problema; deducdo do aspecto genérico ao particular, dividindo-o em
partes a serem mais bem analisadas; distingdo entre os problemas mais complexos e os
mais simples; e selecdo do que for necessério e suficiente para a solu¢cdo do problema.
Para isso, fez-se uma andlise das normas e procedimentos internos disponiveis e
confeccionaram-se questionarios ao publico-alvo para mensurar as diversas perspectivas
sobre o assunto, complementados pelo estudo dos referenciais tedricos e das novas
tendéncias da gestéo publica.

O universo da pesquisa foi limitado ao ambiente dos 6rgdos e setores internos da
CLDF, com énfase na gestéo interna contratual, patrimonial e financeira da CLDF, bem
como ao respectivo arcabouco normativo e as diversas inter-relacdes de subordinacdo
politica e coordenacdo administrativa do Poder Legislativo do Distrito Federal. A
abrangéncia do trabalho delimitou-se pelos dados de pesquisa, referentes aos trabalhos

da AUDIT, apurados nos ultimos cinco exercicios (2006-2010).

O primeiro tépico de pesquisa versa sobre a estrutura e normas internas da CLDF,
analisando-se a descricdo e especificagcdo das competéncias e atribuicbes dos 6érgédos e
setores internos, bem como as lacunas, limitacbes e falhas na discriminacdo das

regulamentacdes internas.

O segundo topico descreve as principais constatacdes dos relatérios de auditoria
interna referentes aos exercicios de 2006 a 2010, analisando-se a atuacdo do controle
interno, das normas internas e limitagdes estruturais e de cunho politico relacionadas ao

desempenho da gestao interna da CLDF.
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O terceiro topico traz os dados de pesquisa, resultantes da aplicacdo de 05 (cinco)
questiondrios de pesquisa, sendo 04 (quatro) nos 6rgdos e setores internos da CLDF e
01(um) junto ao Tribunal de Contas do Distrito Federal — TCDF, onde se busca
demonstrar as influéncias e limitacbes dos diversos agentes relacionados com a

execucao dos atos de controle e gestao interna da CLDF.

O quarto tépico versa sobre as possibilidades de mudanca do cenario e da forma de
atuacao do controle interno, por meio da implantacdo de um efetivo sistema de controle
interno e de sua aproximacdo com modelos mais consistentes de outros 6rgdos, em
direcdo ao movimento GESPUBLICA. Neste capitulo, inserem-se observacdes sobre

auditorias especiais sobre o processo legislativo da CLDF.
4.1.3 Estrutura Interna e Normas da CLDF

Com a instalacdo da CLDF em 1991, a Resolucdo n° 034/91, publicada no Diario
Oficial do Distrito Federal de 24 de janeiro de 1992, instituiu sua Estrutura Administrativa
inicial, com seus Orgéos, Setores e respectivas atribuicdes. A complementacg&o por outras

resolucdes mostrou-se necessaria, conforme tabela 1 abaixo:

Tabela 1 — Principais Resolucdes Complementares a Resolucao 034/91

N° da Resolugé&o/Ano Area de Normatizag&o

089/1994 Disp&e sobre a Assessoria Legislativa.®

037/1991 Altera dispositivos da Res. 037/91 e fixa prazo para
existéncia da estrutura provisoria.

140/1997 Dispde sobre a Procuradoria-Geral da CLDF.

171/2001 Dispbe sobre a Comissdo dos Anais da CLDF.

178/2002 Dispde sobre a Ouvidoria da CLDF.

219/2005 Dispbe sobre atribuicbes de Setores da Diretoria
Legislativa.

223/2006 Disp&e sobre a Coordenadoria de Policia da CLDF.

230/2007 Dispde sobre a Escola do Legislativo — ELEGIS da CLDF.

1% posteriormente o cargo de Assessor foi modificado para Consultor, sem a correspondente alteracdo do
Setor.
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Ap6s alteraces por varias outras Resolucdes'’, a partir de marco de 2007, um
Grupo de Trabalho subordinado a Vice-Presidéncia da CLDF iniciou um trabalho de
atualizacao das leis e demais normas legislativas para consulta e informacéo no sitio da

CLDF na Internet, incluindo as normas que versam sobre sua estrutura interna.

Entretanto, este trabalho ndo abarca a possibilidade de correcdo de erros de
conteudo, de técnica legislativa ou de racionalizacdo de dispositivos prolixos e de melhor
especificacdo de conteudos mal editados ou dubios. Esta providéncia seria possivel
apenas por meio de uma acdo ampla de consolidacdo por compilagdo; em outras
palavras, por meio da reunido, em um so texto e de modo sistematico, de todas as leis
esparsas sobre a mesma matéria, tal como prevé a Lei Complementar Distrital n® 16/96,

em seu art. 127 e seguintes — seria, em cada caso, uma nova norma.

Este trabalho deve ser feito por Comissédo especialmente nomeada, composta por
maioria de membros da &area de Consultoria Legislativa, para que seja possivel a
utilizacdo da técnica apropriada de redacado legislativa, por meio de um trabalho mais
apurado de compilacdo e revisdo.'’®* Em dltima instancia, o resultado favoreceria o
enxugamento de conteudos repetitivos, a rapida consulta textual e a elucidacdo na

aplicacao das normas internas pelos servidores.

Desde os primeiros passos, a CLDF sofreu uma forte resisténcia politica que mitigou
0 processo de profissionalizacéo de seu quadro permanente, em especial nos modelos de
gestdo. Como amostra dessa situagcdo, os artigos 75 da Resolucdo n° 35/91 e 13 da
Resolucdo n° 37/91 previam um prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a
partir da data da posse do primeiro servidor aprovado no concurso publico, para

conclus&o do processo de implantacéo da Estrutura Administrativa'® da Camara.

7 Vide ANEXO | — CRITICAS A ALGUMAS NORMAS INTERNAS DA CLDF SOB A OTICA DO CONTROLE
INTERNO.

18 Apenas a titulo de exemplificacdo, a Resolugdo n° 37/91 trouxe nova denominagdo a atual Divisdo de
Orcamento, Finangas e Contabilidade, alterando o art. 1°, item V, inciso 2.1, da Resolucédo n° 34/91, porém,
outros artigos desta norma, como o art. 51, ndo foram atualizados por aquela. Maiores informacfes
consultar texto atualizado no sitio da CLDF na internet: http://www.cl.df.gov.br/Legislacao.

!9 Esta Estrutura pretendia-se que fosse definitiva e com cargos permanentes (de provimento efetivo) em
busca da continuidade das acdes e da profissionalizagcdo do quadro, porém, apds 05 legislaturas, as
negociacdes por criacao e distribuicdo de cargos em comissao na estrutura administrativa prevaleceram em
detrimento de ac6es planejadas de profissionalizacdo dos setores internos.
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Apés a realizacdo de alguns concursos publicos para varios cargos, cerca de duas
décadas se passaram e essa previsdo ndo foi cumprida. Ao contrario disso, cargos
adicionais e desnecessarios em funcbes sobrepostas, a outras ja existentes, foram

criados sem acrescentar em efici€ncia a estrutura administrativa.
4.1.4 Apresentagéo de Pesquisa sobre os Trabalhos da Audit

Os trabalhos de auditoria requerem um alto grau de especializagcdo, haja vista a
necessidade de conhecimentos nas areas de licitacdo, contratual, financeira, contabil,
administrativa, entre outras, e, até no caso da CLDF, conhecimento do funcionamento dos
planos de saude em virtude das rotinas internas do Fundo de Assisténcia a Saude dos

Servidores da Camara Legislativa — FASCAL.

Até o ano de 2009, as areas de capacitacdo da CLDF nao priorizaram a formacéo
continuada® do grupo de auditores internos, assim como os 6rgéos de direcdo da CLDF
nao valorizaram esses profissionais. Prova disso é que, até mesmo em épocas que havia

muitas fun¢des de confianca remuneradas, a Unidade de Auditoria Interna ficava excluida.

Esta politica exclusiva em relagdo a AUDIT contraria as normas de governanca
corporativa que visam, entre outras coisas, a capacitacdo e motivacdo para o controle
interno. Na mesma linha, o acesso dos profissionais da AUDIT aos processos,
documentos, instalacbes e sistemas informatizados, entre outros suportes aos trabalhos
de auditoria interna, ndo se amparam em norma de regéncia para regulamenta-los, o que
garantiria, entre outras necessidades, a prioridade do servico de auditoria em relacao a

outros servigos.

Os profissionais de auditoria da AUDIT realizam trabalhos semelhantes aos
desenvolvidos, por exemplo, pelos auditores da Controladoria Geral da Unido e do
Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF. Em ambos os casos, seguindo as
recomendacdes do COSO e as normas de auditoria independente, os profissionais
dessas instituicdes foram reconhecidos como auditores por meio de norma legal e tiveram

suas carreiras valorizadas.

%0 Esta situacdo comegou a mudar com a priorizacdo, no exercicio de 2010, para inclusdo dos auditores no
plano de capacitacdo da Escola do Legislativo — ELEGIS.
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N&o por menos que a CGU passou por uma reestruturacdo que gerou excelentes
resultados, tais como a grande melhoria do sistema de controle interno da Unido e uma
intensa participacdo no movimento Gespublica, que potencializou as acdes de

fortalecimento do controle nas instituicdes publicas.

Em que pese essa defasagem estrutural e ambiental em relagdo a outras carreiras
similares, a AUDIT vem tentando sobreviver as ingeréncias de toda sorte que acabam por
mitigar o carater técnico dos trabalhos. Isto ocorre, em parte, por que os servidores em
cargos decisorios da CLDF ainda ndo conseguem enxergar o controle interno como
parceiro em busca da eficiéncia, da melhoria na gestdo interna, voltando-se para o
controle concomitante como forma de prevenir as falhas e reduzir o risco de

responsabilizacao.

Com base nos parametros recomendados pela metodologia COSO de fortalecimento
dos controles internos das instituicbes publicas, realizou-se uma segunda pesquisa mais
abrangente com os dados dos Relatérios de Auditoria realizados pela Unidade de
Auditoria Interna — AUDIT da CLDF nas areas comumente auditadas — Anexos Il a VIl e
IX.

Os dados envolveram as seguintes areas: Divisdo de Material e Patrimonio; Divisao
de Orcamento, Financas e Contabilidade — DOFC; Comissao Permanente de Licitagcdo —
CPL; Execucao Contratual (Diretoria de Administragdo Financeira — DAF); Auditorias
Especiais; Relatérios de Tomada de Contas dos Ordenadores de Despesa da Camara
Legislativa — CLDF e do FASCAL? dos Ultimos 05 anos por meio de auditoria interna

pelos auditores internos da AUDIT.

4.1.5 Apresentacao de Pesquisa do Ambiente de Insercédo da AUDIT

Em outra frente, tomando-se por base a contextualizagdo de restricdo aos trabalhos
de auditoria da AUDIT e o consequente risco de auditoria, procurou-se mapear a relacao
dos auditores internos com quatro outros grupos de servidores: o Colégio de Lideres que
tem a competéncia de supervisionar os trabalhos da ASFICO?, a qual a AUDIT se

subordina; o Gabinete da Mesa Diretora, através dos Secretarios Executivos, e alguns

2l Fundo de Assisténcia & Salde dos Servidores da Camara Legislativa do Distrito Federal, que se
enquadra na legislacdo de fundos de autogestéo.
22 pssessoria de Fiscalizagdo e Controle.
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servidores do alto escaldo da CLDF, tais como CPEO?®, CPTCE?, etc; os servidores dos
setores regularmente auditados pela AUDIT; e os auditores externos do TCDF.

Em virtude da interacédo entre os grupos, torna-se possivel verificar possiveis lacunas
e gargalos entre as funcdes de controle e gestédo interna da CLDF, cotejando desde os
escaldes de poder até os niveis de execucdo da estrutura da CLDF que guardam
correlacdo com o sistema de controle interno e influenciam ou sofrem influéncia da

atuacao da Unidade de Auditoria Interna.

Desta forma, procurou-se colher os posicionamentos desses grupos de servidores
publicos relacionados as atividades de controle interno a cargo da Unidade de Auditoria
Interna - AUDIT e que influenciam a gestéo interna da Camara Legislativa do DF. A forma
utilizada foi o questionario-pesquisa, em sua maioria com questdes objetivas relacionadas
com a atuacdo e influéncia do respectivo cargo nas acdes de gestdo corporativa e

contribuicdo para o controle interno.

Para tanto, foi adaptada a metodologia constante do trabalho de FILHO (2003)%,
com a utilizacao da escala de LiKert para afericdo das seguintes medi¢des:

a) identificacdo dos graus de reconhecimento da relevancia e de convicgao
para atuacdo dos parlamentares, na funcdo de lideres de bloco partidario, para
efetivacdo dos itens selecionados;

b) identificacdo dos graus de reconhecimento da relevancia e de influéncia no
poder decisorio dos Secretarios Executivos e servidores com fungdes no alto escalao
da CLDF para disponibilizacédo dos itens em agenda de discussao;

c) nivel de importancia e de execucdo dos aspectos selecionados de auditoria
para melhoria da gestédo interna dos setores auditados, bem como o nivel de auto-
avaliacdo da atuacdo da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT em busca da
eficiéncia, eficacia e efetividade da gestéo interna da CLDF;

d) nivel de importancia e de impacto dos aspectos selecionados de auditoria na
melhoria da gestao interna dos setores auditados, bem como a atuagao da Unidade
de Auditoria Interna — AUDIT em busca da eficiéncia, eficacia e efetividade da gestao
interna da CLDF na otica do publico-alvo das auditorias; e

8 Coordenadoria de Elaboracdo e Execucao Orgamentaria — é 0 0rgao responsavel pelo planejamento

orcamentario.

% Comissdo Permanente de Tomada de Contas Especial — é o voltado para as atividades de correicao,
orém sem a efetiva integracdo com a AUDIT.

® Jair Cunha Cardoso Filho é Consultor Técnico-Legislativo da CLDF e apresentou sua tese de mestrado:

Identificacdo de Competéncias Individuais em Atividade de Fiscalizacdo e Controle Externo na

Camara Legislativa do Distrito Federal junto a Universidade de Brasilia (Brasilia, 2003).
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e) nivel de importancia e de desempenho da Unidade de Auditoria Interna,
referente aos aspectos selecionados de auditoria, na melhoria da gestéo interna da
CLDF, aferindo a atuacdo da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT em busca da
eficiéncia e eficacia da gestédo interna da CLDF, sob a ¢tica do 6rgdo de controle
externo — o TCDF.

Desta forma, utilizaram-se escalas similares para 0s cinco grupos, porém com o
enfoque especifico na interacdo de cada grupo com o controle interno.?*® No
questiondério feito aos deputados lideres de bloco partidario, por exemplo, utilizaram-
se as escalas abaixo:

1) ESCALA DE RELEVANCIA

0 Sem nenhuma relevancia para a melhoria da gestdo interna e dos
trabalhos de auditoria interna da CLDF

1 Tem pouca relevancia para a melhoria da gestao interna e dos trabalhos
de auditoria interna da CLDF

2 Tem razodvel relevancia para a melhoria da gestdo interna e dos
trabalhos de auditoria interna da CLDF

3 Tem muita relevancia para a melhoria da gestéo interna e dos trabalhos
de auditoria interna da CLDF

2) ESCALA DE CONVICCAO PARA ATUACAO PARLAMENTAR

0 N&o tenho nenhuma convicgéo sobre a atuag¢éo parlamentar em prol da
realizagéo do item selecionado

1 Tenho pouca conviccdo sobre a atuacdo parlamentar em prol da
realizacéo do item selecionado

2 Tenho razoavel conviccdo sobre a atuacdo parlamentar em prol da
realizacéo do item selecionado

3 Tenho plena conviccdo sobre a atuacdo parlamentar em prol da
realizacdo do item selecionado

4.2 Resultados da Pesquisa
4.2.1 Estrutura e Normas Internas da CLDF

No que se refere a pesquisa sobre as normas internas, junto ao Grupo constituido
pela Vice-Presidéncia, a primeira confirmacdo é de que os Atos da Mesa Diretora, que
sdo editados em grande numero todos 0s anos, ndao sdo disponibilizados com

regularidade, nem tampouco atualizados devidamente.?’

% Os dados das escalas de cada grupo questionado estdo compilados nos Anexos X a XII.
" Nao se fala aqui em compilacdo, mas sim somente no controle da formatacdo e atualizacdo, tal como
vem sendo desenvolvido o trabalho.
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Sobre a preciséo e clareza sobre as atribuicdes de controle da edicdo, revisao,
atualizacado e compilagdo das normas internas da CLDF e sua aplicacdo, constatou-se

gue nédo hé tradicdo e rotina para o cumprimento das normas existentes.

Com relacdo as dificuldades encontradas no desenvolvimento do trabalho de
atualizacdo e formatacdo das normas, a principio, houve caréncia de pessoal, que foi
adequada posteriormente, porém, a maior delas reside na adequacdo dos textos
legislativos a Lei Complementar n° 13/96, no que tange a técnica legislativa, e em virtude

do descumprimento do rito do processo legislativo.

Sobre a necessidade de ajustes estruturais ou normativos para o melhor controle da
edicado, atualizacdo, compilacéo e aplicacdo das normas internas, houve consenso de que
0 éxito na efetivacdo desses quesitos depende de uma politica de recursos humanos para

conscientizacéo dos servidores.

O teor das entrevistas estimulou o(a)s entrevistado(a)s a se posicionarem sobre
vinte fatores referentes as normas internas, em uma escala de desempenho de 1 a 5: nulo
(2); insuficiente (2); regular (3); bom (4) e muito bom(5). Os resultados médios encontram-
se no Anexo Il. Constata-se que 12 dos 20 fatores analisados foram considerados
insuficientes e um deles foi considerado de desempenho nulo: o feedback com as areas

e/ou setores internos afetados pelas normas.

Desde 2003, o Relatério da Auditoria Operacional no Processo Legislativo - feito pela
Unidade de Controle Externo®® — UCE - apresentava falhas no processo legislativo da
CLDF. Uma delas remete ao proprio Regimento Interno, no que concerne as dificuldades
de interpretacdo e aplicacao das regras veiculadas, em especial na contagem dos prazos

para apresentacao de emendas e oferecimento de pareceres.

Outro ponto de destaque dia respeito a sequéncia de apreciacdo das proposicoes
pelas comissdes tematicas permanentes, que, por for¢ca do previsto no art. 96 do RICLDF,
inicia-se a tramitacdo pelas comissfes que se pronunciam exclusivamente sobre o mérito
para, posteriormente, serem apreciadas nas comissdes terminativas (CCJ e CEOF), ao
contrario, por exemplo, do que ocorre na Camara dos Deputados.

ZAB Este Relatério de Auditoria Operacional de Processo Legislativo foi feito pelos Assessores Técnicos
Angela Maria Vilas Boas Ribeiro, Luis Eduardo Matos Toniol, Maria das Dores Gongalves e Maristela Zorzo,
no periodo de 10/03 a 17/07/2003.
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Conforme posicionamento da Comissdo da UCE, responsavel pelo relatério de
auditoria, esse procedimento tem resultado em dispéndio de recursos humanos e
materiais, uma vez que essa sistematica afronta a légica da marcha processual, segundo
a qual as questdes preliminares devem ser analisadas prioritariamente as de meérito, em

beneficio direto da economia processual.

Outra falha suscitada pelo relatério diz respeito a falta de registro e indexagcdo em
livro especial, conforme comando contido no art. 126, 8 8°, do RICLDF, para divulgacdo
das “questdes de ordem” formuladas e decididas. Tal compilagdo em muito contribuiria
para o entendimento dos pontos mais polémicos do Regimento Interno da CLDF, ja que
as “questbes de ordem”, uma vez decididas, passam a representar a interpretagao

autorizada do Regimento Interno.

Nas conclusdes daquele relatério, a comissao concluiu pela imperiosa adocdo de
medidas que visem ao aperfeicoamento do processo legislativo praticado na CLDF,
mediante a utilizacdo de mecanismos que garantam a agilidade dos procedimentos, sem,

todavia, sacrificar a seguranca do processo.

Os entdo Assessores Técnicos?® esclarecem que o aperfeicoamento das
proposi¢cdes decorre do aprofundamento de sua discussdo e amadurecimento, pois se
verifica uma relagdo direta entre a desvalorizagdo dos trabalhos em comisséo e a
deterioracdo do processo legislativo. Por isso, as sessfes extraordinarias, os pareceres
orais proferidos em plenario e as votagdes “em bloco” devem ser utilizados com maiores
critérios, pois que repercutem direta e negativamente na qualidade do processo
legislativo, vez que suprimem as etapas de amadurecimento e aperfeicoamento das

proposicoes.

Tais praticas ainda colaboram sobremaneira para a divulgacao junto a coletividade
de uma imagem negativa da CLDF, dando ensejo a suspeitas de fraude no processo
legislativo. Por isso, convém seja banida a flexibilizacdo indevida de procedimentos, que

conduz a inobservancia dos prazos e a supressao de fases processuais.

Os Teécnicos ainda solicitam atencdo especial, ainda, a implementacdo de

mecanismos de filtragem de falhas e saneamento técnico de vicios procedimentais que,

29 Atualmente a denominacao do cargo é Consultor Técnico-Legislativo.
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uma vez em operacao, certamente resultardo em um processo legislativo de elevada

qualidade.

Pela analise dos resultados da pesquisa, complementados pelas observacdes do
Relatério da UCE de 2003, fica clara a necessidade de melhoria da qualidade dos fatores
relacionados as normas internas por uma maior atencdo dos Org&os de direcdo da CLDF
ao rito previsto no processo legislativo, bem como uma politica de recursos humanos para

conscientizacdo dos servidores.

Ademais, os instrumentos de controle social e representatividade popular clamam
pela reversdo deste quadro de negligéncia com o instrumento em tese® de maior relacéo

com a finalidade do Poder Legislativo: a producédo de normas legais eficazes.
4.2.2 Analise dos Trabalhos da AUDIT

O periodo analisado englobou os exercicios de 2006-2010 (ultimos 05 anos) e foi
utilizada a técnica de apropriacdo das ocorréncias de auditoria incidentes sobre o0s
componentes do controle, conforme item 3.2.3. Desta forma, houve uma potencializacdo
dos quantitativos de incidéncia dos itens em cerca de 180%, uma vez que a maioria das

falhas afetou dois ou trés itens de controle, os quais se descrevem a seguir.

Os Anexos lll a IX trazem os dados com as constatacfes de auditoria no periodo
analisado, num total de 147 tipos de falhas, erros ou omissdes nas atividades

relacionadas as areas auditadas, que foram sintetizados nas figuras seguintes.

% Diz-se em tese tendo em vista que ha outras atribuicdes fundamentais, tais como o préprio controle da
utilizacdo e cumprimento das normas e a fiscalizacéo das fun¢des do Poder Executivo.
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Figural.1 —> FALHAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA DA CPL (QTDE)

AUDITORIA DA CPL - ANEXO Il
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Figura .2 —> FALHAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA DA CPL (% do Total)
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As Figuras acima mostram as incidéncias das falhas de auditoria de licitagbes (CPL)
nos itens conforme especificagcdo no Anexo lll, que serdo enquadrados nos fatores de
controle de acordo com a metodologia CO SO, com algumas pequenas adaptacdes ao
caso da Cémara. As maiores incidéncias dos Relatorios de Auditoria da Comissao
Permanente de Licitacdo s&o na ordem: 1) falhas com aspectos formais, de protocolo e
auséncia de autenticacdo dos responsaveis; 2) deficiencias no planejamento das
contratacdes e erros na conducao do certame licitatorio; 3) deficiéncias de instrucéo e de
caracterizagcdo do objeto de licitacdo; 4) desatendimento a dispositivos legais sobre
projetos béasicos, editais e contratos; e 5) auséncia de atendimento as recomendacoes e

repeticdo das constatacdes apontadas em relatorio de auditoria de exercicio anterior.



50

Como a maioria dos setores auditados, a CPL ndo conta com Manual de Rotinas
Descritas e a grande rotatividade dos cargos comissionados lotados neste setor influencia
diretamente no aumento das falhas. Dentre as principais, constataram-se deficiéncias no
controle da formacéo dos pregoeiros e no conteudo das clausulas dos editais de licitacdo

referentes a conducgédo e conclusdo dos certames no exercicio de 2010.

FiguraIl.1 > FALHAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA DA DMP (QTDE)
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Figura Il.2 > FALHAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA DA DMP (% do Total)
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As Figuras acima mostram as incidéncias das falhas de auditoria de material e
patriménio nos itens conforme especificacdo no Anexo IV. As maiores incidéncias dos
Relatérios de Auditoria da Divisdo de Material e Patriménio sédo na ordem: 1) falhas no
controle e na localizagdo ou desaparecimento de bens patrimoniais; 2) necessidade de
aperfeicoamento das normas patrimoniais em relagdo a responsabilizacdo e correi¢do de
condutas desidiosas das chefias; 3) auséncia de atendimento as recomendacdes e
repeticdo das constatacdes apontadas em relatério de auditoria de exercicio anterior; 4)

inadequacao e necessidade de aperfeicoamento dos sistemas informatizados de controle
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de material de consumo e identificacdo de bens patrimoniais; e 5) deficiéncia no
planejamento de compras pela auséncia de integracdo e coordenacdo entre os 0rgaos

envolvidos.

A Divisdo de Material e Patrimonio da Camara Legislativa ainda ndo conseguiu
implantar um planejamento anual e eficiente de compras, bem como ha deficiéncias na
capacitacdo do pessoal para gerenciar o sistema de registro de precos. O Setor de
Compras também né&o dispde de um sistema informatizado capaz de integra-lo de forma
efetiva aos Orgdos de planejamento e, desta forma, atender as demandas internas de
compras da CLDF. Algumas das atribuicdes previstas para o Setor de Material ndo séo
exercidas, o que propicia uma possivel fusdo deste setor com o de compras a fim de

racionalizar e dinamizar os procedimentos internos.

Vérias constatacfes de auditoria demonstram que o Setor de Almoxarifado realiza
suas atividades sem integracdo com 0s setores responsaveis pelo planejamento, ndo ha
integracdo dos sistemas informatizados e os valores de estoque sdo superavaliados em

funcdo da ineficiéncia de um cronograma anual de aquisigoes.

Outro ponto de grande deficiéncia é a cultura de descontrole e informalidade no
tratamento dos bens patrimoniais, bem como a complacéncia dos 6rgdos diretores da
CLDF com atos desidiosos das chefias no controle dos bens sobre sua responsabilidade.
Este cenario deve ser considerado um fator de risco de controle e de auditoria, em
especial pelo fato desta Casa de Leis ter investido altos valores financeiros em aquisicoes

permanentes para a nova sede.

Figura lll.1 > FALHAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA DA DOFC (QTDE)
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Figuralll.1 > FALHAS NOS RELAT. DE AUDITORIA DA DOFC (% do TOTAL)

AUDITORIA DA DOFC - ANEXO V

40,00%

30,00% - o ITEM 86
20,00% 1 ®TEM 85
10,00% A OITEM 28
o T T T o
MEM86 TEM85 ITEM28 ITEM64 ITEM89 | MITEM89

TIPO DE FALHA

PERCENTUAL

As figuras acima mostram as incidéncias das falhas de auditoria no processamento
das fases da despesa publica nos itens conforme especificagdo no Anexo V, com maior
atencdo para o controle de suprimento de fundos. As maiores incidéncias dos Relatorios
de Auditoria da Divisdo de Orcamento, Financas e Contabilidade sdo na ordem: 1)
execucao irregular de suprimento de fundos por desatendimento a norma distrital; 2)
utilizac@o improépria de suprimento de fundos por falta de planejamento; 3) auséncia de
atendimento as recomendacdes e repeticdo das constatacbes apontadas em relatério de
auditoria de exercicio anterior; 4) falhas na tramitacdo e de instrucdo processual em
virtude de desatendimento a legislacdo; e 5) execucdao irregular de suprimento de fundos
por desatendimento a norma distrital sobre despesas miludas e fracionamento da

despesa.

A mé utilizacdo do instrumento de regime de adiantamento de numerario, conhecido
como suprimento de fundos, é parte rotineira das constatacdes de todos os Relatérios de
Auditoria da Divisdo de Orgcamento, Financas e Contabilidade e ndo por auséncia de
normas que regulamentam sua utilizacdo, mas sim pela interpretacdo conveniente e

equivocada de alguns de seus dispositivos.

A aplicagdo do suprimento de fundos no ambito do Distrito Federal € regulamentada
pelos Decretos n® 13.771/92 e alteragdes, assim como por meio de alguns Atos da Mesa
Diretora da CLDF, para aplicacdo na CLDF, por vezes de conteudo repetitivo e sem
eficacia na sua aplicacdo.®® Outro ponto fundamental para a ma utilizacdo deste

instrumento de realizacdo da despesa € a falta de conhecimento sobre aspectos

310 (ltimo Ato da Mesa Diretora que trata do assunto é o de n® 50/2010, em parte com repeticdo de contetido de outros
atos.
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orcamentérios e contabeis por parte da maioria dos servidores designados como
supridos.

O alto indice de incidéncia de irregularidades na aplicacdo dos suprimentos de
fundos, no mais das vezes, ocorre como decorréncia da falta de planejamento das
compras, da impericia na utilizagdo da modalidade dispensa de licitacdo por parte dos
respectivos setores — com a falsa urgéncia — e da falta de controle no ordenamento
dessas despesas. Nesse caso, aplica-se o ditado popular: “normas existem, o que falta é

aplica-las com correcado e oportunidade”.

Ainda no ambito das atribuicbes da DOFC, ao Setor de Contabilidade cabe a
responsabilidade pelo acompanhamento da gestdo fiscal da Camara e, em que pese
utilizar-se de estimativas de impacto das despesas de pessoal, feitas em conjunto com a
Coordenadoria de Planejamento e Elaboracdo Orcamentaria, no exercicio de

competéncia de 2009, a CLDF ultrapassou o limite prudencial previsto pela LRF.*?

Cumpre lembrar que, com a edigcdo das Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico — NB CASP*, em especial a NBC T 16.5 — Registro Contabil,
e com a vigéncia de normas recentes da Secretaria do Tesouro Nacional — tais como a
Portaria STN n® 751/09 - hd um aumento dos encargos e do grau de responsabilizacédo
dos profissionais de contabilidade do servico publico. Entre outras particularidades,

passa-se a exigir com maior rigor a ética na conduta desses profissionais.

Figura IV.1 > FALHAS NO RELATORIO DE AUDITORIA DO FASCAL (QTDE)

AUDITORIA DO FASCAL - ANEXO VI
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%2 ei Complementar n° 101/2000, chamada de Lei de Responsabilidade Fiscal, dispde sobre regras de boa gestdo
publica e limites para despesas de pessoal e endividamento dos érgdos e poderes, entre outras previsdes.
%% Resolugdo do Conselho Federal de Contabilidade n° 1.111/07.
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Figura V.2 > FALHAS NO RELAT. DE AUDITORIA DO FASCAL (%do TOTAL)

AUDITORIA DO FASCAL - ANEXO VI
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O Fundo de Assisténcia & Saude dos Servidores da Camara Legislativa do DF -
FASCAL, embora seja uma Unidade Gestora com gestdo orcamentaria segregada da
CLDF, ainda tem dependéncia administrativa em relacdo a Camara para algumas

demandas, de onde sofre incidéncia das atividades de auditoria da AUDIT.

As Figuras acima mostram as incidéncias das falhas de auditoria na execucao das
atividades do FASCAL conforme Anexo VI. As maiores incidéncias dos Relatérios de
Auditoria do FASCAL sao na ordem: 1) falhas de protocolo, de conferéncia e autenticacao
de documentos e de instru¢do processual; 2) auséncia de empenho prévio ou modalidade
equivocada de empenho ou controle deficiente de restos a pagar; 3) controle deficiente de
entrega e validade de carteiras dos associados; 4) falta de controle de prazos no
faturamento das despesas; e 5) controle deficiente de percentuais de contribuicdes e
consignacdes de associados e dependentes do fundo; e 6) inversdo de procedimentos

nas fases da despesa publica.

Em que pese haver grande quantidade de constatacdes de auditoria nas atividades
do FASCAL, a maioria trata-se de falhas de execugao em virtude do grande volume de
processos de credenciamento de prestadores de servicos de saude. Em parte, nos
exercicios financeiros mais antigos, as ocorréncias deram-se pela grande rotatividade de
cargos comissionados no fundo em conjunto com a auséncia de procedimentos de

controle concomitante descritos em rotinas objetivas.

Nos anos recentes, a gestédo interna do FASCAL tem melhorado a cada ano, em
parte pelo atendimento das recomendacdes contidas nos Relatorios de Auditoria da

AUDIT. Exemplo disso é a reversdo de uma situacdo praticamente deficitaria em 2006
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para uma posi¢cdo altamente superavitaria em 2010, porém, ainda assim, algumas ac¢des
demonstram a influéncia de posicionamentos omissos, de servidores ocupantes de cargos

comissionados de representacao parlamentar no Conselho Deliberativo do FASCAL.

Esta postura se evidencia com acbes de resisténcia a implantagdo de critérios e
mudangas nas normas para impedir ou dificultar a inadimpléncia de servidores
exonerados. Em todos os anos, os valores de dividas de servidores exonerados com o
fundo aumentam e a maior parte dos valores ndo retorna em virtude de que possiveis

recebimentos de dividas ativas ficam retidos na Secretaria da Fazenda.

Figura V.1 > FALHAS NO RELATORIO DE TOMADA DE CONTAS ANUAL (QTDE)

ANEXO VII - AUDITORIA REL TCA
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Figura V.2 > FALHAS NO RELATORIO DE TOMADA DE CONTAS ANUAL (QTDE)

ANEXO VIl - AUDITORIA REL TCA
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O Relatorio de Tomada de Contas Anual dos Ordenadores de Despesa da CLDF -
TCA representa uma sintese de todas as constatacdes das diversas areas de auditoria da
CLDF e sua remessa ao TCDF é obrigatéria em cumprimento aos dispositivos ao art. 98,
inciso VI, da Resolucéo n° 034/91 da CLDF e ao art. 140, incisos VIl e VIII, da Resolucéo
n° 038/90 do TCDF.

No anexo VII, constam apenas as constatacdes adicionais aos relatorios parciais das
areas. As maiores incidéncias dos Relatorios de TCA sao na ordem: falhas de protocolo e
de controle do processo legislativo em todas as suas fases; apuracdo deficiente dos
processos de Tomada de Contas Especiais; falhas de conteddo e na transcricdo de
proposicdes legislativas entre as fases do processo legislativo; vulnerabilidade do
processo de redacéo final das proposicbes; ndo cumprimento de prazo na conclusdo das
TCE’s; e omissdo do Gabinete da Mesa Diretora sobre previsdo de adotar providéncias

para nao repeticao de fatos em TCE'’s.

Figura VI.1 > FALHAS NO RELATORIO DE AUDITORIA DE CONTRATOS (QTDE)
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Figura V1.2 > FALHAS NO RELAT. DE AUDITORIA DE CONTRATOS (% do TOTAL)
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A éarea de execucdo contratual da CLDF merece um enfoque especial, pois
funciona como um termémetro de todas as acdes envolvendo a gestdo de planejamento,
licitatoria, contratual, financeira e de controle. Em outras palavras, as falhas ocorridas na
area de contratos refletem a postura dos 6rgaos diretores da instituicdo, a afericdo dos
mecanismos de planejamento e controle, as deficiéncias de desempenho e capacitacao,

entre outros fatores.

Ademais, todos esses fatores necessitam de indicadores de desempenho
objetivos e eficazes para aferi-los e aperfeicoa-los. A implantacdo desses indicadores
deve ser incorporada por uma politica de planejamento de longo prazo, onde metas
quantificaveis se preveem de forma a permitir correcbes de rumo para a otimizacdo do

sistema.

As Figuras VI.1 e V1.2 mostram as incidéncias das falhas de auditoria nas atividades
de execucao contratual, conforme especificagcdo no Anexo 1X. As maiores incidéncias dos
Relatorios de Auditoria de Contratos sdo na ordem: 1) falhas de protocolo, de conferéncia
e autenticacdo de documentos e de instrucdo processual; 2) deficiéncias no
acompanhamento contratual; 3) falhas de conferéncia e inclusdo da documentacao
suporte para liquidacéo da despesa; 4) falhas e omissdes no planejamento e na conducao
das contratacdes, desde a confeccdo dos projetos basicos; e 5) auséncia de atendimento
as recomendacdes e repeticdo das constatacfes apontadas em relatorio de auditoria de

exercicio anterior.
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A deficiéncia da execucédo contratual € resultado de alguns fatores, entre outros:
falta de requisitos técnicos minimos para 0s executores; auséncia de uma politica de
gerenciamento efetivo dos contratos; deficiéncias de capacitacdo em virtude da nao
obrigatoriedade de participacdo nos cursos de execucdo contratual para todos os
servidores investidos nesta funcéo; baixa oferta de cursos para confecgdo de projetos
basicos ou pouca participacdo dos servidores®*; cultura inadequada dos servidores no
desempenho de suas funcdes, em parte devido a contaminacao por posturas desidiosas e
sem comprometimento de uma quantidade consideravel das chefias de setores na

estrutura administrativa.

Observa-se que h& uma cultura de negligenciamento com aspectos formais na
confeccdo, instrucdo, anexacdo, protocolizacdo e autenticacdo de documentos em
processos administrativos, de tal monta que os servidores estdo anestesiados com a

omisséo ao olvidar as praxes formais minimas de zelo no trato com a documentacéo.

Porém, a face perigosa dessa conduta mostra-se quando falhas provenientes de
atos desidiosos e irregulares camuflam-se entre pequenos erros de préaticas desatentas,
tais como erros de numeracdo de pecas, rasuras, realizacdo de eventos e fases da

despesa sem a autenticacdo dos responsaveis por sua autorizacao.

Nao por menos, varias Tomadas de Contas Especiais concluem-se sem
responsabilizacdo, mesmo quando as irregularidades saltam aos olhos. Prova disso
ocorreu nos Relatorios de Auditoria Especial de Beneficios (09/06) e de Material de
Limpeza (06/07), nos quais a fragilidade na exigéncia de requisitos formais necessarios e
imprescindiveis contribuiu para condutas impréprias de servidores e prejuizos ao erario.
As ocorréncias de maior quantidade foram: 1) Auséncia de declaracdo obrigatéria para
concessédo de beneficios, com 122 ocorréncias; e 2) erros de protocolo, de instrucdo, de

autenticacdo de documentos, com 97 constatacdes.>®

* Em parte, as deficiéncias do cronograma de capacitagdo foram supridas com a atuacéo proficua dos
servidores da Escola do Legislativo — ELEGIS, porém os critérios de afericdo da participagao dos servidores
nos cursos oferecidos e do cotejamento dos resultados obtidos necessitam de aperfeicoamento. Isto ocorre
por meio da escolha de indicadores de desempenho eficazes e da previsdo de uma pontuagédo continuada
resultante da combinacéo de formacao técnica com desempenho.

% Nagquele ano, noticiaram-se, na midia de grande circulagdo superfaturamento, excessos de aquisicdes e
grande quantidade de materiais com perda de validade, porém o nivel de responsabilizacéo foi praticamente
nulo.
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Nesse sentido, urge a revisao das regras de controle do protocolo e autenticagéo
dos documentos e das rotinas internas de autorizacdo de procedimentos. Ha alternativas
para minimizar essa situacao, tais como a previsdo de um curso obrigatério para os
servidores que exercem atribuicbes de continuo e outras similares — por meio do qual
possam reciclar seus conhecimentos em cursos internos - com a divulgacdo pelos meios

de midia interna de campanha pelo zelo no tratamento dos processos administrativos.

Outra medida necesséria é a criacdo de uma Agenda de Auditorias Especiais em
areas comumente nao auditadas pela AUDIT, tais como processo legislativo, processos
de verbas indenizatérias, processos de pagamento de pessoal, processos de concessao
de direitos e beneficios, entre outras areas. No entanto, ha necessidade de revisao da

estrutura e do modelo de controle interno adotado pela CLDF.

Caso nao haja interesse da alta direcdo da Camara em adequar a estrutura e
efetivo de servidores para realizacdo de um controle voltado para as acdes concomitantes
e de desempenho, uma alternativa seria criar geréncias setoriais de controle
concomitante, tais como geréncia de contratos, geréncia de compras, geréncia de pessoal

e desempenho, geréncia integrada de planejamento, controle e correi¢cao, entre outras.

Por fim, os dados de pesquisa obtidos nos relatérios de auditoria foram compilados
na Tabela 2 (abaixo) com o modelo recomendado pelo COSO para afericdo e

fortalecimento dos controles internos.
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Tabela 2 — Dados dos Relatdrios de Auditoria Interna Compilados e

Distribuidos pelos Fatores Essenciais do Controle Interno>®

FALHAS DA GESTAO INTERNA APONTADAS NOS RELATORIOS DE AUDITORIA INTERNA

EXERCICIO TOTAL
TIPO DE FALHA (RELACIONADA A) 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | QTDE %

I. AMBIENTE DE CONTROLE 625 774 896| 1190| 554| 4039| 67,10%
I.1. INTEGRIDADE PESSOAL E PROFISSIONAL DA

DIRECAO E DO QUADRO DE SERVIDORES 230 318| 401 460 207 1616 2685%
1.1.1. CULTURA ORGANIZACIONAL 75 148 150 202 104 679 11,28%
1.1.2. ACOES DE APOIO AO CONTROLE INTERNO 122 133 191 214 73 733 12,18%
1.1.3. ESPIRITO DE GESTAO CORPORATIVA 33 37 60 44 30 204 3,39%
I.2. COMPETENCIA 27 18 26 80 37 188 3,12%
1.2.1. CONHECIMENTO (REQUISITOS DE FORM. TECNICA) 5 11 13 67 23 119 1,98%
1.2.2. DEFINICAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO 22 7 13 13 14 69 1,15%
1.3. FILOSOFIA DA DIRECAO - ACOES GERENCIAIS 285 386 309 459 210 1649 27,40%
1.3.1. MECAN ISMOS DE AJUSTES ESTRUTURAIS 118 161 176] 331| 140 926] 15,38%
1.3.2. MECAN ISMOS DE CONTROLE CONCOMITANTE 167 225 133 128 70 723 12,01%
I.4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 61 48 153 173 92 527 8,76%
1.4.1. DEFINICAO DE AUTORIDADE E RESPONSABILIDADE] 15 12 33 8 5 73 1,21%
1.4.2. CONTEUDO E EFICIENCIA DAS NORMAS INTERNAS 46 36 120 165 87 454 7,54%
I.5. POLITICAS E PRATICAS DE RH 22 4 7 18 8 59 0,98%
I.5.1. AVALIACAO DE DESEMPENHO E PLANO DE

CARREIRA ¢ 2 0 0 2 6 0,10%
1.5.2. COMPOSICAO E ADEQUACAO DO QUADRO 18 4 7 16 6 51 0,85%
1.5.3. TREINAMENTO E CAPACITAGAO 2 0 0 0 0 2 0,03%
II.LAVALIACAO DO RISCO 103 117 79 117 45 461 7,66%
I.1. IDENTIFICACAO DOS RISCOS NO PLANEJAMENTO 13 6 23 12 3 57 0,95%
I1.2. REVISAO DE RISCOS (DE CIMA PARA BAIXO) 0 0 0 2 0 2 0,03%
I1.3. SISTEMA DE CONTROLE INTERNO 90 111 56 103 42 402 6,68%
I.3.1. INTEGRAGCAO CONTROLE CONCOMITANTE X|

CONTROLE POS$ERIOR X MEDIDAS DE CORREICAO 89 110 55 102 40 396 6,58%
11.3.2. RESPOSTA AOS RISCOS 1 1 1 1 2 6 0,10%
IIl. PROCEDIMENTOS DE CONTROLE 118 140 315| 295 60 928| 15,42%
ll.1. AUTORIZACAO E APROVAGAO 14 22 146 144 25 351 5,83%
Il.2. SEGREGAGCAO DE FUNCOES 5 1 23 5 0 34 0,56%
I11.3. SEGURANCA DOS ACESSOS E REGISTROS 34 77 21 24 1 157 2,61%
l.4. AVALIACAO DO DESEMPENHO OPERACIONAL -

RETROALIMECI:\ITAQAO DE O&M 63 39 43 3 34 252 4,19%
I11.5. SUPERVISAO 2 1 82 49 0 134 2,23%
IV. INFORMACAO E COMUNICACAO 7 49 54 18 13 141 2,34%
IV.1. PLANEJAMENTO DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS 0 1 19 4 4 28 0,47%
IV.2. INTEGRACAO DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS 1 3 12 6 4 26 0,43%
IV.3. QUALIDADE DOS RELATORIOS - INFORMAGAO

ATUAI? PRECISA E ACESSIVEL ¢ 6 45 21 85 1,41%
IV.4. PUBLICIDADE E RETORNO DA INFORMAGAO

RELATIVA AO DESEMPENHO ORGANIZACIONAL ¢ 0 0 2 0 0 2 0,03%
V. MONITORAMENTO 56 136 68 105 85 450 7,48%)
V.1. AGOES PERMANENTES E CONTINUAS DA ENTIDADE 56 136 68 105 85 450 7,48%
V.2. AVALIACOES ESPECIFICAS 0 0 0 0 0 0 0,00%
TOTAL 909| 1216| 1412 1725 757| 6019 100,00%

% Modelo COSO com adaptacées para a CLDF.
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Ressalta-se que as falhas dos Relatérios de Auditoria regulares da CLDF, no
periodo analisado, totalizaram 2.191 ocorréncias entre os 158 itens descritos nos Anexos
Il a VIl e IX, com um incremento percentual das incidéncias, quando apropriados aos
elementos de controle com os quais guardam correlagcéo, de 174,71%, em virtude de que,

Nno mais das vezes, estavam afetos a trés itens ou subitens de controle.

Pode-se extrair o seguinte gréafico da Tabela acima, com sintese de dados:

FIGURA VI.3 - FALHAS APONTADAS NOS
RELATORIOS DE AUDITORIA
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Os dados consolidados e distribuidos de acordo com a incidéncia das falhas nos
elementos de controle interno, segregados como a previsdo do modelo COSO, permitem
a afericdo do desempenho de cada elemento, através de itens e subitens de atuacéo do
sistema de controle interno.

Nos dados apurados da CLDF, percebe-se que a maior incidéncia de falhas, nos
periodos analisados, deu-se no elemento Ambiente de Controle, principalmente nos itens
Filosofia da Diregdo — Agbes Gerenciais e Integridade Pessoal e Profissional da Diregéo e

do Quadro de Servidores.
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Em uma andlise mais profunda, os itens dos elementos de controle que mais foram
afetados pelas falhas apontadas nos Relatorios de Auditoria podem ser representados

pelo grafico seguinte:

Figura VIl - 05 > ITENS DE FALHAS NA GESTAO
INTERNA
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Percebe-se que apenas dois dos itens relacionados (I.1 e 1.3) absorvem mais da
metade das falhas apontadas nos relatérios de auditoria interna, sendo que cada um
deles é responsavel por mais incidéncia de falhas que o grupo Outros Itens, que reune

varios itens com pequenas incidéncias individuais.

Sob outra o6tica paralela, o proximo grafico apresenta os cinco subitens de maior
incidéncia das falhas apontadas. Desta forma, a combinagédo dos mecanismos de ajustes
estruturais, apoio ao controle interno, agregados aos mecanismos de controle
concomitante e cultura organizacional adequados, e, ainda, sob a égide de normas
internas eficientes, tem efeito potencial sobre mais da metade das deficiéncias

constatadas.

Uma percepgdo que os 6rgaos diretores devem ter € a de que acgdes gerenciais

planejadas tém efeito de otimizacdo e sinergia entre os diversos elementos do controle e
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o planejamento sem controle é 6rfao de protecdo institucional, o que inviabiliza a¢fes

permanentes e duradouras.

Figura VIIl - 05 > SUBITENS DE FALHAS NA
GESTAO INTERNA

O1.3.1. MECAN ISMOS
DE AJUSTES
ESTRUTURAIS

m1.1.2. ACOES DE
APOIO AO
CONTROLE INTERNO

01.3.2. MECAN ISMOS

15%

42% 12% DE CONTROLE
CONCOMITANTE
. O1.1.1. CULTURA
12% ORGANIZACIONAL

8% 11%

B 1.4.2. CONTEUDO E
EFICIENCIA DAS
NORMAS INTERNAS

O OUTROS ITENS

4.2.3 Andlise dos Formulérios de Pesquisa Interna

Apbs a obtencdo das médias e dos desvios padrdes de cada parametro relacionado
com o ambiente interno, externo e a interagdo com os atores politicos envolvidos, tomou-
se por base a escala de Likert para identificacdo dos valores atribuidos a cada uma deles
pelos cinco grupos de servidores questionados. Apdés a tabulacdo dos dados, os
resultados demonstraram a existéncia de lacunas no ambiente de controle interno

disponivel para a realizacédo dos trabalhos de auditoria.

Percebe-se, pelos dados da pesquisa, que a Camara Legislativa do DF atua de
forma reativa, como auditoria posterior, pois a AUDIT ndo tem conseguido agir sob a

moderna Otica do controle, segundo a qual o monitoramento € utilizado, pelo menos

concomitantemente®’, para a prevencdo e correcdo de rumos frente a objetivos

%" Em virtude da restricdo dos trabalhos & auditoria posterior pela necessidade de atendimento & Resolucao
n® 038/90 do TCDF e posteriores, em que pese o esforco e profissionalismo dos auditores - que procuram
incluir recomendacdes que atinjam também os processos em andamento.
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estabelecidos e a resultados desejados. Isto ocorre em virtude das limitacdes impostas
pelas deficiéncias do ambiente de controle no qual esta Unidade de Auditoria esté

inserida, em especial:

a) auséncia de estrutura adequada, com a realizagdo de auditoria concomitante

e posterior, de forma segregada, porém integrada;

b) auséncia de resolucéo interna que regulamente os trabalhos de auditoria
interna, os tipos e prazos para a realizacdo, a forma de acesso, a publicidade, o
retorno das recomendacdes, a integracao do sistema de controle interno, etc;

c) efetivo de pessoal reduzido para a demanda de trabalhos previstos;*®

d) auséncia de estrutura de controle de conformidade, ou concomitante, nos

setores e areas-alvo de auditoria.

A técnica desenvolvida por Borges-Andrade & Lima (1983, apud FILHO, p. 65),
utilizada como referencial tedrico, foi adaptada ao presente trabalho na forma de
verificacdo de itens necessarios e suficientes para a melhor utilizacdo dos trabalhos da

AUDIT com vistas a melhoria da gestédo interna da CLDF.

Esta técnica buscou uma listagem de itens, relacionados com a interacao entre cada
um dos grupos questionados e os auditores internos, identificando as lacunas e os
gargalos, dos niveis de poder para os niveis de execucdo e controle, que, supridos,
podem contribuir para a melhoria e efetividade do sistema de controle interno; uma vez
efetivada a eficiéncia desse sistema, a consequéncia natural € a melhoria da gestédo

publica interna da Camara.
A apuracédo dos dados encontra-se nos Anexos X a XXII (p. 75 a 87).

A pesquisa junto aos deputados lideres iniciou-se em novembro de 2010, porém, em
virtude da intensificacdo das atividades parlamentares - face a aprovacédo do orgcamento
anual - e do grande numero de lideres partidarios, a amostra da pesquisa ficou muito

reduzida. Em vista disso, optou-se por repeti-la a partir da nova legislatura, que se iniciou

% Essa restricdo leva em consideracéo os trabalhos atuais. Em caso de inclusdo da forma concomitante de
auditoria , a situacdo torna-se ainda mais grave.
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em janeiro de 2011, aproveitando-se os dados de opinido espontanea contidos dos
participantes da pesquisa anterior.

Na nova pesquisa feita junto aos lideres de bloco partidario, a partir de fevereiro de
2011, metade (03) respondeu ao questionario, o que corresponde a 50% dos lideres e
58% de representagcdo dos parlamentares (14 deputados distritais dos blocos
participantes de um total de 24).*° Nos dados apurados das respostas dos parlamentares
lideres de bloco, conforme Anexos X e Xl, em geral, houve concordancia de opinido sobre
a relevancia dos itens relacionados para a melhoria da gestéo interna da CLDF e do nivel
de atuacao potencial dos referidos parlamentares.

Os itens de maior relevancia, com plena concordancia dos lideres, foram: a)
definicdo da missao institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a inclusao
de parametros atualizados das demandas da sociedade; b) inclusédo de mecanismos
objetivos de controle social da missédo institucional da CLDF, em especial no
acompanhamento das fun¢des precipuas de 6rgao legiferante e de fiscalizacdo das acbes
do Poder Executivo do Distrito Federal; c) revisdo da estrutura interna, dos niveis de
hierarquizacdo e escalonamento dos 6rgaos, setores e cargos da CLDF, adequando-os
as demandas e suprimindo-se as sobreposi¢des; d) racionalizacdo dos métodos e
processos administrativos da CLDF a fim de se garantir o enxugamento das rotinas
internas e a eficiéncia e eficacia dos procedimentos; e €) promoc¢ao de eventos em prol da
melhoria da gestdo publica nos Orgéos do Distrito Federal, com a participa¢do do TCDF e
de membros do Movimento Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo -

GesPublica, do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG.

Dentre os itens de maior conviccdo na atuacao parlamentar, foram identificados os
mesmos itens da escala de relevancia, com excegao dos itens “c” e “d”, em que um lider
entende que, embora os itens sejam relevantes, ndo ha convicgdo suficiente de sua

atuacao, talvez em vista dos limites da lideranga do proprio bloco partidario.

% Os Gabinetes de todos os lideres de bloco foram solicitados a participar, formalmente, por meio do Oficio
Circular n°® 01/ELEGIS e com prazo habil para responder. Participaram os lideres dos blocos: 1) PTB, PP,
PR e PSDB; 2) Movimento Democratico Brasileiro (PMDB, PSL, PTC e PSC; e Avanco Demaocratico (DEM,
PRTB, PMN e PT do B. Aos demais lideres, incluindo o lider do Governo, foi dado um prazo adicional,
porém, em virtude de outras prioridades, os referidos gabinetes optaram por ndo participar da pesquisa.



66

Dentre os itens de menor relevancia, na opinido dos lideres, embora com razoavel
divergéncia de opinido, estdo os itens: a) Adocdo de Manual de Normas Internas, a
exemplo de outros Orgdos, com a atualizacdo, melhor especificacdo e compilacdo dos
dispositivos dispersos relativos as atribuicdes dos o6rgaos e setores da CLDF; e b) Melhor
aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna - AUDIT para melhoria da
gestdo interna, com a adequacdo de sua estrutura, quantitativo de cargos e

reconhecimento da funcdo de Auditor Interno.

A falta de relevancia apontada por um dos lideres para estes dois itens é
preocupante, pois demonstra uma falta de conhecimento da importancia de adocao de
manual de rotinas internas e da melhor utilizacdo dos trabalhos da AUDIT, que representa
a parte mais relevante do sistema de controle interno em virtude de suas proprias

atribuicoes.

Os itens de menor conviccdo na atuacdo parlamentar sdo: a) atualizacdo e
aproximacdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em relacdo as diretrizes do
Movimento Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo — GesPublica, do Ministério
de Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG; b) recomposicéo de cargos e revisdo da
subordinacédo do Setor de Organizacao e Métodos de Trabalho em virtude de sua funcéo
potencial de sinergia na gestédo interna; e 3) Adocdo de Manual de Normas Internas, a
exemplo de outros Orgdos, com a atualizacdo, melhor especificacdo e compilacido dos
dispositivos dispersos relativos as atribuicdes dos 6rgaos e setores da CLDF.

Nesta parte da pesquisa, preocupa também as limitacdes potenciais na atuacao dos
lideres face a necessidade de atualizacdo e aproximacdo dos modelos gerenciais da
CLDF em relacdo aos modelos mais modernos de gestdo e a falta de prioridade na
reestruturacdo do setor de organizacdo e métodos de trabalho, que tem uma funcdo de
sinergia dos métodos e procedimentos internos. De outra forma, hd um possivel

desconhecimento da estrutura interna da CLDF por parte dos parlamentares lideres.

O segundo grupo foi o do nivel de influéncia parlamentar, composto pelos
Secretarios Executivos e cargos do alto escaldo da CLDF, no total de nove participantes,
gue, em sua quase totalidade, permaneceram nas mesmas funcdes ou em funcdes de

mesmo nivel no inicio da nova legislatura.
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Os itens de maior relevancia, na opinido dos respondentes, sdo 0s seguintes: a)
definicdo da missao institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a incluséo
de parametros atualizados das demandas da sociedade; b) inclusdo, na agenda interna
do GMD, de eventos que promovam a troca de informacfes resultantes dos trabalhos
feitos pela Unidade de Auditoria Interna - AUDIT, pela Coordenadoria de Planejamento e
Execucdo Orcamentaria e pela Comissdo Permanente de Tomada de Contas Especial —
CPTCE, a exemplo do que ocorre na Controladoria Geral da Unido — CGU; ¢) adocao de
requisitos de formacédo técnica para provimento dos cargos de chefia, direcdo e
assessoramento na estrutura administrativa da CLDF; e d) adog¢&o de planejamento anual
para as compras, em especial as de material de consumo, com prioridade para utilizagao
de Ata de Registro de Precos ou adesdo a Atas de outros Orgdos, caso seja mais

econdmico.

O reconhecimento dos servidores do escaldo de influéncia parlamentar (superior) da
CLDF sobre a interacdo entre os O6rgaos de planejamento, controle e correicdo e sua
inclusdo em agenda do GMD, da adocado de requisitos técnicos para cargos de chefia e
da necessidade de planejamento efetivo de aquisicdes sdo avangos que necessitam ser
colocados em prética para a melhoria da gestéo interna.

Dentre os itens de menor relevancia, na opinido do alto escaldo da CLDF, para a
melhoria da gestdo interna, estdo: a) instituicio de premiacdes, com amparo na
legislacéo, para iniciativas internas ou externas a CLDF, que promovam acdes concretas
e objetivas para uma gestao publica de qualidade no ambito da Administracdo Publica do
Distrito Federal; b) atualizacdo das atribuicbes dos cargos de provimento efetivo em
relacdo as possiveis mudangas da estrutura administrativa; e c) revisdo da estrutura da
AUDIT e valorizagdo do trabalho dos auditores internos em face do alto grau de

responsabilidade de suas atribuigdes.

Mais uma vez, as atribuicbes da AUDIT como 6rgdo de controle interno ndo séo
devidamente valorizadas, bem como a atualizacdo das atribuicdes dos cargos em caso de
mudancas estruturais. Essas evidéncias demonstram uma falta de sintonia dos servidores
da alta direcdo em relagcdo ao movimento Gespublica e as diretrizes de fortalecimento dos
controles internos ditadas pelo COSO. Coloca-se em duvida, desta forma, um ambiente

favoravel para o implemento de uma necessaria politica de reestruturacao da CLDF.
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Na escala de influéncia do alto escaldo sobre os itens de controle e melhoria da
gestdo interna, os graus meédios foram bastante inferiores aqueles dados para a
relevancia dos respectivos itens. Esta evidéncia € motivo de grande preocupacéo, pois 0s
assessores do escaldo superior — que tém contato prOximo aos parlamentares e sao
componentes dos oOrgdos de direcdo da CLDF - reconhecem suas limitacbes em
influenciar os deputados dirigentes e/ou implementar por suas proprias acdes as medidas

necessarias para a melhoria da gestdo interna e melhor desempenho institucional.*’

Os dois primeiros itens da escala de relevancia igualmente foram os de maior
possibilidade de influéncia do Gabinete da Mesa Diretora e servidores da alta direcéo da
CLDF, porém em ordem invertida dos graus de influéncia. Considerando-se um total de
23 itens, apenas esses dois itens superaram o nivel de razoavel influéncia dos servidores
do alto escaldo, que, em tese, corresponde a cerca de 10% de influéncia sobre os
quesitos relacionados para o efetivo controle e melhoria da gestéao interna da Camara.

Esse cenario se agrava mais ainda ao nos depararmos com 0S menores graus de
influéncia dados por esse grupo, nos quais dois itens estao diretamente relacionados com
a atuacdo do 6rgao de controle interno da CLDF, referentes ao ambiente propicio para

realizacdo dos trabalhos: estrutura adequada e normas de transparéncia.

O terceiro grupo participante foi o dos préprios auditores internos, adicionados por
auditores externos da Unidade de Controle Externo que realizaram trabalhos de auditoria
interna, temporariamente, em vista do reduzido quantitativo de pessoal a disposicdo da
AUDIT. Este grupo se posicionou sobre a relevancia, o impacto e a possibilidade de

melhoria dos itens relacionados com o controle e a gestéo interna da CLDF.

Os auditores consideraram, com plena concordancia de opinido, que 11 dos 24 itens
sdo de total relevancia (grau maximo). Destacam-se itens relacionados aos seguintes
fatores: adequacdo da estrutura; quantitativo de servidores; relacionamento com as
chefias imediata e mediata; suporte aos trabalhos por norma interna; valorizacdo dos

servidores; planejamento dos trabalhos; ades&o e aplicabilidade das recomendacdes da

“° No caso dos integrantes do Gabinete da Mesa Diretora, essa reducdo de expectativa pode estar
diretamente ligada a divisdo de atribuicbes por areas de subordinacéo, prevista no Regimento Interno e
resolucdes, embora as decisdes do GMD sejam colegiadas, pois normalmente prevalece a opinido do
Secretario Executivo responsavel pela respectiva area de comando.
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AUDIT pelo escalédo superior; aplicabilidade das recomendagfes pelos 6rgéos e setores;
e abertura de canal e troca de informag6es com o TCDF.

Em geral, as opinides dos entrevistados sao bastante convergentes, o que
demonstra um alto grau de conscientizagcdo e coesdo dos auditores em relacdo aos
fatores afetos aos trabalhos de auditoria para melhoria da gestdo interna. Em alguns
itens, 0s auditores externos optaram por ndo se posicionarem, tendo em vista a
necessidade de maior exercicio na funcdo de auditoria interna, o que contribuiu para a

reducdo dos respectivos graus.

O Udnico item que néo ultrapassou o nivel minimo de razoavel relevancia foi o relativo
ao posicionamento dos auditores internos sobre a concordancia do TCDF sobre as
recomendacfOes da AUDIT contidas nos Relatérios de Auditoria, o que demonstra uma
relativa independéncia da AUDIT em relagéo a esta confirmacao.

Em relacdo ao impacto, observado pelos auditores internos, na execugéo dos fatores
de auditoria para a melhoria da gestdo interna, a tabulacdo dos dados chega a ser
alarmante. Dentre os 24 itens propostos, apenas trés ultrapassam o nivel minimo de
razoavel impacto observado na execucao (grau 2,0), que estéo relacionados aos fatores:
relacionamento com os 6rgdos auditados (grau 2,17); adesdo e aplicabilidade das
decisbes do TCDF, baseadas nos Relatérios da AUDIT, pelo escaldo superior da CLDF
(grau 2,2); e aplicabilidade das decis6es do TCDF, baseadas nos Relatérios da AUDIT,

pelos Orgdos/Setores auditados da CLDF.

Ainda sobre o impacto na execuc¢ao, os itens de maior divergéncia de opinido entre
os auditores foram os relacionados aos fatores: concordancia do TCDF em relacdo as
recomendacdes da AUDIT para os Orgdos/Setores auditados (desvio de 1,52); e
atendimento das solicitacdes de processos, documentos e informacdes para os trabalhos
de auditoria pelos Orgéos/Setores (desvio de 1,17). Os itens de menor impacto observado
e maior concordancia de opinido (grau 0,20 e desvio 0,45) foram os relacionados aos
fatores: abertura de canal para troca de informacdes entre os 6rgdos internos de
planejamento, controle e correicdo; e abertura de canal para troca de informacdes entre a
CLDF e o TCDF.
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Houve, ainda, outros itens com graus de impacto observado muito baixo, tais como
os relacionados aos fatores: utilizacdo dos arquivos e da experiéncia da AUDIT para
melhoria da gestdo interna (grau 0,5); e solicitacdo de orientacdes dos Orgdos/Setores
auditados em relacdo as recomendacfes da AUDIT (grau 0,60). O item que obteve total
concordancia entre os auditores (grau 1,0 para todos), ou seja, baixo nivel de impacto
observado na execucgao deste item, diz respeito ao relacionamento e troca de informagoes

com a chefia imediata e mediata referente aos trabalhos de auditoria interna.

Sobre a melhoria potencial na atuacdo da AUDIT em busca do aprimoramento da
gestdo interna, os itens de maior importancia (todos com grau 2,83) na opinido dos
auditores internos estéo relacionados aos fatores: edicdo de norma interna com Manual
de Auditoria Interna; modernizacdo da forma de atuacdo do controle interno, com a
participacédo dos setores auditados; adequacgéo da estrutura interna e adocao de auditoria
concomitante nos trabalhos da AUDIT; adogdo de Manual de Normas Internas, a exemplo
de outros Orgéos, com a melhor especificacdo e compilacdo dos dispositivos relativos as
atribuicbes dos o6rgaos e setores da CLDF; e melhor aproveitamento dos trabalhos da
AUDIT para melhoria da gestéo interna, com a adequacéo de sua estrutura, quantitativo
de cargos e valorizacdo dos auditores internos.

Ainda sobre esse parametro, os itens de menor importancia — os Unicos que nao
atingiram o nivel de razoavel — na opinido dos auditores internos, estao relacionados aos
fatores: melhor especificacdo e detalhamento das atribuicées dos cargos em comisséo e
funcdes de confianca da estrutura administrativa; e atualizacéo das atribuicdes dos cargos

de provimento efetivo em relacdo as possiveis mudancas da estrutura administrativa.

O quarto grupo participante da pesquisa interna foi o dos setores normalmente
auditados pela AUDIT. A metodologia da pesquisa procurou identificar, junto aos setores,
o nivel de importancia e o impacto dos aspectos selecionados de auditoria e, também, a

atuacdo da AUDIT na melhoria da gestéo interna.

Os itens considerados, pelos servidores lotados nos setores auditados, de maior
importancia estdo relacionados aos aspectos: cumprimento das decisdbes do TCDF
baseadas nas constatacdes e recomendacOes contidas nos Relatorios de Auditoria
Interna (grau 2,90); ciéncia sobre as decisbes do TCDF baseadas nos Relatorios de

Auditoria Interna referentes a atuagdo do 6rgédo ou setor (grau 2,80); e cumprimento das



71

recomendacfes constantes nos Relatorios de Auditoria Interna referentes a atuacdo do

orgéo ou setor.

Dentre os itens considerados pelos setores de menor importancia para melhoria da
gestdo interna, apenas um deles ficou abaixo do nivel minimo razoavel, com grau 1,6,
relacionado ao fator publicidade sobre a atuacdo da AUDIT nos trabalhos de fiscalizagéo
dos setores. Os outros dois itens de menor importancia relacionam-se com: a troca de
informacBes na forma de documentos de orientacdo técnica, auditoria preventiva ou
concomitante, com vistas a melhoria da gestdo interna (grau 2,2); e ciéncia sobre as

recomendacfes da AUDIT referentes as atribuices do 6rgédo ou setor (2,4).

Os graus dados pelos servidores dos setores ao impacto sentido sobre os mesmos
itens da escala de importancia foram ligeiramente menores, com excec¢ao de trés itens,
que apresentaram uma mudanca de nivel maior. Assim, os itens de maior impacto estdo
relacionados aos fatores: compreensao sobre as recomendacdes dos Relatérios de
Auditoria Interna referentes aos 6rgaos e setores; e cumprimento das decisées do TCDF
baseadas nas constatacdes e recomendacdes contidas nos Relatérios de Auditoria

Interna.

Os setores opinaram que os itens de menor impacto estdo relacionados aos
seguintes aspectos: publicidade sobre a atuacdo da AUDIT na fiscalizagéo das atribuicbes
do 6rgdo ou setor (grau 1,30); troca de informacdes na forma de documentos de
orientacdo técnica, auditoria preventiva ou concomitante (grau 1,30); aproveitamento das
recomendacdes dos Relatérios de Auditoria Interna, referentes ao 6rgdo ou setor (grau
1,80); e aproveitamento das decisbes do TCDF, baseadas nas constatacbes e
recomendacgOes dos Relatorios de Auditoria Interna, referentes ao 6rgdo ou setor (grau
1,80).

Na avaliagdo dos setores auditados sobre os itens relacionados para a melhoria
potencial da gestdo interna, o0s servidores entrevistados consideraram de maior
importancia aqueles relacionados aos fatores: discussdo e modernizacdo da forma de
atuacao do controle interno, com a participacéo dos setores auditados (grau 2,8); adocao
de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgdos, com a atualizacio e
compilacao das atribuicdes dos orgaos e setores da CLDF (2,7); previsdo de agenda de

discussbes, entre a AUDIT e os servidores dos 6rgaos ou setores auditados, com vistas
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ao aprimoramento de métodos, procedimentos e rotinas internas (2,7); e motivacao e
engajamento dos servidores no exercicio das atribuicdes previstas para 0s respectivos

cargos (2,7).

Ainda nesta avaliacdo, os itens de menor importancia, na opinido dos setores
auditados, estdo relacionados aos aspectos: melhor publicidade dos trabalhos de
auditoria interna (2,1); e atualizacao e aproximacao dos modelos gerenciais adotados pela
CLDF em relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagdo — GesPublica, do MPOG (2,2).

Nesta Ultima avaliacdo, os setores demonstram falta de conhecimento sobre o
movimento Gespublica, o que demanda um esfor¢co da dire¢cdo da CLDF em preencher
esta lacuna de atualizacdo dos servidores em relagcdo aos modelos mais modernos de

gestao publica.

O quinto e dUltimo grupo participante da pesquisa foi o dos auditores externos
(TCDF), responsaveis pelo controle externo dos érgaos publicos do Distrito Federal.

Em sua quase totalidade, os graus de importancia dados pelos auditores externos,
aos itens relacionados a atuacdo da AUDIT em subsidio as atividades do TCDF, foram
altos, sendo que apenas um item teve grau inferior a 2,50 (foi de 2,40), reconhecendo-se
a relevancia da tabulacdo destes itens para subsidiar as acdes de aperfeicoamento na

gestao e controle interno da CLDF.

Os auditores do TCDF posicionaram-se pela plena importancia (grau 3,0) com total
convergéncia de opinido em relacdo aos itens relacionados aos aspectos: clareza e
objetividade na descrigdo das constatacdes e recomendacdes dos Relatorios de Auditoria
Interna encaminhados pela AUDIT ao TCDF; pertinéncia do embasamento legal utilizado
para as constatacdes e recomendacbes; aplicabilidade das constatacbes e
recomendacdes para melhoria da gestéo interna da CLDF; utilizagdo das informagdes dos
Relatérios da AUDIT como subsidio as fungbes de controle externo do TCDF;
cumprimento das recomendacdes dos Relatérios de Auditoria Interna pelos érgdos ou
setores nos exercicios seguintes aos auditados; e cumprimento das decisdes do TCDF,
baseadas nos Relatérios de Auditoria Interna, pelos Orgdos ou Setores nos exercicios
seguintes aos auditados.
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O item de menor importancia (grau 2,4) tem relagdo com o cumprimento dos prazos
para remessa dos Relatorios de Auditoria Interna ao TCDF, demonstrando que o TCDF

enfatiza o carater da qualidade dos trabalhos de auditoria.

Houve um decréscimo substancial entre os graus dados pelo controle externo para a
importancia dos fatores relacionados e aqueles dados a atuacdo da AUDIT, em subsidio
as atividades do TCDF, bem como a atuacao dos setores internos da CLDF. Frise-se que
0s graus dados aos aspectos diretamente relacionados a atuacdo dos auditores internos
(itens 2, 4, 7 e 8) obtiveram graus minimos iguais ou superiores ao nivel razoavel (grau
2,0 de um total de 3,0), uma vez que os demais itens dependem em maior parte da
atuacdo dos setores, da participacdo dos Orgaos diretores da CLDF e de suporte

estrutural adequado.

Desta forma, os itens de melhor desempenho, na opinido do TCDF, estao
relacionados aos fatores: atendimento das solicitacdes e diligéncias do TCDF pela AUDIT
(grau 2,2); cumprimento dos prazos para remessa dos Relatérios de Auditoria Interna ao
TCDF (grau 2,0); clareza e objetividade na descricdo das constatacdes e recomendacoes
dos Relatorios de Auditoria encaminhados pela AUDIT ao TCDF (grau 2,0); e pertinéncia
do embasamento legal utilizado para as constatacfes e recomendacdes dos Relatérios de
Auditoria encaminhados pela AUDIT ao TCDF (grau 2,0).

Os itens de menor desempenho estdo relacionados aos aspectos: troca de
informacBes entre a AUDIT e os Auditores/Analistas do TCDF (grau 0,6); troca de
informacdes entre os Orgdos/Setores da CLDF e os Orgdos do TCDF como subsidio as
funcdes de controle externo (grau 0,6); e nivel de reducdo das constatacbes, nos
Relatdrios de Auditoria Interna, ao longo dos exercicios auditados (grau 1,25).

Outros itens também tiveram seu desempenho avaliado como baixo (grau 1,4):
cumprimento das recomendacdes dos Relatorios de Auditoria Interna pelos
Orgaos/Setores nos exercicios seguintes aos auditados; e cumprimento das decisdes do
TCDF, baseadas nas constatacfes e recomendacdes dos Relatérios de Auditoria Interna,

pelos Orgaos/Setores nos exercicios seguintes aos auditados.
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Em relacéo a escala dos itens listados para melhoria potencial da gestéo interna, na
opinido dos auditores externos, mais da metade (07 itens) obtiveram graus acima de 2,50,

0 que demonstra a pertinéncia de sua implementacao.

Deste total, trés foram considerados de total importancia para os auditores do TCDF
(grau 3,0), com plena convergéncia de opinido (desvio 0,0), relacionados aos aspectos:
edicdo de norma interna com a adocdo de Manual de Auditoria Interna; adocdo de
meétodos de administracdo gerencial voltados para o melhor desempenho das atribuicdes
dos Orgaos/Setores da CLDF; e priorizagdo dos métodos de auditoria concomitante,
adequando-se a estrutura da AUDIT, como forma de orientar e prevenir erros, falhas e

alcancar a eficiéncia, eficacia e economia dos atos de gestao interna.

Outros trés itens obtiveram graus bastante elevados de importancia para melhoria da
gestao interna, relacionados aos fatores: discussao e modernizagao da forma de atuagao
do controle interno, com a participacdo dos setores auditados, na melhoria da gestédo
interna da CLDF; adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgéos,
com a atualizacdo, melhor especificacdo e compilacdo dos dispositivos dispersos relativos
as atribuicbes dos 6rgéos e setores da CLDF; e melhor aproveitamento dos trabalhos da
AUDIT para melhoria da gestédo interna, com a adequac¢do de sua estrutura, quantitativo

de cargos e valorizacao dos auditores internos.

Em relacdo aos itens apontados como de menor importancia, embora todos estejam
incluidos no nivel de razoavel importancia (grau 2 2,0), os auditores do TCDF escolheram
0s que guardam relacdo com o0s aspectos: atualizacdo das atribuicbes dos cargos de
provimento efetivo em relacdo as possiveis mudancas da estrutura administrativa (grau
2,0); atualizacéo e aproximacao dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em relagéo
as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagcdo -
GesPublica (grau 2,2); e recomposicao de cargos e revisdo da subordinacdo do Setor de
Organizacéo e Métodos de Trabalho, em virtude de sua funcéo potencial de sinergia na

gestao interna.
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4.3 Conclusdes da Pesquisa

Passa-se a partir deste ponto a analisar os sete parametros de hipoteses do item

4.1.1 frente aos resultados das trés modalidades de pesquisa interna.

Sobre a atuacdo do Orgdo ou Setor de Organizacdo e Métodos de Trabalho da
CLDF, constata-se pelas varias ocorréncias e falhas que ndo ha atuacéo efetiva deste
setor, bem como a CLDF ndo conta com um planejamento de revisdo da estrutura, dos
procedimentos e dos métodos de trabalho. O setor responsavel foi esvaziado pela
aposentadoria de alguns servidores e por mudanca de lotagcdo de outros, em carater
provisorio ou definitivo. Em 2010, foi feito um remanejamento de cargos de Analistas de

Sistemas para esse setor, para o qual se estuda uma mudanca de atribuicdes.**

Desta forma, ndo ha uma afericdo dos procedimentos e métodos de trabalho, nem
menos a instituicdo de indicadores de desempenho e, caso, haja alguma regulamentacao
de avaliacdo continuada de desempenho, a CLDF ndo dispbe de nenhuma politica
apropriada para esta finalidade.

A Lei Distrital n°® 4.342/2009, que versa sobre o Plano de Carreira dos Servidores da
CLDF conta com alguns dispositivos sem aplicacéo, tais como “desenvolvimento funcional
na carreira em decorréncia de mérito” (art. 2°, Ill), ou “desempenho: acédo ou conjunto de
acOes verificaveis a partir de metas previamente pactuadas entre servidores, equipes e
gestores da CLDF, observando-se a cultura, os valores, as estratégias, 0s processos de
trabalho...” (art. 3°, VII) ou, ainda, “gestdo de desempenho: processo participativo,
associado a avaliacdo institucional, de carater continuo e ndo punitivo, voltado para a

melhoria da gestio publica...” (art. 30, XII).

Uma excecdo a esse contexto, de ndo valorizacdo do desempenho por meérito,
encontra-se no art. 3°, I, do Plano de Carreira, que prevé o adicional de qualificagéo (AQ),
como forma alternativa e complementar de remuneragdo, decorrente da aquisicao de
conhecimentos, habilidades e atitudes do servidor em cursos de capacitacdo de curta e
média duracdo e de educacdo continuada de longa duracdo. Este instituto ja foi
regulamentado no ambito da CLDF e vem sendo concedido aos servidores.

*! Segundo informacdes do SERES/DRH.
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Desde entdo, hA um movimento de incentivo a realizacdo de cursos e formagéo
continuada pelos servidores, com a consequente retribuicdo pecuniaria, porém a
eficiéncia desse sistema deve ser aperfeicoada com mecanismos mais efetivos de
vinculacdo da formacdo continuada com o desempenho especifico do servidor em sua

area de atuacéo.

Sobre a afericdo de uma gestéo interna eficiente, voltada para o desempenho, em
especial pelo cumprimento da legislacdo contratual, patrimonial e financeira por meio das
normas internas de controle da CLDF, as trés pesquisas internas realizadas confirmam
que ha vérias lacunas a serem preenchidas, porém a maioria delas esta relacionada com

a cultura organizacional da direcao e do corpo de servidores.

A Mesa Diretora e 0 Gabinete da Mesa, representado pelos Secretarios Executivos,
passam pelo dilema de como desenvolver a atividade politica costumeira, com o0s
recentes desvios éticos e de conduta de varios parlamentares*’, sem prejudicar ainda
mais a estrutura de cargos efetivos da CLDF. Os partidos politicos e os chamados “cabos
eleitorais”,** de forma constante, fazem pressées para a divisdo do “bolo” de cargos
comissionados* e essa sede sem limites, no inicio da sexta legislatura (2011-2014), é o

maior empecilho para uma efetiva reestruturacdo e moderniza¢do da Camara Distrital.

O reflexo desta politica de ndo priorizacdo da estrutura permanente, sem medidas
efetivas de valorizacdo dos servidores efetivos por meio de mecanismos democréticos de
desempenho, baseados na meritocracia, agrava, cada vez mais, o estado de ineficiéncia
da gestdo interna da CLDF. Este cenario é motivado, no mais das vezes, pela auséncia
de critérios de formacao técnica para os cargos de chefia e pelo alto indice de cargos em

comissao na estrutura administrativa da CLDF.

O ultimo Quadro Demonstrativo de Pessoal da CLDF, com as informagdes previstas
no art. 46 da Lei Distrital n° 4.499/2010*, demonstra claramente um grande desequilibrio

“2 0 conhecido “Mensaldo dos Democratas do DF”, que culminou com a renuncia de dois deputados
distritais, a cassagdo de uma deputada, a denuncia de outros e, recentemente, a divulgacao de fortes
indicios de participacdo de mais duas deputadas, uma federal e outra distrital.

%3 S50 assim chamados os apoiadores de campanha que se dedicam & campanha eleitoral em favor de
seus candidatos em troca de cargos comissionados.

“ Atualmente, os deputados distritais contam, na estrutura administrativa e nos Gabinetes parlamentares,
com cerca de cinquenta cargos em comissao para sua livre nomeacao.

> publicado no Diario da Camara Legislativa n° 181, de 04 de outubro de 2010.
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entre 0s cargos comissionados e os efetivos, com um excesso de quase quatrocentos

cargos dos primeiros em relagéo aos ultimos (1.148 contra 780).

No inicio de 2011, esta situacao foi temporariamente solucionada, pois, por decisao
judicial em acéo impetrada pelo Sindicato dos Servidores da CLDF — SINDICAL, a Mesa
Diretora da Camara ficou impedida de fazer novas nomeacdes enquanto o 6rgdo ndo se

readequasse aos limites da Lei de Responsabilidade Fiscal.*®

Outras a¢bes que contribuem, ainda mais, para esse desequilibrio de cargos sdo a
politica recente de incentivo & aposentadoria e a exoneracdo de servidores, aprovados
em concurso publico, para ocuparem cargos em outras carreiras mais atrativas, haja vista
que as remuneracdes da CLDF ficaram praticamente estacionadas em detrimento da
grande valorizacdo de carreiras similares como o Senado Federal, Camara dos
Deputados, Policia Federal, etc.

Segundo dados do Setor de Recrutamento e Selecdo — SERES, no ultimo concurso
realizado em 2005-2006, houve a contratagcdo de 162 servidores, para solucionar a
caréncia de servidores especializados, porém 25 ja sairam para melhores oportunidades,
apesar do pouco tempo de exercicio nos cargos. Adicionados a estes, outros 12
servidores mais antigos também buscaram outras carreiras. Nao bastasse isso, a situacdo
agrava-se mais ainda com o computo dos 84 servidores que se aposentaram, desde
2006, em sua maioria com incentivos oriundos da Resolugéo 229/2007 e alteracoes.

Afora esse contexto, em estrita andlise do conteido e eficiéncia das normas
internas, a primeira pesquisa demonstrou que, em que pese néo haver um efetivo controle
do conteddo, desde 2007, um Grupo constituido pela Vice-Presidéncia vem
desenvolvendo um trabalho de formatacao e atualizagao das leis e normas internas (mais

restrito as resolugdes).

Em que pese este trabalho ter grande relevancia, h4 lacunas na realizacdo da
consolidagédo por compilacdo dos dispositivos dispersos - incluindo os Atos da Mesa
Diretora, que seriam supridas somente por um trabalho de maior envergadura por

comisséo especialmente constituida para tal finalidade.

“ Lei Complementar n° 101/2000.



78

A maior dificuldade reside na adequacao dos textos legislativos a Lei Complementar
n° 13/96, no que tange a técnica legislativa, e em virtude do descumprimento do rito do
processo legislativo, uma vez que ndo ha tradicdo e rotina para o cumprimento das
normas de controle da edicao, revisédo, atualizacdo e compilacdo das normas internas da
CLDF.

Embora haja varios “defeitos de fabricacdo™’ e auséncia de compilacdo das normas
legais externas e internas da CLDF, os aspectos que mais influenciam a ineficiéncia da
aplicac@o das normas sdo: a cultura dos 6rgéos de direcéo e dos servidores; e a auséncia
de indicadores de desempenho objetivos e eficazes. Estas constatacdes sao confirmadas

pela sintese de dados consolidados da segunda pesquisa.

Desta forma, as normas internas sao suficientes em quantidade, deficientes na
qualidade do processo de compilagcdo e insubsistentes no carater de adocdo de
mecanismos de escolha de indicadores e afericdo de desempenho. Este contexto

contribui com a atual cultura organizacional de ndo adeséo aos seus ditames.

Raciocinio idéntico se faz em relacdo a especificacdo das atribuicbes dos diversos
orgaos e setores e ao seu desempenho. O Anexo XXIII traz a estrutura administrativa da
CLDF e uma primeira analise j& constata o seu alto nivel de verticalizacdo. A analise dos
relatérios de auditoria permite concluir que ha desigualdades na proporcionalidade de
atribuicoes entre os setores.

Desta forma, faz-se necesséaria uma revisao dos niveis por meio de um estudo mais
aprofundado em que seriam reavaliadas as atribuicdes, o numero de chefias e as
subordinagbes. Algumas fusdes, com reducdo das chefias, poderiam ser efetivadas.
Como exemplo, os Setores de Compras e Material e, da mesma forma, o de
Contabilidade e Financas poderiam fundir-se, sem prejuizo da segregacao das fases, 0

gue potencializaria suas rotinas e racionalizaria seus procedimentos.

Véarias outras fusbes poderiam ser implementadas, seguindo-se a ética da
racionalizacdo dos procedimentos, reducao das chefias. De outra forma, as geréncias de

controle tém campo e demandas para ser implementadas, desde que haja

" Defeitos de fabricacdo sdo as varias falhas apontadas nos Relatérios de Auditoria de Desempenho
Operacional feita pela Unidade de Auditoria Externa junto aos setores e comissfes relacionadas com o
processo legislativo da CLDF.
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responsabilizacdo solidaria com o desempenho das areas controladas e mecanismos
efetivos de afericdo do desempenho.

Como exemplos de indicadores eficazes de desempenho, podem-se citar dois para
servir de parametro. Na area de compras, por exemplo, o indicador efetivo deve permitir a
afericdo do cumprimento das metas de compras planejadas. No ambito da CLDF, seria
um indicador inserido em um sistema de informéatica que integrasse a CPEO e os Setores

de Compras e Almoxarifado.

Na area de publicidade e propaganda, seria um indicador que, a0 mesmo tempo em
gue controlasse, por exemplo, os quantitativos de midia planejados previamente a medida
gue fossem executados, de igual modo, permitiria aferir o retorno, junto a populacdo da
atuacao parlamentar. Desta forma, toda a cultura atual teria de ser revista a fim de
permitir um controle social efetivo por parte da sociedade, em que midias espontaneas

poderiam ser mais bem utilizadas em beneficio da economicidade.

A pesquisa do ambiente de insercao da atividade de auditoria constata, em primeira
analise, a auséncia de estrutura e normas para a realizacdo da modalidade concomitante
de auditoria, bem como falta de suporte de controle por indicadores de desempenho dos
setores internos e areas de execucdo, em especial na éarea licitatoria, contratual,

orcamentaria, contabil e financeira.

Na pesquisa junto aos lideres de bloco partidario, os parlamentares reconhecem a
relevancia de itens estratégicos de gestdo interna, desde a definicdo da missao
institucional do 6rgdo, com a inclusdo de mecanismos de controle social, até a revisdo da
estrutura interna, com a readequacéo dos niveis e dos setores e com a racionaliza¢éo dos
métodos e procedimentos internos da CLDF. Porém, ndo hd o mesmo nivel de convicgéo

de alguns parlamentares no momento de colocar alguns desses fatores em pratica.

Outra limitacdo esta contida na menor relevancia dada por parte dos lideres aos
itens diretamente relacionados a atuagdo da AUDIT, tais como adocdo de manual de
normas internas, adequacéo de sua estrutura e aproveitamento de seus trabalhos. Esta
tendéncia se confirma pela menor conviccdo demonstrada pelos lideres na atuagéo junto
a fatores como a aproximacgédo de modelos gerenciais mais modernos, em especial o do

Gespublica, e a reestruturacédo do Setor de Organizacdo e Métodos de Trabalho.
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Em relac@o a pesquisa junto ao nivel de influéncia dos parlamentares, representado
pelos Secretarios Executivos do Gabinete da Mesa Diretora e cargos do alto escalédo,
percebe-se o claro reconhecimento da relevancia dos fatores, com a inclusdo de outros
nao reconhecidos pelos deputados, como a adocdo de requisitos de formacgdo técnica
para provimento dos cargos de chefia. No entanto, os graus de influéncia do alto escalao
ficaram muito abaixo do que se espera.

Uma vez mais, também na opinido do alto escaldo, as atribuicbes da AUDIT como
orgéo de controle interno ndo sdo devidamente valorizadas, na contramado do movimento
Gespublica e das recomendagbes de fortalecimento editadas pelo organismo
internacional COSO. Isso ocorre tendo em vista que ndo ha um reconhecimento de que a

Unidade de Auditoria Interna é o 6rgao principal de um sistema de controle interno.

Em outras palavras, ndao ha a sensibilizacdo, nem na esfera de poder e nem na
esfera de influéncia, da necessidade de efetivacdo do sistema de controle interno, tal
como estd previsto na Carta Magna e nos modelos recentes de fortalecimento

institucional representados pelo COSO e pelo Gespublica.

Sado atenuantes para essa auséncia de sensibilizacdo a constituicdo do Comité de
Planejamento Estratégico Institucional*® — COPEI, para formulacdo e implantacdo do
Planejamento Estratégico Institucional da CLDF, e as novas diretrizes da Escola do
Legislativo — ELEGIS, com a ampliacdo da oferta de cursos de formacao continuada e a

possibilidade de aproximacédo e atendimento de demandas externas.

Entretanto, ainda que haja reconhecimento de um planejamento de longo prazo,
permanece até o momento a situacdo de exclusdo da AUDIT das discussbes deste
Comité, o que pode limitar o espectro de atuacdo do planejamento, pois, como ja foi
evidenciado em varios topicos deste trabalho, o planejamento sem controle € o6rfao de

protecao institucional.

Outra medida salutar para o aperfeicoamento dos trabalhos legislativos foi a
reconstituicdo do Grupo de Trabalho para revisédo e atualizacdo da minuta do Manual de
Procedimentos das Comissfes da CLDF, que pode contribuir para resolver as falhas

relatadas no processo legislativo.

“8 Constituido pelo Ato da Mesa Diretora n® 84/2010 e regulamentado pelo Ato do Presidente n® 134/2011.
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Sobre a pesquisa junto aos auditores internos e externos da UCE em apoio a AUDIT,
todos atribuiram relevancia maxima a quase metade dos itens relacionados para melhoria
da gestdo interna. Os itens destacados, entre outros, sdo o relacionamento com as
chefias, o suporte dos trabalhos por norma adequada, a adesdo as recomendacfes da
AUDIT pelo escaldo superior e setores e a abertura de canal de informagdes com o
TCDF.

Em relacdo a troca de informagBes com o TCDF, esta lacuna pode ser facilmente
resolvida por meio de formalizacdo de cooperacdo entre os dois 6rgdos, com troca de
informacBes on line através de sistema apropriado de informatica, uma vez que,
igualmente nas entrevistas junto ao TCDF, os auditores externos consideraram este fator
de alta importancia (grau 2,8), porém de baixa execucao (grau 0,6). Esta integracdo pode

aproximar os 6rgaos e racionalizar os procedimentos entre eles.

A grande dificuldade de éxito na execucado dos trabalhos de auditoria reflete-se em
21 itens (de um total de 24) avaliados abaixo do nivel razoavel pelos auditores internos,

ou seja, baixo ou muito baixo nivel de execucao.

Sobre a melhoria potencial na atuacdo da AUDIT em busca da melhoria da gestao
interna, os auditores internos destacaram fatores relacionados ao suporte de normas
internas, por meio de manuais, a adequagao e valorizagdo da estrutura da AUDIT, a
modernizacdo da atuacdo por meio da auditoria concomitante e melhor aproveitamento

dos trabalhos da AUDIT para melhoria da gestéo interna.

Uma lacuna a ser suprida esté relacionada ao melhor aproveitamento dos trabalhos
da AUDIT pelo escaldo superior, em especial os 6rgdos de planejamento. Nesse sentido,
uma possivel interagdo com o COPEI poderia suprir esta e outras lacunas de interacéo

entre planejamento e controle.

Em relacdo a forma de auditoria concomitante na realizacdo dos trabalhos, nas
opinides dos auditores externos este € um item considerado importante para melhoria da
gestao interna. Somando-se a isto a alta relevancia atribuida pelo alto escaléo a interacéao
entre a CPEO (planejamento), AUDIT (controle) e CPTCE (correicdo), supbe-se que a
caréncia maior talvez seja de uma agenda interativa entre esses 0rgaos, no que 0sS

entrevistados do alto escaldo demonstraram interesse em sua efetivacao.
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Caso nao haja interesse da CLDF em adequar a estrutura da AUDIT, o controle
concomitante pode ser realizado por nucleos ou geréncias de controle, regulamentando-
se sua responsabilidade solidaria. Para tal providéncia, sugere-se a instituicdo de ndcleos
minimos de controle na execucdo contratual, no processo legislativo, nos recursos

humanos (incluindo a folha de pagamento) e nos processos de compras.

Os resultados de pesquisa junto ao quarto grupo do ambiente de atuacdo da AUDIT
demonstram que o cumprimento tanto das decis6es do TCDF quanto das recomendacdes
da AUDIT tem grande relevancia. No entanto, este posicionamento ndo se mantém em
relacdo ao impacto sentido pelos setores, em que € maior nas decisées do TCDF do que
nas recomendacfGes da AUDIT, nem reflete na diminuicdo das ocorréncias quando da
atuacao dos setores em busca de correcdo das falhas, uma vez que ha um grande nivel

de repeticdo das constatacdes de um exercicio para o outro.

A combinacéao destas avaliacdes dos setores demonstra que o carater impositivo das
decisbes do TCDF € mais considerado do que o carater recomendativo da AUDIT; e
confirma, em outra frente, as falhas nos itens de controle baseados na metodologia
COSO, em que se comprova a necessidade de mudanca de cultura organizacional na
CLDF.

Em outras palavras, ha a necessidade de se criar um espirito de apoio as a¢cbes do
controle interno, ndo apenas quando houver posicionamentos do TCDF, o que ira

fortalecer o espirito de gestédo corporativa ou governanga corporativa.

N&o ha, da mesma forma, um conhecimento por parte dos setores das tendéncias

modernas de gestao, representadas pelo COSO e pelo Gespublica.

Em relacdo a pesquisa junto aos auditores do TCDF, constata-se que as opinides
destes profissionais avalizam, de forma geral, as opinibes dos auditores internos.
Percebe-se, de igual modo, que os itens de atuacdo dos fatores relacionados a atuacéo
direta dos auditores internos e dos trabalhos de auditoria tiveram graus acima do nivel
razoavel, enquanto que os quesitos dependentes da interacdo da auditoria com 0s 0rgaos

diretores da CLDF e com os setores auditados tiveram graus baixos.
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Outra constatacdo da pesquisa € de que, embora os setores internos deem
maior importédncia ao cumprimento das decisbes do TCDF, em detrimento das
recomendacdes da AUDIT, o nivel de cumprimento € idéntico. Esta constatacéo
demonstra que a mudanca de postura dos setores ndo depende do carater impositivo
das decisbes, mas de sua propria conscientizacdo, quer seja no atendimento as
normas legais, quer seja na racionalizagéo de rotinas internas.

Entre os itens de maior importancia potencial para a melhoria da gestéo interna,
na opinido do controle externo, estdo a adocdo de manuais internos, métodos
gerenciais voltados para o desempenho e forma concomitante de auditoria. O TCDF,
de igual forma, reconhece a necessidade de adequacao da estrutura, dos cargos e
aproveitamento dos trabalhos da AUDIT como instrumentos de melhoria da gestao
interna.

Uma ressalva que se faz, entretanto, em que pese 0 reconhecimento da
importancia dos fatores selecionados, € que os auditores externos demonstram néo
conhecer com profundidade as diretrizes do movimento Gespublica, apesar de suas
diretrizes serem convergentes em relacdo a implantacdo dos itens sugeridos pelo
TCDF.

O conjunto das trés pesquisas permite dar uma resposta negativa, também, aos
quatro ultimos questionamentos:

1) a AUDIT nao possui estrutura adequada, em virtude principalmente do
ambiente de insercdo dos trabalhos de auditoria;
2) de igual modo, os trabalhos de auditoria ndo atingem seus objetivos, pois

h& deficiéncias no monitoramento das recomendacdes, ndo h4 mecanismos de

controle concomitante para corrigir os desvios e falta interagdo entre os 6rgaos

de planejamento (CPEO), de controle (AUDIT) e de correi¢cao (CPEO);
3) em decorréncia dos fatores precedentes, ndo ha um sistema de controle

interno na CLDF tal como estéa previsto na Constituicdo Federal; e

4) por ultimo, em virtude do desconhecimento, do atraso na cultura
organizacional e da falta de prioridade dos 6érgéos diretores, até o momento,
nao ha um proposito efetivo do Poder Legislativo do DF na busca de melhoria
da gestéo publica interna conforme modelo proposto pela Carta de Brasilia em

2008.
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Espera-se, no entanto, que o recém-constituido Comité de Planejamento
Estratégico Institucional envide esforcos para suprir as lacunas expostas neste
trabalho e que os 6rgaos diretores da CLDF adotem uma politica de planejamento de
longo prazo. Para isto, sdo imprescindiveis a utilizacdo de indicadores de desempenho
em todas as areas e a revisdo da estrutura interna, dos métodos e procedimentos
administrativos, de tal forma que seja possivel a participacdo da sociedade no controle

social da missao institucional desta Casa de Leis.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os diversos meios e formas de comunicacdo dos dias atuais, em especial a
internet, ndo permitem mais o insulamento da informagdo. Com a ampla divulgacao da
informacéo, a necessidade de controle social da atuacdo dos 6rgaos publicos e dos
politicos enseja uma mudanca na perspectiva de atuagdo institucional dessas
entidades.

Uma revisdo dos rumos institucionais passa necessariamente por uma revisao
da estrutura interna e da forma de condugé&o de sua gestao interna.

No ambito do Poder Legislativo do DF, enganam-se os parlamentares que
imaginam ser possivel desenvolver a atividade politica com destreza, ignorando regras
basicas de planejamento, controle e ética, quer seja no processo legislativo ou na
gestdo administrativa.

As agressdes continuadas ao processo de profissionalizagdo criam sequelas
intermindveis na conduta dos servidores efetivos e na atuacdo dos setores internos
gque acabam culminando com falhas, erros e irregularidades que contribuem para
manchar cada vez mais a imagem da CLDF.

A populacdo do DF repudia cada vez mais noticias como esta:

“

O Conselho Especial do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios (TIDFT)
julgou inconstitucionais 33 leis distritais de iniciativa dos parlamentares da Camara Legislativa
do Distrito Federal. A inconstitucionalidade se deu por vicio formal de iniciativa, j& que as leis
dispdem sobre administracdo de &reas publicas e sobre uso e ocupac¢éo do solo do DF, cuja

competéncia de iniciativa é privativa do Chefe do Poder Executivo local.*

A Unidade de Auditoria Interna €, por definicdo constitucional, o érgdo central
do controle interno da CLDF, em que o suporte ambiental adequado, para a realizacao
de suas atribuicdes, podera propiciar a instituicdo de um efetivo sistema de controle
interno no Poder Legislativo a fim de que a CLDF possa atender as demandas da

sociedade com economia, eficiéncia, eficacia e efetividade.

9 Jornal de Brasilia, 25 de Fevereiro de 2011 (09:23).
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ANEXO | - QUADRO COM ALGUMAS CRITICAS AS NORMAS INTERNAS DA CLDF SOB A OTICA DO CONTROLE INTERNO

NORMA

OBSERVACAO

DISPOSITIVO /
PAGINA

Res.

34/91

A Resolugdo 089/1994 incluiu a Assessoria Legislativa como 6rgdo de assessoramento da Mesa Diretora, porém nao
houve a sua inclusdo no inciso Il do art. 1°.

Art. 1°, inc. Il/pag. 01

Res.

34/91

No texto atualizado da resolucdo, ndo foi atualizado o nome da Coordenadoria de Seguranca no item 3 do inc. lll do
art. 1, no art. 9° (caput).

Art. 1°,inc. lll/pag. 01

Res.

34/91

- A estrutura da ASFICO nédo permite a execucdo das suas atribuicbes com a potencialidade esperada, pois as
unidades subordinadas de controle externo — UCE e auditoria interna — AUDIT tem atribuicdes e areas de atuacao
totalmente diversas;

- Uma possivel subordinacdo da UCE a Assessoria Legislativa seria pertinente, tendo em vista o seu carater de
fiscalizag&o do Poder Executivo;

- A estrutura atual da AUDIT néo possibilita a realizagdo de auditoria preventiva e concomitante e ndo ha uma sinergia
de acdes com os procedimentos de correicdo, atualmente exercidos pela Comissdo de Tomada de Contas Especial -
CPTCE;

- Ha a necessidade de segregacao da auditoria concomitante da auditoria posterior em Unidades distintas.

Art. 1°, inc. IV, item
2/pég. 03

Res.

34/91

Criou a estrutura da Assessoria Legislativa. O alto indice de leis declaradas inconstitucionais demonstra que a
assessoria deste Orgdo, na forma de pareceres, ndo é bem utilizada pelos parlamentares, bem como ndo ha a
previsdo de um nucleo de controle concomitante do processo legislativo com vistas ao aprimoramento das praticas e
rotinas a cargo dos 6rgaos legislativos.

Art. 1°, inc. IV, item
1.3/péag. 02

Res.

34/91

No texto atualizado desta Resolucao, falta a revogacdo do item 1.1.3 do inciso V do artigo 1°.

Art. 1° inc. V/pag. 03

Res.

34/91

A aplicagdo do inciso Xl do Art. 9°-C, referente a divulgacdo de Manual de Normas de Prevencdo de incéndios e
acidentes pela Coordenadoria de Policia Legislativa, carece de maior publicidade, tendo em vista o desconhecimento
da maioria dos servidores e a relevancia da prevencéo.

Art. 9°-c, Xl/pag. 08

Res.

34/91

N&o consta dispositivo, norma ou treinamento interno dos servidores para evacuacdo do prédio em situacdes de risco.

N/C

Res.

34/91

S&o gastos altos valores nas midias de grande circulagdo para divulgacédo das atividades legislativas, sem a devida
comprovacado de seu retorno por indicadores de desempenho eficazes. Isso acontece em detrimento da subutilizacido
ou utilizagéo incipiente das formas de midia espontanea, tais como a confec¢édo e postagem de noticias em tempo real
pelos servidores da Secéo de Divulgacdo no portal eletrénico da CLDF na internet. Em outras palavras, os gastos com
publicidade e propaganda devem ser voltados para a analise do desempenho das atividades legislativas e isso
somente é possivel com uma efetiva afericao por indicadores eficazes junto a populagéo organizada. A prépria atuacao
dos parlamentares deve ser alvo de andlise e aperfeicoamento, assim como o nivel de constitucionalidade e legalidade
das proposicdes legislativas.

Art. 11/pag. 08

Nao sdo dados meios suficientes a Secdo de Relacbes Publicas e ndo h4 a previsao de indicadores de desempenho
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Res.

34/91

aferiveis para verificacdo e aperfeicoamento das ac¢des voltadas a melhoria da imagem da CLDF. Para isso, as
alternativas séo o incentivo a maior participacéo popular no processo legislativo e na funcéo fiscalizadora, bem como a
realizacdo de pesquisas de opinido através de parcerias com a iniciativa privada.

Art. 11-A/pag. 09

Res.

34/91

N&o consta dispositivo, norma ou ac¢édo interna que promova a integracdo dos trabalhos de planejamento, a cargo da
Coordenadoria de Planejamento e Elaboragdo Orcamentaria — CPEO, com as atividades de auditoria interna e
correigdo, a cargo, respectivamente, da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT e da Comissdo de Tomada de Contas
Especial — CPTCE. Em outras palavras, grande parte das deficiéncias no planejamento é consequéncia da falta de
integracdo com as unidades de controle interno e correicdo, materializadas pela ndo observacdo das recomendacdes
oriundas das falhas observadas nos trabalhos de auditoria interna.

N/C

Res.

34/91

Os incisos Ill e VII do art. 15, no que se refere a coordenacdo do planejamento estratégico e ao estabelecimento de
indicadores de desempenho, como base para mensuracdo e avaliagdo das atividades legislativas, séo deficientes e
ineficazes. Isso ocorre em grande parte por falta de estrutura da Secdo de Apoio ao Planejamento da CPEO aliada a
cultura de substituicAo do planejamento por prioridades politicas sem o respectivo embasamento técnico nas
atividades legislativas.

Art. 15, 11l e VII/ pag.
9 e 10.

Res.

34/91

A previsdo do art. 16, no que se refere & avaliagdo de resultados por indicadores é deficiente e ineficaz como
consequéncia das falhas de planejamento e da auséncia de cultura de integra¢do da Secado de Apoio a Avaliagédo de
Resultados com 6rgdos da estrutura, em especial a AUDIT e a CPTCE.

A

=

t. 17/ pag. 10.

Res.

34/91

N&o ha cultura de planejamento estratégico de longo prazo nas atividades de informética, bem como ndo h4 a adoc¢éo,
a mensuracao e a avaliacdo dos resultados obtidos através de indicadores de desempenho eficazes.

A

=

t. 18/ pag. 10.

Res.

34/91

No que se refere as atribuicbes da Secdo de Administracdo de Sistemas, os incentivos ao desenvolvimento de
softwares corporativos e a adocdo de softwares livres como forma de redugéo de custos sdo incipientes.

Art. 20/ pag. 11.

Res.

34/91

A estrutura e desempenho das atribuigcfes da Secdo de Organizagdo e Métodos do Trabalho, em que pese a sua
relevancia, foram totalmente esvaziados pela falta de prioridade na adequacgéo da estrutura e gestdo interna da CLDF.
Como medida para reverter esta situacao, poderia ser repensada a sua subordinagéo - promovendo-a a um nivel mais
estratégico - sua estrutura e sua integragcdo com setores como a Sec¢édo de Apoio a Avaliacao de Resultados / CPEO e
a Unidade de Auditoria Interna.

A

=

t. 19/pag. 10 e 11.

Res.

34/91

A previsdo de planejamento editorial anual pela Secdo de Editoracdo da Coordenadoria de Editoracdo e Producao
Gréfica é substituida pelo atendimento das demandas parlamentares, onde ndao ha um controle efetivo e segregacéo
da publicidade institucional. Nao ha transparéncia e divulgacdo do volume e conteldo dos produtos confeccionados.
Esta situacdo pode ser revertida com a efetivacdo do planejamento editorial anual e o seu controle por indicadores de
desempenho que demonstrem as metas previstas, bem como pode ser publicado no portal eletrénico da CDLF um
demonstrativo resumido da produgéo grafica mensal, com a discriminacdo da demanda de produtos.

A

=
~+

. 22-A [ pag. 11.

Res.

34/91

N&o ha cultura de planejamento estratégico de longo prazo nas atividades de informatica, bem como nédo ha a adocéo,
a mensuracao e a avaliacdo dos resultados obtidos através de indicadores de desempenho eficazes.

A

=

t. 18/ pag. 10.

As atribuicbes previstas nos arts. 24 a 27-D, para a Divisdo de Informacdo e Documentacéo Legislativa e setores
subordinados, estéo descritas de forma analitica, porém n&do h& a previsédo de um planejamento de longo prazo com
indicadores de desempenho e metas a serem alcancadas no decorrer dos periodos, o que inviabiliza a correta
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Res. 34/91

avaliacdo do desempenho das atribuicdes previstas. A multiplicidade de servicos e tarefas regulamentados, a cargo
desta Divisdo, enseja uma revisdo do quantitativo dos servidores a disposicdo dos setores subordinados, tendo em
vista a necessidade de preservacdo da memoria da CLDF.

Arts. 24 a 27-D/pag.
12 a 20.

Res. 34/91

Para o bom acompanhamento e controle das atividades previstas nos arts. 28 a 31, da Divisdo de Taquigrafia e Apoio
ao Plenario e setores subordinados, falta a previsdo de Manual de Rotinas e A¢6es, bem como a formalizagdo de uma
metodologia de controle concomitante das atribuicdes dos setores.

Arts. 28 a 31/ pag. 20
e 21.

Res. 34/91

Para o bom acompanhamento e controle das atividades previstas nos arts. 32 a 34, da Divisdo de Apoio as Comissdes
e setores subordinados, falta a previsao de Manual de Rotinas e A¢des, bem como a formalizacdo de uma metodologia
de controle concomitante das atribuic6es dos setores.

Arts. 32 a 34 / pag. 21
e 22.

Res.
034/91

N&o ha nenhuma participagdo do Colégio de Lideres na supervisdo das atividades de auditoria interna da CLDF, em
desconformidade com a previsdo do art. 35.

A estrutura da Unidade de Auditoria Interna ndo permite a realizagdo de auditoria concomitante e preventiva, o que
reduz de forma significativa a eficiéncia e eficacia do controle interno. Outro fator limitador é a inexisténcia de
prioridade e promocao de cultura administrativa que promova um efetivo sistema de controle interno, com a¢des de
controle concomitante dos Org&os e Setores, através de indicadores de desempenho.

Nao h& previsdo normativa que integre os resultados das agBes de controle interno, a cargo da AUDIT, dos
procedimentos de correicdo, a cargo da CPTCE.

Arts. 35 a 37/ pég.
23.

Res. 34/91

Ha um prejuizo significativo em relagdo as atribuicdes da Diretoria de Recursos Humanos e setores subordinados,
previstas nos arts. 38 a 49, especialmente em relacdo a gestdo de pessoal, adequacdo dos efetivos e avaliacdo
continuada do desempenho dos servidores por meio de indicadores eficazes. Esta Ultima carece de regulamentagao.
Em grande parte, isso ocorre devido a auséncia de atuacédo do Setor de Organiza¢cdo e Métodos de Trabalho e a falta
de integracao de suas a¢bes com a DRH. Nao ha também valorizagédo dos servidores por meritocracia, 0 que contribui
para a desmotivacéo dos servidores.

Arts. 38 a 49 / pag. 23
a 26.

Res. 34/91

N&o foi atualizada a nomenclatura da Divisdo de Orcamento, Financas e Contabilidade no art. 51.

Art. 51 / pag. 26.

Res. 34/91

A estrutura e normas internas da Diretoria de Administracdo e Financas carecem de melhor regulamentacdo na gestéo
contratual. Ndo h& o devido controle concomitante dos dispositivos de execugdo contratual, nem menos de indicadores
de desempenho dos executores de contrato e da execucdo das atividades dos setores subordinados que valorizem a
meritocracia. Deve ser feita uma analise sobre possiveis enxugamentos na estrutura da DAF, de forma a fundir Setores
com func@es similares, tais como Compras e Material, Contabilidade e Financas, de forma a agilizar os processos, e
potencializar a gestdo contratual, preservando-se, contudo, a segregacao de fun¢des. Uma alternativa plausivel seria a
inclusdo de uma Consultoria de Contratos, por meio de uma busca constante de aperfeicoamento dos executores. Nao
h& previsdo normativa e mecanismos de controle para o planejamento anual de compras, nem menos a previsdo de
indicadores de desempenho para aproximar a execucdo do planejamento, a cargo da CPEO, o que ensejaria
compatibilidade dos sistemas informatizados.

Arts. 50 a 58-A / pag.
26 a 28.

Res. 34/91

Em virtude dos recentes contratos de terceirizacdo de servicos gerais, as atribuicbes do Setor de Servigos Auxiliares,
previstas no art. 62 devem ser revistas e atualizadas.

Art. 62 / pag. 29.
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Res.

34/91

Né&o foi atualizado o nome da Coordenadoria de Policia Legislativa.

Art. 69, caput / pag.
31.

Res.

34/91

Falta efetividade na realizacdo das atribuicbes do Coordenador de Policia Legislativa - COPOL, previstas no art. 69,
VIII e IX, principalmente na divulgacao e treinamento dos servidores da CLDF para prevencao de distUrbios e plano de
evacuacao.

Art. 69, VIl e IX / pag.
31

Res.

34/91

A COPOL ainda depende de pessoal da Policia Civil do DF para cumprimento das atribuicdes do Coordenador de
Policia Legislativa, previstas no art. 69, X e Xl, o que contribui para a falta de autonomia do Poder Legislativo; de forma
diversa, na Camara dos Deputados, os servidores efetivos do respectivo Orgdo de Policia Legislativa conduzem os
inquéritos instaurados em sua circunscricao.

Art. 69, VIl e IX / pag.
31

Res.

34/91

A alteracéo no art. 69-B, promovida pela Resolugcdo 216/2005 deixou o texto distorcido, excluindo-se as atribuic6es do
Chefe da Sec¢do de Seguranca Legislativa, além de beneficiar a perpetuagédo de cargos que deveriam ser provisorios,
como é o caso dos Segurancas Parlamentares, previstos nha Resolugdo 158/1998. Os ocupantes destes cargos
executam as mesmas atribuicdes dos Policiais Legislativos, ocasionando uma sobreposicéo injustificada. A distor¢céo
do dispositivo citado demonstra que, na defesa de interesses corporativos de outros Orgaos, até regras basicas de
redacdo legislativa sdo burladas, em detrimento da chancela pelas Unidades Técnicas responsaveis pelo
assessoramento na redacéo legislativa.

Art. 69-B, caput / pag.
32.

Res.

34/91

Faltam nas atribui¢cBes previstas nos arts. 70 a 73, referentes ao Chefe da Coordenadoria de Comunicagdo Social e
Chefes dos Setores Subordinados, a previsdo de indicadores de desempenho para acompanhamento, controle e
reducdo dos gastos com publicidade e propaganda, bem como a previsao de incentivo as midias espontaneas.

Arts. 70 a 73, pags.
33 e 34..

Res.

34/91

As atribuicdes previstas nos arts. 74 a 77, referentes ao Chefe da Coordenadoria de Planejamento e Elaboracéo
Orcamentéria e Chefes dos Setores subordinados sao prejudicadas pela auséncia de uma politica de utilizacdo de
indicadores de desempenho para medicdo e avaliagdo dos resultados, bem como a falta de integracdo destes setores
com o trabalho produzido pelo 6rgdo de auditoria interna.

Arts. 74 a 77 | pa4g. 34
e 35.

Res.

34/91

Em virtude da falta de atuacdo e execucao das atribui¢cdes previstas para o Chefe do Setor de Organizacdo e Métodos
de Trabalho, no art. 79, h4 uma lacuna normativa que preveja a sua integragdo com a DRH, em especial a do Chefe da
Divisdo de Desenvolvimento de Recursos Humanos/DRH e do Chefe da Secédo de Avaliacdo de Resultados/CPEO,
respectivamente nos arts. 39 e 77.

Art. 79 / pag. 35.

Res.

34/91

Grande parte das atribuicBes dos Chefes dos Setores equivale as atribuicbes dos respectivos setores. Nesse sentido,
poder-se-ia fazer uma compactacdo do texto da Resolucéo, utilizando das técnicas apropriadas de redacao legislativa,
para reduzir o tamanho do texto. Assim, na descri¢cdo das atribuicdes dos chefes de setores, o caput iniciaria com a
expressao: “Além das atribuicbes previstas para o Setor tal, ao seu Chefe compete... Alguns dispositivos estao
obsoletos em virtude de quase duas décadas de existéncia do texto sem atualizacdo, além de haver defasagem em
relacdo as técnicas modernas de gestao publica.

Varios arts.

Res.

152/98,
216 e

Estas resolugdes se referem a postergacdo de uma estrutura proviséria que desde o ano de 1991 ja tinha data prevista
para ser extinta. Isto demonstra o mau uso das proposi¢cdes em beneficio de interesses corporativistas, bem como
desvaloriza os cargos efetivos de Policial Legislativo, que tém atribuicbes idénticas. Com a recente terceirizacdo de

Todos os dispositivos.
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217/2005

alguns servi¢os de seguranga, a manutengdo dos cargos comissionados previstos nessas resolugfes contraria todas
as politicas de probidade na gestéo publica.

AMD’S N°
15e
27/2007

Dispde sobre a informatizacdo da Camara Legislativa do Distrito Federal e a padronizacdo na formatacéo dos textos
legislativos. Ha4 um Grupo de Trabalho vinculado a Vice-Presidéncia (GMD), desde marco de 2007, desenvolvendo
este trabalho, porém ha varias dificuldades de atendimento aos dispositivos da Lei Complementar n°® 13/96, que trata
da elaboracéo, redagdo, alteracéo e consolidacédo das leis do Distrito Federal. No que concerne as Resolugbes, 0
aspecto de maior dificuldade é a compilacdo (art. 127) de dispositivos esparsos sobre temas relacionados. No caso
dos Atos Internos, principalmente os Atos da Mesa Diretora, a disponibilizacdo e a atualizaco sdo precarias.

Todos os dispositivos.

AMD’S N°
42/1997,
36, 46, 47,
66 e
91/2002

Estes Atos estdo relacionados com a execucao contratual. Nao ha um controle concomitante e efetivo da Diretoria de
Administracdo e Financas do cumprimento dos dispositivos do AMD 42/97 pela falta de uma estrutura e modelo de
gestdo nos moldes modernos, com indicadores de desempenho, baseada em uma pontuacdo continuada, combinada
com a exigéncia de requisitos técnicos minimos para os Executores de Contrato. O AMD 66/2002 possibilitou a criacéo
de uma estrutura de cargos comissionados nas ComissGes Permanentes e Temporarias que desprivilegia a
continuidade das atividades legislativas, além de promover uma alta rotatividade dos cargos e o desestimulo ao
exercicio de atividades técnico-legislativas. A quantidade excessiva de Atos sobre o mesmo assunto e a dificuldade de
conexdo entre eles, na consulta e na sua utilizacdo, permitem a ineficacia da aplicacdo de seus dispositivos. Ademais,
sfo questionaveis as aprovacdes por AMD, ad referendum do Plenario, contrariando o art. 160 do Regimento Interno.

Todos os dispositivos

Res.
229/2007

Sob pretexto de ajuste fiscal aos ditames da Lei de Responsabilidade Fiscal, esta Resolu¢cdo suspendeu direitos dos
servidores concedidos por hormas hierarquicamente superiores com vicios no processo legislativo. Nos Ultimos meses,
varios servidores tiveram seus direitos reconhecidos na justica, gerando passivos financeiros de pessoal para a CLDF.

Todos os dispositivos

Res.
232/2007

Cria requisitos para provimento de cargos de chefia e estabelece prazos para ocupacéo por servidores de carreira. Os
critérios para provimento dos cargos de chefia ndo preveem requisitos técnicos minimos de formacédo técnica, o que
contribui para a ineficiéncia e falta de responsabilizagdo por condutas impréprias, bem como desprivilegia a
meritocracia e a continuidade no exercicio das atribui¢cdes dos setores. Além disso, faltam indicadores de desempenho
objetivos e aferiveis do desempenho dos cargos de chefia.

Todos os dispositivos




ANEXO Il - ESCALA DE DESEMPENHO DOS FATORES RELACIONADOS AS

NORMAS INTERNAS

FATORES RELACIONADOS AS NORMAS INTERNAS

X |
1 | Nivel de planejamento. 1,50
2 | Nivel de obediéncia aos critérios recomendados de técnica legislativa. 2,50
3 | Nivel de detalhamento e especifica¢do dos dispositivos. 2,50
4 | Caréter qualitativo das normas internas. 2,50
5 | Carater quantitativo das normas internas. 3,00
6 | Feedback com as areas e/ou setores internos afetados pelas normas. 1,00
7 | Nivel de oportunidade para edi¢do das normas. 2,50
8 | Nivel de integragdo entre as normas visando a melhor coordenacéo dos trabalhos internos. 2,00
9 Niye_l de racionalizacéo do~con,tel_]do das normas visando a eficiéncia dos procedimentos e das 200

praticas modernas de gestéo publica. '
10 | Nivel de iniciativa e competéncia para a edi¢do das normas. 3,00
11 | Nivel de legalidade e hierarquia das normas. 3,00
12 | Nivel de de publicidade e divulgagdo das normas. 1,50
13 | Nivel de de adeséo e obediéncia as normas pelos servidores. 2,00
14 | Nivel de adeséo e obediéncia as normas internas pelas chefias. 2,00
15 | Nivel de cobranca pela aplicagdo das normas internas pelas chefias e escaldes superiores. 2,00
16 Niv_el d~e previsdo e _atua(;,éo de um sistema de controle interno para acompanhamento da 150
aplicacdo das normas internas. ’

17 | Nivel de nivel de correicdo pela ndo aplicacdo das normas internas. 1,50
18 | A definicdo e a aplicagdo de indicadores de desempenho para afericdo das normas internas. 1,50
19 | Nivel de compilagéo e racionalizacdo dos dispositivos. 2,00
20 | Nivel de revisdo e atualizacdo do conteido das normas internas. 2,00
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ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

01 Auséncia de Manual de Procedimentos com rotinas internas formalizadas. 01 01 01 01 01

02 Necessidade de utilizacdo de mecanismos de controle concomitante e/ ou indicadores de desempenho objetivos, 01 01 01 01 01
eficientes, eficazes e efetivos.

03 Numero reduzido de empresas participantes no certame licitatério. 01 - - - -

04 Auséncia de convite para empresas que participaram da pesquisa de precos. 01 - - - -

05 Desidia e morosidade da chefia da CMI na solu¢do de continuidade para contratagdo de suporte de servigo de 01 - - - -
informatica.

06 Grande discrepancia de precos ha mudanca de contratada sem a respectiva justificativa no Projeto Basico. 01 - - - -

07 Falta de justificativa e amparo legal para contratacdo por dispensa de licitagdo em detrimento da autorizagdo pela 01 - - - -
modalidade pregao.

08 Restricdo na localizacdo geogréafica das empresas escolhidas para cotacdo de precos. 01 - - - -

09 Auséncia de negociagdo para reducdo do valor obtido no certame para o valor médio da pesquisa de precos e/ou 01 01 - - -
preco praticado no mercado.

10 Pesquisa de mercado limitada e ndo abrangente e/ou inércia da administracdo nas providéncias para ampliar a 01 - - - 01
pesquisa de precos no mercado.

11 Auséncia de justificativa para quantidade excessiva de objeto de licitagdo no projeto basico e/ou contratacdo de bem - 02 01 - -
ou servico em relacdo a demanda interna.

12 Desidia e morosidade do responsével e/ou tempo excessivo sem tramitagdo do processo (superior a trés meses). - 01 - - -

13 Periodo longo para instrucéo de fase do processo de licitagdo em um Unico setor (superior a trés meses). - 04 - - 01

14 Simulagéo de urgéncia (urgéncia fabricada) pela falta de planejamento e/ou auséncia de elaboragéo de plano de longo - 01 - - 01
prazo previsto em norma.

15 Aumento de prazo na execucao da licitagdo em virtude de instrucao deficiente no projeto basico e/ou outros elementos - 07 01 - 01
contidos no processo.

16 Auséncia de requisitos de formagédo técnica e necessidade de aperfeicoamento dos critérios de ocupagdo dos cargos - - - - 01
de chefia.

17 Auséncia de justificagdo documentada para desclassificagdo de amostra de objeto de licitacido em desconformidade - 01 - - -
com norma e/ou utilizagdo de critérios injustificaveis para desclassificacdo de amostra de material.

18 Contratacdo emergencial por dispensa de licitacdo devido a antecipacdo de rescisdo da antiga contratada, sem - 01 - - -
justificativa, que gerou aumento de despesa.

19 Grande aumento de precos entre a pesquisa de precos e a contratacdo emergencial sem a devida justificativa. - 01 - - -
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20 Prestacdo e pagamento de servicos fora do periodo contratual. 01 - - -

21 Auséncia de publicacdo de edital em jornal de grande circulagéo. 01 - 01 -

22 Auséncia de clausulas obrigatérias previstas em lei em editais e projetos basicos e/ou falta de conferéncia do 09 - 01 01
conteddo das clausulas contratuais.

23 Contrato firmado sem a inclusdo de parecer de 6rgéo juridico em desconformidade com previsdo legal e/ou sem 02 - - -
prévio empenho.

24 Falta de controle da execucao contratual ou desidia no acompanhamento dos servicos sem cobertura contratual ou no 02 02 - -
descumprimento de clausula contratual e/ou dispositivo do edital e/ou auséncia de autenticacéo de atesto.

25 Deficiéncia de planejamento de compras e/ou auséncia de estudos técnicos preliminares, com estimativas de preco -
comparativas entre alternativas de contrata¢do, que resultaram em aquisicdo equivocada e/ou objeto de licitagdo 05 02 07
improprio e/ou erros na condugéo e na conclusdo do certame.

26 Prosseguimento ineficiente do certame com deficiéncias de instrucédo e/ou falta de controle na verificacao de requisitos - 04 01 07
de contratacdo e de caracterizacdo do objeto de licitacdo oriundos dos setores demandantes e/ou excessos de
especificacdes do objeto que frustram o carter competitivo da licitacao.

27 Falta de coordenacéo e/ou integracédo entre setores com demandas correlatas com vistas ao planejamento eficiente e - 05 01 04
a reducdo de lacunas nas licitaces e/ou falhas de instrucdo com atribuicfes correlatas entre setores.

28 Auséncia de atendimento as recomendacfes e repeticdo das constatagBes apontadas em relatério de auditoria de - 05 01 05
exercicio anterior.

29 Prorrogacéo contratual e/ou apostila realizada em desconformidade com norma e/ou fora de prazo previsto em norma - 01 - -
e/ou sem a publicacéo oficial do ato.

30 Deficiéncias e/ou ma conducéo de licitacdo por Ata de Registro de Pregos e/ou necessidade de capacitacdo dos - 01 - -
servidores para esta modalidade.

31 Auséncia de lei e/ou norma interna e/ou dispositivo contratual que regule a utilizagdo de “milhas aéreas” em beneficio - 01 - -
do 6rgao utilizador.

32 Falhas na tramitacdo e/ou erros relevantes de cronologia e/ou desatencao injustificada na instru¢cdo de processos - 05 01 -
licitatdrios.

33 Falhas na confeccdo e/ou conteddo de Mapa de Licitagdes. - - 01 01

34 Auséncia de documento base relevante, previsto em lei, para a instrucdo do certame e/ou falhas na exigéncia de - - 01 08
documentos dos licitantes.

35 Erros de protocolo, numeracdo de pegas, cronologia e autenticacdo e/ou auséncia de assinaturas, datas de - - 21 37
documentos e/ou falhas nos aspectos formais e/ou rasuras em documentos relevantes para instrucdo processual.

36 Auséncia de transparéncia no critério para atribuicdo do valor de indice (variavel) utilizado para célculo das - - - 03
guantidades de compra.

37 Falhas na conducdo, conclusdao ou homologacdo da licitagdo e/ou auséncia de formalizacdo de qualquer fase da - - - 04
licitacdo em desconformidade com a legislacéo e/ou omissdo dos componentes da CPL na tomada de providéncias.

38 Descumprimento de item do edital ou do contrato pela contratada e/ou omissdo da administracéo. - - - 01

39 Utilizacdo de nova modalidade de contratacdo em virtude de descumprimento e/ou omissdo em fase de licitacdo - - - 01
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anterior.
40 Auséncia de plano de informatica e de integracéo e planejamento das contratagfes de bens e servicos a um plano de - - - - 02
longo prazo e de politica de utilizacdo de software livre nas atividades de Tl da CLDF.
41 Falta de controle da comprovagéo de requisitos de formagéo para designacdo dos pregoeiros previstos na legislacéo - - - - 04
e/ou deficiéncias nos cursos de formacao e treinamento insuficiente.
42 Grande rotatividade dos servidores da CPL e falta de continuidade. - - - - 01
43 Necessidade de aperfeicoamento das normas em relacéo as atribuicdes dos setores, das chefias e dos servidores em - - - - 03
funcBes de assessoria a licitacéo.
44 Auséncia de mecanismos eficientes de responsabilizacéo e correicao. - - - - 01
45 Auséncia de atuagdo do Setor de Organizagdo e Métodos de Trabalho e/ou auséncia de cumprimento das atribuicGes - - - - 02
previstas em norma interna.
46 Necessidade de revisdo da estrutura interna da CLDF e das normas. - - - - 01
TOTAL 10 36 33 33 100
@)
Observacdes:

(@) O aumento do n° de ocorréncias em parte ocorreu devido ao aumento da quantidade de processos selecionados para amostra dos

trabalhos de auditoria.
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ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

01 Auséncia de Manual de Procedimentos com rotinas internas formalizadas. 01 01 01 01 01

02 Necessidade de utilizacdo de mecanismos de controle concomitante e/ ou indicadores de desempenho objetivos, 01 01 01 01 02
eficientes, eficazes e efetivos.

28 Auséncia de atendimento as recomendacfes e repeticdo das constatacdes apontadas em relatério de auditoria de 12 02 09 11 21
exercicio anterior.

35 Erros de protocolo, numeracdo de pegas, cronologia e autenticagdo e/ou auséncia de assinaturas, datas de - - - - 04
documentos e/ou falhas nos aspectos formais e/ou rasuras em documentos relevantes para instrucdo processual.

47 Presenca de itens de consumo reutilizaveis, tais como cartuchos recarregaveis, sem providéncias para destinacao. 01 - - - -

48 Existéncia de materiais de consumo com data de vencimento expirada. 01 01 01 06 06

49 Atendimento sem a devida formalizagdo com o documento de requisi¢cdo devido as pressdes dos setores e gabinetes 01 01 - - -
parlamentares e/ou estoque fisico superior ao registrado e/ou faltas de estoque.

50 Inadequacgédo e necessidade de aprimoramento dos sistemas informatizados, visando a seguranga dos aplicativos, a 01 02 11 06 04
melhoria dos controles e a interagdo com os usuarios da CLDF, em especial para algumas funcionalidades contabeis
de controle de material de consumo e na padronizacéo da identificacdo de bens patrimoniais.

51 Auséncia de controle fisico de material diario e semanal e/ou inversao da utilizagdo de material estocado em relacéo a 01 01 - 01 -
ordem de entrada.

52 Deficiéncia no planejamento de compras pela auséncia de integracdo e/ou coordenacgéo entre os 6rgaos do escalao 02 01 02 05 09
superior e 0s 0rgaos executores e/ou quantidade contratada bastante superior a demanda.

53 Auséncia de formalizacdo de procedimentos nas mudancas de chefias. 02 01 - - -

54 Elevada rotatividade ou deficiéncias relacionadas aos cargos de chefia e/ou auséncia de critérios técnicos minimos 01 - - 05 -
para ocupacao das chefias e/ou grande prejuizo, mesmo que somente na instrugdo processual, oriundo da atuacéo de
servidores sem a qualificacdo adequada para os cargos de chefia técnica da estrutura administrativa.

55 Deficiéncias na capacitacdo dos servidores para realizacdo de tarefas, rotinas ou atribuicdes relacionadas ao 02 - - - -
funcionamento do setor.

56 Necessidade de aperfeicoamento e controle das normas internas em relagdo a responsabilizagdo das chefias por 01 04 08 54 07
omissdo na formalizagdo de procedimentos, registros ou rotinas do respectivo setor, em especial com previsdo de
medidas de correicdo quando do descumprimento das normas referentes aos bens patrimoniais.

57 Presenca de varios itens de almoxarifado obsoletos em estoque e sem condigdo de utilizacéo. 01 01 01 01 01

58 Deficiéncia na confeccdo e na publicacdo da relacdo mensal de compras por auséncia de metodologia correta de 02 02 05 01 01
acompanhamento e de controle da movimentacdo e da localizacdo dos processos, em especial das modalidades
dispensa e inexigibilidade, e falhas no controle e na publicacdo dos extratos de dispensa e inexigibilidade de licitac&o.
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59 Enquadramento, na modalidade dispensa de licitacdo, por emergéncia ou exclusividade, ou inexigibilidade, contrarios 04 02 - - -
a previsdo legal em razdo de deficiéncia no planejamento e/ou falta de justificativa do responsavel para este
enquadramento e/ou existéncia de produto similar no mercado.

60 Auséncia de prazo (de entrega de objeto) no certame licitatério. 04 - - - -

61 Preco excessivo em relagdo a outra contratagdo préxima e/ou grande demora na contratagdo por dispensa ou 02 01 - - -
inexigibilidade de licitacao.

62 Pesquisa de precos limitada e/ou auséncia de precos pesquisados para alguns itens. 01 - - - -

63 Falta de conferéncia adequada em documentos de habilitacéo para licitacéo. 01 - - - -

64 Falhas na tramitacdo do processo de contratacdo e/ou de execugdo da despesa em virtude de erros na instrugéo e/ou 01 - - - -
desatencéo por parte dos servidores em relacdo a dispositivos previstos na legislacdo ou norma interna.

65 Prazo excessivo para conclusdo de inventario de bens patrimoniais e/ou problemas relacionados a constituicdo e 04 01 - 01 01
execucdo dos trabalhos da comisséo.

66 Desaparecimento de bens patrimoniais e/ou falhas na verificacdo da localizacdo e do detentor de bens patrimoniais. 06() | 02(a) | 09 (a) | 77 (b) 46

67 Problemas relacionados a falta de antecedéncia e de critérios para designacdo de membros e dedicagéo integral da 05 03 - - 02
Comisséo de Inventario com a coleta de dados e com o sistema de informatica para controle dos bens patrimoniais.

68 Espaco insuficiente para o armazenamento de materiais de consumo e/ou armazenagem inadequada e/ou - 02 01 01 02
deficiéncias na limpeza do Almoxarifado.

69 Planejamento impréprio das entregas de materiais de consumo por deficiéncias no planejamento de compras e por - 02 02 01 -
limitacdes fisicas das instalacdes e/ou utilizacdo de instalacdes de outro setor como subalmoxarifado.

70 Falta de padronizag&do na embalagem dos materiais a serem adquiridos que dificulta o planejamento de compras e/ou - 03 - - -
erros na classificacdo dos produtos.

71 Falhas na contratacdo de prestacdo de servico e/ou pagamento de servico de informética ndo utilizado. - 01 - - -

72 Problemas relacionados com a desidia, informalidade e/ou descumprimento das normas referentes aos bens - 04 - 01 -
patrimoniais pelas chefias dos setores e/ou falta de atualizacdo da norma de bens patrimoniais.

73 Problemas relacionados com controle da entrada e saida de bens e a falta de coordenacgdo das atribuicdes do Setor - 03 03 02 01
de Patrimdnio e do Setor de Seguranga Patrimonial.

74 Quantitativo de pessoal insuficiente para o Setor de Almoxarifado. - - 01 01 02

75 Necessidade de aperfeicoamento dos sistemas informatizados e/ou auséncia de sistemas adequados para - - - 02 -
determinadas areas, tais como compras e licitagfes.

76 Deficiéncias dos servidores designados como supridos e/ou executores de contrato, em virtude de falta de qualificagao - - - 02 -
técnica e desconhecimento da legislagdo basica, que ocasionou utilizagdo inadequada destes dispositivos, ineficiéncia
e prejuizos para a administragdo, ainda que apenas na ineficiéncia da instrugdo processual.

77 Deficiéncias na armazenagem de bens patrimoniais e/ou alto grau de deterioracdo de bens estocados e/ou lentiddo - - - 10 03
nos processos de baixa de bens por doagdo e/ou auséncia de depdsito para bens inserviveis na nova sede.

78 Custos desnecessarios com apostilamento contrarios a previséo legal. - - - 01 -

79 Inexecucdo de atribuicdo, sobre confeccao do cadastro de empresas fornecedoras, prevista para o Setor de Material. - - - 01 (c) | 01 (c)

80 Nao cumprimento de prazo, previsto em decisédo do TCDF, para conclusédo dos trabalhos da Comisséo de Inventario - - - - 02
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do Almoxarifado.
81 Divergéncias e/ou inconsisténcias na confrontacdo do Relatério Anual de Movimentacdo do Almoxarifado e os - - - - 02
registros do Setor de Contabilidade.
82 Necessidade de correcdo e/ou aperfeicoamento da metodologia de calculo dos quantitativos necessarios para compra - - - - 01
de materiais de consumo e/ou ajustes nos valores de referéncia dos estoques e/ou indicadores eficazes para
interacdo adequada entre o ALMOX e as instancias de planejamento de compras.
83 Necessidade de regulamentag&o e instituicdo de um Sistema de Registro de Pregcos no &dmbito da DMP, com - - - - 01
adequacdo dos sistemas informatizados, capacitagdo de pessoal e interacdo com sistemas instalados de outros
Orgéaos do GDF, com vistas a racionalizacdo dos procedimentos de compras da CLDF.
84 Falhas na documentagdo suporte para liquidacdo da despesa e inclusdo de certiddes ndo autenticadas e/ou - - - - 10
deficiéncias na conferéncia, na inclusdo e no atesto de documentos obrigatérios previstos em lei e/ou erros na
classificacdo da despesa e/ou inadequacao de modelo de nota fiscal ou de tipo de material.
TOTAL 58 42 55 192 131
Observacoes:

(a) Foi utilizado o critério de uma ocorréncia para aproximadamente cada R$ 1.000,00 em valor de bens desaparecidos;

(b) Ocorréncias relacionadas a ndo localizacéo de bens (67) e a comprovacao do desaparecimento (10);

(c) Nesse sentido, em virtude da reducdo do rol de atribuicbes do SEMAT e da benéfica diminuicdo da verticalizacdo da estrutura da CLDF,

uma ciséo entre este setor e 0 SECOM contribuird para a racionalizagcéo de procedimentos e da burocracia no ambito da DMP;
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ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

01 Auséncia de Manual de Procedimentos com rotinas internas formalizadas. 01 01 01 01 01

02 Necessidade de utilizacdo de mecanismos de controle concomitante e/ ou indicadores de desempenho objetivos, 01 01 01 01 01
eficientes, eficazes e efetivos.

28 Auséncia de atendimento as recomendacdes e repeticdo das constatagbes apontadas em relatério de auditoria de 09 02 03 15 05
exercicio anterior.

35 Erros de protocolo, numeracdo de pegas, cronologia e autenticagdo e/ou auséncia de assinaturas, datas de - 08 - 17 -
documentos e/ou falhas nos aspectos formais e/ou rasuras em documentos relevantes para instrucdo processual.

64 Falhas na tramitagdo do processo de contratacdo e/ou de execucdo da despesa em virtude de erros na instru¢éo e/ou - - 14 20 -
desatencdo por parte dos servidores em relacdo a dispositivos previstos na legislacdo ou norma interna.

84 Falhas na documentagdo suporte para liquidacdo da despesa e inclusdo de certidbes ndo autenticadas e/ou -
deficiéncias na conferéncia, na inclusdo e no atesto de documentos obrigatorios previstos em lei e/ou erros na | o 04 03 03
classificacdo da despesa e/ou inadequacdo de modelo de nota fiscal ou de tipo de material.

85 Utilizacdo de suprimento de fundos por falta de planejamento. 07 01 11 25 05

86 Execucao irregular de suprimento de fundos por desatendimento de norma legal, decreto ou norma interna referente 04 01 69 (a) | 44 (a) 03
ao assunto e/ou descumprimento de limite de valor por subelemento de despesa previsto em Decreto.

87 Utilizacdo indevida de suprimento de fundos para aquisicdo de material permanente. - 01 - 02

88 Necessidade de adequacao de formulario de suprimento a tramitagcdo e instrucdo previstas em norma interna. - - 02

89 Execucao irregular de suprimento de fundos pelo suprido por desatendimento de norma referente as despesas mildas - - 05() | 15() | 11 (a)
e/ou utilizagdo de varios suprimentos para dissimular o fracionamento indevido da despesa.

90 Efetivo de pessoal reduzido para os trabalhos de auditoria interna, controles administrativos e processuais deficientes - - 02 02 02
e/ou auséncia de fatores motivacionais, a exemplo de outros setores da CLDF, que ensejam risco de auditoria.

91 Concessao de suprimento a servidor com pendéncia em apuracdo (PAD) em desconformidade com dispositivo de - - - - 02
vedacdo previsto em Decreto.

TOTAL 24 19 111 145 30
Observacoes:

Quantidade de ocorréncias por item de compra.
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ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
(@)
28 Auséncia de atendimento as recomendacdes e repeticdo das constatacdes apontadas em relatorio de auditoria de - - 09 06
exercicio anterior.
84 Falhas na documentagdo suporte para liquidacdo da despesa e inclusdo de certiddes ndo autenticadas e/ou
deficiéncias na conferéncia, na inclusédo e no atesto de Guias de Atendimento, na inclusdo de orcamentos previstos . _ 27 35
em norma e/ou erros na classificacdo da despesa e/ou inadequacéo de modelo de nota fiscal ou de tipo de material.
117 Aumento do nimero de devedores e do valor da divida de ex-associados e/ou auséncia de cobranca de juros e 04 04 03 03
correcdo monetaria e/ou lacunas e falta de procedimentos eficientes, eficazes e efetivos nas normas referentes a
cobranca de dividas com o fundo, de servidores exonerados, durante o acerto de contas no ato de exoneracao.
118 Falhas e/ou controle deficiente da entrega e data de validade das carteiras na documentacdo dos associados e no 05 43 10 02
sistema informatizado do fundo.
119 Falhas no controle do periodo de pagamento, no enquadramento, nos percentuais e valores de contribuicdes e 15 11 02 07
consignacdes de associados e dependentes em relacdo as normas do fundo.
120 Extrapolacdo de prazo previsto em norma interna do fundo para recebimento de faturas. 13 20 - 13
121 Falta de planejamento e/ou dotagdo orgamentdria insuficiente e/ou falta de controle do saldo de dotagdo orcamentaria 02 02 21 09
para cobrir o total das despesas incorridas no exercicio financeiro e/ou desatendimento ao principio contébil da
competéncia na apuracao do superavit do exercicio financeiro.
122 Repasse de recursos da SEFAZ para o Fundo inferior ao previsto em norma. 01 01 - -
123 Auséncia de estudo atuarial para projecao das medidas de custeio e resguardo econdmico-financeiro de longo prazo 01 - 01 01
do fundo de saude proprio.
124 Auséncia de segregacgédo de fungbes na execucdo das trés fases da despesa publica pelos respectivos servidores do 01 02 - 01
fundo e/ou entre a servidora que executou a despesa e a beneficidria do ressarcimento junto ao fundo.
125 Auséncia de empenho prévio e/ou utilizagdo de modalidade de empenho inadequada, contraria & norma, para
pagamento de despesas de servicos médicos de contratos continuados e/ou despesas tributarias e/ou auséncia de 01 02 50 28
controle adequado de restos a pagar.
126 Auséncia de autenticacdo nos atestados de recebimento de servicos pelo executor do termo de credenciamento. 01 - - -
127 Auséncia de autenticagcdo nas conciliagdes bancérias pelo responsavel. 01 - - -
128 Falta de conferéncia adequada em documentos de habilitacdo e/ou capacitacdo técnica de contratada. 09 06 02 03
129 Auséncia de autenticagdo por superior imediato ao servidor que confecciona conciliagdes, relatérios e demais - 01 22 01
documentos contabeis para fins de verificagdo cruzada.
130 Falhas na conferéncia de procedimentos médicos. - 01 01 -
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131 Necessidade de adequagdo das normas em relagdo as situagdes em que os valores das consignagfes sdo muito - 01 - -
elevados.
132 Necessidade de normatizar a concessédo de prazo de permanéncia no Fundo, no caso de servidor ser nomeado e
exonerado mais de uma vez, com tempo de contribuicdo por mais de um periodo, e em relacdo ao retorno de ex- . 01 01 .
associado em débito com o fundo ou com o Tesouro do DF.
133 Inadequacgdes no sistema de cobrancga informatizado. - 01 02 01
134 Falhas na conferéncia de documentos obrigatérios nas pastas dos associados e/ou inclusdo de dependentes sem a - 02 01 -
documentacdo necessaria.
135 Falhas na execugdo de normas de protocolo e/ou auséncia de autenticagdo e/ou auséncia de identificagdo do - - 82 49
responsavel pela anexacéo de documentos e/ou rasuras e/ou erros em guias de atendimento ignorados.
136 Necessidade de adequacdo a legislacdo recente sobre planos de saude préprios. - - - 04
137 Inversdo dos procedimentos nas fases para liquidacdo da despesa e/ou reconhecimento de despesa de exercicios - - - 35
anteriores.
138 Efetivo reduzido de servidores para execucdo da despesa e/ou execugao por servidores estranhos a area contabil. - - - 02
TOTAL 54 98 234 200
Observagoes:

(a) Em virtude das restricdes aos trabalhos da AUDIT, por deficiéncia de pessoal, a Auditoria do Fascal foi feita pela Unidade de Controle
Externo — UCE.
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ANEXO VIl - DEMONSTRATIVO DAS CONSTATACOES DOS RELATORIOS DE TOMADA DE CONTAS ANUAL DOS ORDENADORES DE

DESPESA DA CLDF N° 05

ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
@)

139 | Remanejamento de fonte de recursos pelo poder executivo sem anuéncia da CLDF. 01 01 - - -

140 | Falhas de protocolo e de controle do processo legislativo nas rotinas internas das comissdes e setores relacionados coma | 07 - - - -
tramitacdo e edigdo de proposi¢cles legislativas, erros, falhas ou omissées na ordem de numeracéo, na identificagao,
autenticacao e publicacdo de proposicdes, emendas, pareceres e correlatos.

141 | Falhas no conteddo e na transcricdo das proposicdes legislativas de uma fase para outra do processo legislativo e/ou 05 - - - -
falhas no controle de conteldo, identificacdo, autenticacdo e publicacdo de proposicdes, emendas, pareceres, etc.

142 | Vulnerabilidade do processo de elaboragéo da redacéo final das proposi¢cées legislativas. 05 - - - -

143 | Impropriedade na utilizacdo de recursos apreendidos na CPI da Saude, aplicados em conta poupanca da CLDF, que foram - 01 - - -
transferidos a titulo de depésito judicial por determinacao da justica.

144 | Impropriedade no lancamento de despesas do Subtitulo Reforma e Benfeitorias no Edificio Sede da CLDF no Programa de - 01 - - -
Trabalho Manuteng&o dos Servicos Administrativos Gerais da CLDF.

145 | Apuracdo incompleta de procedimentos previstos para as Tomadas de Contas Especiais e/ou falta de apuragcdo ou - 06 - - -
concluséo nos processos de TCE.

146 | Supresséo de direitos concedidos por lei por meio de norma inferior em descumprimento de preceito constitucional. - - 04 - -

147 | Interpretacdo e posicionamentos equivocados sobre dispositivos da Lei de Responsabilidade Fiscal e/ou manutengéo de - - 03 - -
estrutura administrativa inadequada em detrimento de prejuizo dos cargos de carreira efetiva.

148 | Falha no processamento e pagamento em duplicidade de despesa com INSS. - - 02 - -

149 | N&o cumprimento de prazo para conclusdo de TCE’s e consequente falta de envio ao Orgéo de controle interno. - - 05 - -

150 | N&o homologacado de TCE por autoridade competente sem respaldo na legislacdo de regéncia. - - 01 - -

151 | Auséncia de atuagdo e/ou omissao do Gabinete da Mesa de Diretora sobre a previsdo em Resolu¢cdo do TCDF no que - - - 05 -
concerne as providéncias para evitar a repeticdo dos fatos descritos na analise da Comissao de TCE.

152 | Auséncia de certiddes negativas de tributos de servidores em cargos de gestéo e responsabilidade pelas contas da CLDF. - - - - 03

153 | Percentual de recomposicéo salarial dos servidores abaixo dos indices gerais de inflagdo normalmente utilizados. - - - - 01

154 | Percentual de despesa de pessoal, em relagdo a Receita Corrente Liquida dos ultimos doze meses, acima do limite - - - - 01
prudencial permitido previsto pela LRF (LC n° 101/2000).

155 | Descumprimento de dispositivos da LRF quando extrapolado o limite prudencial em relacdo a provimento de cargos e - - - - 01
aumento de despesa.
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156 | Descumprimento de dispositivo da Lei Organica referente a ocupacao de pelo menos 50% dos cargos em comissdo e - - - - 01 (b)
funcbes de confianga na estrutura administrativa da CLDF.

157 | Crescimento de quase 70% no biénio 2008/20, com despesas de publicidade e propaganda, em relacdo ao biénio anterior - - - - 01
sem indicadores de desempenho que justificassem essa variacédo elevada.

158 | Assuncéo de despesas da FUNCAL pela CLDF antes da celebragdo de convénio e/ou sem previsdo no ajuste e/ou apos a - - - - 03
sua vigéncia.

Observaces:

(@) As demais constataces dos Relatérios de TCA constam dos Relatérios de Auditoria n°® 01/CPL, 02/DMP, 03/DOFC, 04/FASCAL,
08/CONTRATOS e Relatérios Especiais de Auditoria n® 09/06-BENEFICIOS e 06/07-MATERIAL DE LIMPEZA;

(b) Conforme art. 19, V e 8§ 6° da Lei Organica do DF (foi impetrada ADI n° 4055, em 18 /03/2008, contra este dispositivo pelo MPF sob a tese
de que ndo é possivel estabelecer base de célculo néo prevista na Constituicdo Federal).
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ANEXO VIII - DEMONSTRATIVO DAS CONSTATACOES DOS RELATORIOS DE AUDITORIA — ESP. BENEFICIOS (09-2006) E MATERIAL

DE LIMPEZA (06-2007)

ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
01 Auséncia de Manual de Procedimentos com rotinas internas formalizadas. 01 01
02 Necessidade de utilizagcdo de mecanismos de controle concomitante e/ ou indicadores de desempenho objetivos, 01 01
eficientes, eficazes e efetivos.
17 Auséncia de justificacdo documentada para desclassificagdo de amostra de objeto de licitagdo em desconformidade - 03
com norma e/ou utilizacdo de critérios injustificaveis para desclassificacdo de amostra de material.
26 Prosseguimento ineficiente do certame com deficiéncias de instru¢éo e/ou falta de controle na verificagao de requisitos - 13
de contratacdo e de caracterizagdo do objeto de licitagdo oriundos dos setores demandantes e/ou excessos de
especificacdes do objeto que frustram o carater competitivo da licitacéo.
27 Falta de coordenagao e/ou integragdo entre setores com demandas correlatas com vistas ao planejamento eficiente e - 06
a reducdo de lacunas nas licitacdes e/ou falhas de instrucdo com atribuic8es correlatas entre setores.
28 Auséncia de atendimento as recomendacdes e repeticdo das constatagGes apontadas em relatério de auditoria de - 01
exercicio anterior.
35 Erros de protocolo, numeragdo de pecas, cronologia e autenticacdo e/ou auséncia de assinaturas, datas de 97 03
documentos e/ou falhas nos aspectos formais e/ou rasuras em documentos relevantes para instrugéo processual.
52 Deficiéncia no planejamento de compras pela auséncia de integracdo e/ou coordenacgéo entre os 6rgdos do escaldo - 02
superior e 0s 6rgdos executores e/ou quantidade contratada bastante superior a demanda.
62 Pesquisa de precos limitada e/ou auséncia de precos pesquisados para alguns itens. - 08
103 Falhas na correcdo do valor para prorrogagdo contratual e/ou no aditamento por alteracdo do objeto em virtude de
auséncia de questionamento do executor sobre o valor majorado de precos dos servicos e/ou aditamento contratual R 03
injustificado em valor superior ao previsto em lei e sem amparo na jurisprudéncia sobre o assunto.
159 Auséncia de declaragdo obrigatéria de ndo cumulatividade no recebimento de beneficios. 122 -
160 Solicitagdo de dependéncia econdmica e auxilio pré-escolar sem a apresentacdo do respectivo Termo de Guarda 64 -
Judicial e/ou apresentacéo de documentacéo incompleta na solicitacdo de beneficio.
161 Data de concessao de beneficio anterior ou posterior ao periodo previsto na respectiva horma. 07 -
162 Deficiéncia das normas que tratam da comprovacédo de residéncia para fins de vale-transporte do ndo recebimento 02 -
cumulativo de beneficio por conjuge que é servidor em drgdo de outra esfera.
163 Deficiéncia nos equipamentos de informatica a cargo do setor. 01 -
164 Efetivo reduzido de pessoal e deficiéncia na capacitacdo. 02 -
165 Falhas no conteldo, na interpretacdo e na execucdo da norma que trata de beneficios e/ou falta de interesse da 07 -




administracdo em normatizar lacuna que fragiliza o controle na concesséo de beneficios.
166 Falta de padronizacédo e efetividade na utilizacdo de indicadores para controle do planejamento dos materiais no - 02
Almoxarifado e/ou auséncia de controles confidveis de materiais de consumo.
167 Falta de integracdo do Setor de Compras com sistemas de pregos mais robustos e eficazes de outros érgaos, tais
como o do Poder Executivo do DF e/ou grande diferenca a maior dos precos dos materiais adquiridos em relagdo a R 07
valores atualizados de outras compras ou de compras de outros 6érgdos.
TOTAL 303 68
Observagoes:

(a) Nao houve auditoria especial em 2008, 2009 e 2010;
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(b) Os dados constantes deste Relatdrio ndo foram consolidados para efeitos de incidéncia na Tabela 2 em virtude da divergéncia de

amplitude e representatividade da amostra em relacdo aos demais relatorios utilizados.
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ITEM TIPO DE FALHA CONSTATADA QTDE/ANO
NO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
@)

01 Auséncia de Manual de Procedimentos com rotinas internas formalizadas. 01 01 01 01

02 Necessidade de utilizacdo de mecanismos de controle concomitante e/ ou indicadores de desempenho objetivos, 04 01 01 01
eficientes, eficazes e efetivos.

13 Periodo longo para instrucdo de fase do processo de licitacdo em um Unico setor (superior a trés meses). - 02 02 -

19 Grande aumento de precos entre a pesquisa de precos e a contratacdo emergencial sem a devida justificativa. - - 01 -

24 Falta de controle da execucéo contratual ou desidia no acompanhamento dos servicos sem cobertura contratual ou no 01 - 02 -
descumprimento de clausula contratual e/ou dispositivo do edital e/ou auséncia de autenticacdo de atesto.

25 Deficiéncia de planejamento de compras e/ou auséncia de estudos técnicos preliminares, com estimativas de preco -
comparativas entre alternativas de contratacdo, que resultaram em aquisicdo equivocada e/ou objeto de licitagdo . . 10
impréprio e/ou erros na conducao e na conclusdo do certame.

27 Falta de coordenacao e/ou integracdo entre setores com demandas correlatas com vistas ao planejamento eficiente e - - 12 -
a reducdo de lacunas nas licitacdes e/ou falhas de instrucdo com atribuicdes correlatas entre setores.

28 Auséncia de atendimento as recomendacdes e repeticdo das constatagfes apontadas em relatério de auditoria de 01 10 07 05
exercicio anterior.

35 Erros de protocolo, numeracdo de pecgas, cronologia e autenticacdo e/ou auséncia de assinaturas, datas de 27 108 07 16
documentos e/ou falhas nos aspectos formais e/ou rasuras em documentos relevantes para instrucédo processual.

38 Descumprimento de item do edital ou do contrato pela contratada e/ou omisséo da administracdo. 01 01 - -

40 Auséncia de plano de informatica e de integracéo e planejamento das contratagfes de bens e servigcos a um plano de - - 02 -
longo prazo e de politica de utilizacéo de software livre nas atividades de Tl da CLDF.

84 Falhas na documentacdo suporte para liquidacdo da despesa e inclusdo de certidBes ndo autenticadas e/ou
deficiéncias na conferéncia, na inclusdo e no atesto de documentos obrigatorios previstos em lei e/ou erros na | (3 38 20 02
classificacdo da despesa e/ou inadequacdo de modelo de nota fiscal ou de tipo de material.

90 Efetivo de pessoal reduzido para os trabalhos de auditoria interna, controles administrativos e processuais deficientes - - 04 03
e/ou auséncia de fatores motivacionais, a exemplo de outros setores da CLDF, que ensejam risco de auditoria.

92 Auséncia de indicadores de desempenho e retorno da opinido publica eficazes no Plano de Midia e no Projeto Basico 12 - - 02
e/ou falta de comprovacao da relacéo entre os tipos de midia veiculados e pagos e o planejamento de midia.

93 Auséncia de agles gerenciais e de controle corretivas por parte dos o6rgdos de diregcdo da CLDF para evitar a 04 02 02 01
repeticdo das constatacdes de auditoria.

94 Conluio entre licitantes para burlar o carater competitivo da licitagdo por meio de ajuste prévio contrario a legislagao e 02 - - -
previsto como crime.
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95 Fortes indicios de conluio entre licitantes no acompanhamento e intermediacdo de servicos de publicidade e 04 - - -
propaganda.

96 Plano de Midia genérico, sem detalhamento das a¢des de publicidade e propaganda e/ou projeto basico genérico e 05 01 - -
deficiente na descricdo do objeto de licitacéo.

97 Omissédo da administracdo em relacdo ao dever de tomar providéncias para instaurar Tomada de Contas e medidas 01 02 - -
decorrentes em face de irregularidade noticiada e formalizada nos autos de processo administrativo.

98 Falhas e omissdes no planejamento das contratacdes, no contetdo, descricdo e especificacdo dos itens do projeto 13 09 06 06
basico, do edital e do contrato, em desconformidade com a legislacdo, com aumento de prazos e da ineficiéncia.

99 Omisséo e/ou mau acompanhamento do cumprimento de clausulas contratuais e auséncia de trés propostas de preco
para embasar os pagamentos e/ou falta de comprovac¢do de servicos em planilhas detalhadas e/ou auséncia de 50 23 ) 14
controle eficaz de acompanhamento contratual e/ou falta de comprovacédo de custos internos de agéncia contratada.

100 Falta de segregacdo entre as fungdes de Coordenador de Comunicagdo Social e de Executor do Contrato de 04 - - 01
publicidade e propaganda, em virtude da participacdo do primeiro em outras fases do controle deste tipo de despesa.

101 Falhas estruturais de planejamento e/ou ndo cumprimento de atribuicées previstas em norma interna e/ou omisséo 08 03 - 01
dos 6rgdos de direcdo da CLDF para corrigir deficiéncias na estrutura e/ou falha na integracdo dos setores internos.

102 Execucao irregular de contrato por omissdo do executor em relacdo a continuidade da prestacdo do servico ou a -
solugéo de continuidade diversa e/ou auséncia de 6rgédo com atribuices objetivas de controle concomitante para a 03 06 02
gestao contratual e/ou falhas de instrucdo por falta de planejamento e/ou integracdo entre setores correlatos.

103 Falhas na correcdo do valor para prorrogacéo contratual e/ou no aditamento por alteracdo do objeto em virtude de - -
auséncia de questionamento do executor sobre o valor majorado de precos dos servigos e/ou aditamento contratual . 02
injustificado em valor superior ao previsto em lei e sem amparo na jurisprudéncia sobre o assunto.

104 Postergacdo desnecessaria de TCE em virtude de auséncia de conclusdo e/ou omissao no dever de apurar possivel - 02 - -
dano ao eréario ou infracdo administrativa.

105 Auséncia de justificativa para aumento dos quantitativos do projeto basico e/ou do objeto contratual que implique - 02 - -
aumento do valor da contratagcdo e/ou falta de anuéncia da autoridade competente para autorizar a despesa.

106 Omissdo de resposta aos questionamentos de participantes de licitagdo em desconformidade com o principio da - - 02 -
transparéncia publica.

107 Auséncia de questionamento e falhas no cumprimento de obrigacdes tributdrias previstas em lei. - - 01 -

108 Mau aproveitamento de Restos a Pagar e/ou reconhecimento de divida de exercicios anteriores sem observar - - 03 -
previsao em norma distrital.

109 Erros de publicacéo de editais e de composicdo de comissdes de assessoria as licitacdes. - - 01 -

110 Falhas na verificacdo da segregacao de funcdes de servidores integrantes de comissdes de licitacdo e similares. - - 01 -

111 Falhas de instrugdo e inclusdo de varios volumes de documentos em lingua estrangeira e/ou documentos em - - 14 -
duplicidade em processos de licitacdo em desconformidade com a legislacéo.

112 Falta de segregacdo entre a execucdo de publicidade institucional, realizada pelas agéncias contratadas, e a - - - 03
contratagdo dos servicos de producdo e criagdo, realizada por terceiros subcontratados, em desacordo com
posicionamentos do TCU.

113 Informalidade ou auséncia de formalizacdo de comissao julgadora de licitacdo. - - - 01
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114

Auséncia de publicacdo e/ou atraso na adequacéo do Plano de Midia. - - - 02
115 Auséncia de profissional técnico capacitado para assessorar no julgamento de licitagdo com objeto complexo e de alto - - - 02
grau de dificuldade técnica.
116 Auséncia de resposta do Fascal sobre precos elevados de servigos, conforme parecer atuarial, bem como em relagéo - - - 09
a procedimentos previstos em legislagéo recente e/ou nivel de tratamento dado aos associados.
TOTAL 144 213 101 70

Obs: (a) Em virtude das constatacdes do item 90 (restrices aos trabalhos da AUDIT), no ano de 2010 ndo houve Auditoria de Contratos.




ANEXO X - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE RELEVANCIA DADOS PELOS DEPUTADOS 110
LIDERES DE BLOCOS PARTIDARIOS AOS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA CLDF

ITENS RELACIONADOS PARA A MELHORIA DA GESTAO INTERNA GRAU DE RELEVANCIA/COL. LID.

E1{E2|E3|E4|E5|E6l X |s2 S

Definicdo da missao institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a

inclusédo de parametros atualizados das demandas da sociedade. 3|3|3 3,001 0,001 0,00

Inclusdo de mecanismos objetivos de controle social da missao institucional da
2 |CLDF, em especial no acompanhamento das fungbes precipuas de orgaol3|3]|3 3,00/ 0,00( 0,00
legiferante e de fiscalizagdo das ag8es do Poder Executivo do Distrito Federal.

Adocdo de parcerias externas de apoio técnico, com outros Orgédos federais e
3 |estaduais, visando a melhor adequacgédo da estrutura interna da CLDF em busca da| 2| 2| 3 2,33/ 0,33] 0,58
melhoria da gestao interna.

Atualizacdo e aproximacdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em
relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizacdo — GesPuUblica, do Ministério de Planejamento, Orgamento e
Gestao — MPOG.

21313 2,67(0,33(0,58

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizagdo e escalonamento dos
5 |o6rgédos, setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se| 3| 3| 3 3,00{ 0,00 0,00
as sobreposicoes.

Recomposicéo de cargos e revisdo da subordinacdo do Setor de Organizacéo e

6 [Métodos de Trabalho em virtude de sua funcdo potencial de sinergia na gestdo| 2| 3| 3 2,671 0,33] 0,58
interna.
Adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgdos, com a

7 |atualizagdo, melhor especificacdo e compilacdo dos dispositivos dispersos|3|1]|3 2,33/ 1,33 1,15

relativos as atribuicdes dos 6rgaos e setores da CLDF.

Racionalizagdo dos métodos e processos administrativos da CLDF a fim de se
8 |[garantir o enxugamento das rotinas internas e a eficiéncia e eficacia dos| 3| 3|3 3,001 0,00 0,00
procedimentos.

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna - AUDIT para
9 [melhoria da gestdo interna, com a adequacdo de sua estrutura, quantitativo de[ 3|13 2,3311,33| 1,15
cargos e reconhecimento da funcdo de Auditor Interno.

Atualizacdo das atribuicbes dos cargos de provimento efetivo em relagdo as

10 possiveis mudancas da estrutura administrativa.

323 2,67(0,33| 0,58

Melhor especificagdo e detalhamento das atribuicbes dos cargos em comissdo e

11 funcdes de confianca da estrutura administrativa.

3|12|3 2,67(0,33(0,58

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuicdes de servidores nomeados para
composicao e assessoria de comissdes permanentes e temporarias, com vistas ao

12 e .
melhor desempenho e a responsabilizacdo quando cabivel.

3|12|3 2,67(0,33(0,58

Adogéo de requisitos de formagao técnica para provimento dos cargos de chefia,

131, °. g .
3 diregdo e assessoramento na estrutura administrativa da CLDF.

212]3 2,33/ 0,33 0,58

Adogdo de requisitos objetivos de mérito para preenchimento das fungBes de
confianga da estrutura administrativa, com a combinacdo de componentes de
formacéo técnica, especializagdo e indicadores de desempenho funcional, em um
sistema de pontuagdo continu

14 212]3 2,33/ 0,33( 0,58

Adocéo de técnicas gerenciais de execucdo contratual, com a inser¢éo da funcdo

15 de gestor de contratos e a combinagdo de componentes de formagéo técnica,

323 2,67(0,33(0,58

Adocéo de requisitos de mérito para a designacdo de executores de contrato,
16|mesclando a formacdo técnica com a experiéncia em um sistema de pontuacéo| 3]|2]|3 2,671 0,33] 0,58
continuada.

Promocdo de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do
17|Distrito Federal, com a participacdo do TCDF e de membros do GesPublica, do|3]|3|3 3,001 0,00 0,00
Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG.




ANEXO XI - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE ATUAGCAO DOS DEPUTADOS LIDERESDE 111
BLOCOS PARTIDARIOS FRENTE AOS ITENS PARA MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA CLDF

ITENS RELACIONADOS PARA A MELHORIA DA GESTAO INTERNA GRAU DE ATUACAO /COL. LID.
E1le2E3|E4ES|ESl X [s2 s

Definicdo da missao institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a

inclusédo de parametros atualizados das demandas da sociedade. 313|3 3,001 0,0010,00

Inclusdo de mecanismos objetivos de controle social da missao institucional da
2 |CLDF, em especial no acompanhamento das fungbes precipuas de orgaol3|3]|3 3,00/ 0,00 0,00
legiferante e de fiscalizagdo das a¢6es do Poder Executivo do Distrito Federal.

Adocdo de parcerias externas de apoio técnico, com outros Orgdos federais e
3 |estaduais, visando a melhor adequacgéo da estrutura interna da CLDF em busca da| 3| 2| 2 2,33/ 0,33] 0,58
melhoria da gestéo interna.

Atualizacdo e aproximacdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em
relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizacdo — GesPublica, do Ministério de Planejamento, Orcamento e
Gestao — MPOG.

2(3]1 2,00(1,00( 1,00

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizacdo e escalonamento dos
5 |6rgéos, setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se| 3|2 3 2,67|0,33] 0,58
as sobreposic¢oes.

Recomposi¢éo de cargos e revisdo da subordinacdo do Setor de Organizacéo e

6 [Métodos de Trabalho em virtude de sua fungdo potencial de sinergia na gestdo| 1| 2|3 2,00| 1,00 1,00
interna.
Adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgdos, com a

7 |atualizacdo, melhor especificagdo e compilagdo dos dispositivos dispersos| 3| 2|1 2,00{ 1,00] 1,00

relativos as atribuicdes dos 6rgéos e setores da CLDF.

Racionalizagdo dos métodos e processos administrativos da CLDF a fim de se
8 |[garantir o enxugamento das rotinas internas e a eficiéncia e eficacia dos| 3| 3|2 2,671 0,33] 0,58
procedimentos.

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna - AUDIT para
9 [melhoria da gestéo interna, com a adequag&@o de sua estrutura, quantitativo de| 3| 3| 2 2,67(0,33|0,58
cargos e reconhecimento da funcéo de Auditor Interno.

Atualizacdo das atribuicbes dos cargos de provimento efetivo em relagdo as

10 possiveis mudancas da estrutura administrativa.

3(3|2 2,67(0,33| 0,58

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuicdes dos cargos em comisséo e

11 funcdes de confiancga da estrutura administrativa.

3(3|2 2,67(0,33| 0,58

Melhor especificagao e detalhamento das atribui¢cdes de servidores nomeados para
composicao e assessoria de comissdes permanentes e temporarias, com vistas ao

12 melhor desempenho e a responsabilizagdo quando cabivel.

3]|3|2 2,67(0,33(0,58

Adocao de requisitos de formacgédo técnica para provimento dos cargos de chefia,
13 direcdo e assessoramento na estrutura administrativa da CLDF. 213|2 2,33/ 0,33] 0,58

Adocéo de requisitos objetivos de mérito para preenchimento das fungbes de
confiangca da estrutura administrativa, com a combinagcdo de componentes de
formacéo técnica, especializacdo e indicadores de desempenho funcional, em um
sistema de pontuagdo continu

14 2(13]2 2,33/ 0,33( 0,58

Adocgéo de técnicas gerenciais de execugdo contratual, com a inser¢do da funcéo

15 de gestor de contratos e a combinagdo de componentes de formagdo técnica,

3]13|2 2,67(0,33(0,58

Adocéo de requisitos de mérito para a designacdo de executores de contrato,
16|mesclando a formacéo técnica com a experiéncia em um sistema de pontuagéo| 3| 3|2 2,671 0,33] 0,58
continuada.

Promocgdo de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do
17|Distrito Federal, com a participacdo do TCDF e de membros do GesPublica, do|3]|3|3 3,001 0,00 | 0,00
Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG.




ANEXO XIl - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE RELEVANCIA DADA PELOS SECRETARIOS 112
EXECUTIVOS E CARGOS DO ALTO ESCALAO AOS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA
DA CLDF

ITENS RELACIONADOS AO CONTROLE E A MELHORIA DA GESTAO INTERNA GRAU DE RELEVANCIA

EYEAEE4EHEQE7EQE9l X |s2 |s

Definigcéo da misséo institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a inclusao|

de parametros atualizados das demandas da sociedade. 31313[3]3]3[2]3] 3|89 011] 033

Inclusdo de mecanismos objetivos de controle social da miss&o institucional da CLDF, em
2 |especial no acompanhamento das fung¢des precipuas de érgéo legiferante e de fiscalizagéo| 3| 3| 2| 2] 2] 3] 2| 3| 3|2,56|0,28] 0,53
das a¢bes do Poder Executivo do Distrito Federal.

Adogao de parcerias externas de apoio técnico, com outros Orgéos federais e estaduais,
3 |visando a melhor adequagdo da estrutura interna da CLDF em busca da melhoria dal 3| 3|3|3]3]|2|2|2|3]267|0,25] 0,5
gestao interna.

Atualizacéo e aproximagdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em relacdo as
4 |diretrizes do Movimento Nacional de Gestao Publica e Desburocratizagédo — GesPublica, dof 3| 3] 2] 3|3|2|3| 2| 3]2,67/0,25| 0,5
Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizagéo e escalonamento dos 6rgaos,
5 |setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se as|3|2|2|3]|3]|3|2|3|3]|267|0,25] 0,5
sobreposigoes.

Recomposigdo de cargos e revisdo da subordinagdo do Setor de Organizagéo e Métodos

. . . . : 212 112]12]2 2,22| 0,44 7
de Trabalho em virtude de sua funcéo potencial de sinergia na gestéo interna. 3 3 3 (22210 0.6

Adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgéos, com a atualizago,
7 Imelhor especificagdo e compilagdo dos dispositivos dispersos relativos as atribuigées dos| 3| 3| 3| 3] 2]2]2|2| 3|2,56|0,28] 0,53
orgdos e setores da CLDF.

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT para
8 |melhoria da gestdo interna, com a adequacdo de sua estrutura, quantitativo de cargos e/ 3| 3|2|3]|1]2]2|2]|3|2,33]0,50] 0,71
reconhecimento da fung&o de Auditor Interno.

Inclus&o, na agenda interna do GMD, de eventos que promovam a troca de informagdes
9 |resultantes dos trabalhos feitos pela Unidade de Auditoria Interna - AUDIT, pela CPEO ¢ 3 313|3|3|3|2|2]|3]2,78{0,19| 0,44
pela CPTCE, a exemplo do que ocorre na CGU..

Previsédo e edigdo de norma interna, com a participagéo da AUDIT e CPTCE, com vistas &
10|instituicdo de procedimentos de transparéncia na fiscalizacdo interna, voltados para af 2|3]|2]|3|1|2|2|2]| 3]|2,22|0,44| 0,67
prevencao e orientagdo das areas fiscalizadas..

Atualizagdo das atribuicBes dos cargos de provimento efetivo em relagdo as possiveis

11 - .
mudancas da estrutura administrativa.

113|1)1112|2|2|3|3]200]/0,75| 0,87

Melhor especificagéo e detalhamento das atribuicdes dos cargos em comissao e fungdes

12 ) o .
de confianga da estrutura administrativa.

113]112]13|2|3|2|3]222/069| 0,83

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuicbes de servidores nomeados para a
13 |composicao de comissdes permanentes e temporarias, com vistas ao melhor desempenho| 3| 3| 1|22 2| 2| 2| 3|2,22|0,44| 0,67
e a responsabilizagdo quando cabivel.

Adogéo de requisitos de formag&o técnica para provimento dos cargos de chefia, diregéo e|

14 L )
assessoramento na estrutura administrativa da CLDF.

2131213|3|3]|3]3]3]|2,78[0,19] 0,44

Adogdo de requisitos objetivos de mérito para as fungdes de confiangca da estrutural
15 [administrativa, com e componentes de formacéo técnica, especializagéo e indicadores de| 3|33 3|3|2|2|2]| 3]|2,67/0,25| 0,5
desempenho funcional, com de pontuacéo continua.

Adocéo de técnicas gerenciais de execugao contratual, com a insercdo da funcéo de gestor

16
de contratos.

313|213]3]2|2|3]|3]|267(025] 05

Adocao de requisitos para a designagdo de executores de contrato, mesclando a formacéo|

17y, . > . . = .
técnica com a experiéncia em um sistema de pontuag&o continuada.

313|2(3|2]2]2|3|3]|256|0,28| 0,53

Adocao de planejamento anual para as compras, em especial as de material de consumo,
18|com prioridade para utilizacéo de Ata de Registro de Precos ou adeséo a Atas de outros| 3| 3|3 3|2|3|2|3]|3]|2,78/0,19| 0,44
Orgéos, caso seja mais econémico.

Reduc¢éo da quantidade de contratagBes emergenciais através de um planejamento mais

19
bem executado.

213(213]2]3[2]|3]|3]256(0,28] 0,53

Melhor acompanhamento e maior controle da prestagdo de servicos de publicidade €|

20 propaganda e dos respectivos pagamentos, incluindo-se indicadores de desempenho.

213|213]3]2[2|3]|3]|256(0,28] 0,53

Promog&o de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do Distrito
21|Federal, com a participagdo do TCDF e de membros do Movimento Nacional de Gestéo| 1| 3|3|1|2|2|2]|2] 3|2,11|0,61] 0,78
Publica e Desburocratizagéo — GesPublica, do MPOG.

Instituicdo de premiacdes, com amparo na legislacdo, para iniciativas internas ou externas
22 |a CLDF, que promovam ag8es concretas e objetivas para uma gestéo publica de qualidade| 2| 2] 0| 13| 1| 2] 2| 31,78/ 0,94| 0,97
no ambito da Administrag&o Publica do Distrito Federal.

Revisé&o da estrutura da AUDIT e valorizagdo do trabalho dos auditores internos em face do|

23 alto grau de responsabilidade de suas atribuicées.

2121311|2|2|2|2]3]|211/0,36| 0,6




ANEXO XIIl - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE INFLUENCIA DOS SECRETARIOS EXECUTIVOS113
E CARGOS DO ALTO ESCALAO SOBRE OS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA
CLDF

ITENS RELACIONADOS AO CONTROLE E A MELHORIA DA GESTAO INTERNA GRAU DE INFLUENCIA

ENEAE3E4ESEQE7ESIES| X |s2 |s

Defini¢do da missao institucional da CLDF e de seus objetivos principais, com a inclusao|

de parametros atualizados das demandas da sociedade. 312)2[1]?]|2[2]2[3]|>1[036] 06

Inclusdo de mecanismos objetivos de controle social da missé&o institucional da CLDF, em
2 |especial no acompanhamento das fungdes precipuas de 6rgao legiferante e de fiscalizagdo| 2| 1] 2] 1|1|2| 2| 1] 3| 1,50/0,29| 0,53
das ag6es do Poder Executivo do Distrito Federal.

Adocdo de parcerias externas de apoio técnico, com outros Orgdos federais e estaduais,

3 |visando a melhor adequacéo da estrutura interna da CLDF em busca da melhoria daf 3|11 2]2|2|1|1|2] 3|1,75/0,50| 0,71
gestédo interna.

Atualizagdo e aproximagdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em relagdo as
4 |diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagéo — GesPublica, dof 3| 3| 1|3|0|2|1] 2] 3]1,88/1,27] 1,13
Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG

Revisé@o da estrutura interna, dos niveis de hierarquizagdo e escalonamento dos érgéos,
5 |setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se as|3|1|2|2|1|1]2]|1|3](1,63]|055| 0,74
sobreposicoes.

Recomposigdo de cargos e revisdo da subordinacéo do Setor de Organizagdo e Métodos

de Trabalho em virtude de sua funcéo potencial de sinergia na gestéo interna. 310122 L L[] 2|3 [L38]|084) 092

Adogdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgéos, com a atualizag&o,
7 |melhor especificacdo e compilacéo dos dispositivos dispersos relativos as atribuicdes dos| 3| 211]2|1|2|2| 2] 3|1,88/0,41| 0,64
orgéos e setores da CLDF.

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT para
8 |melhoria da gestéo interna, com a adequagdo de sua estrutura, quantitativo de cargos e[ 3| 0] 1]2|1|1|1f 1] 3]1,25/0,79| 0,89
reconhecimento da fungdo de Auditor Interno.

Inclusdo, na agenda interna do GMD, de eventos que promovam a troca de informagdes
9 [resultantes dos trabalhos feitos pela Unidade de Auditoria Interna - AUDIT, pela CPEO ¢ 31 2|3|3|2|1]2]| 2| 3(2,25]0,50| 0,71
pela CPTCE, a exemplo do que ocorre na CGU..

Previsao e edigdo de norma interna, com a participagdo da AUDIT e CPTCE, com vistas a
10]instituicdo de procedimentos de transparéncia na fiscalizagéo interna, voltados para aj 01| 1|20 1|1 310,86(0,48| 0,69
prevencao e orientacdo das areas fiscalizadas..

Atualizagdo das atribuigcbes dos cargos de provimento efetivo em relacdo as possiveis

11 .. .
mudancas da estrutura administrativa.

oj1j1f{1f2y1)2|1f3(1,00]0,29| 0,53

Melhor especificagéo e detalhamento das atribuicGes dos cargos em comissédo e fungdes

12 ) S
de confianca da estrutura administrativa.

111{212(1)1f(2])2|3]150]0,29| 0,53

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuicbes de servidores nomeados para &
13|composicao de comissGes permanentes e temporarias, com vistas ao melhor desempenho| 3| 1| 2] 2|0(1|2]| 2] 3]1,63/0,84| 0,92
e a responsabilizagéo quando cabivel.

Adocéo de requisitos de formag&o técnica para provimento dos cargos de chefia, dire¢éo e

14 assessoramento na estrutura administrativa da CLDF.

3[1|1f2|1]2]2]2]|3|1,75|050] 0,71

Adocdo de requisitos objetivos de mérito para as fungdes de confianga da estruturaj
15]administrativa, com e componentes de formacao técnica, especializagéo e indicadores de| 3|1 1|1|2f1|1|1] 2| 3|1,50|0,57| 0,76
desempenho funcional, com de pontuagédo continua.

Adogéo de técnicas gerenciais de execugao contratual, com a inser¢do da funcao de gestor

16
de contratos.

3[1|0f2f2]1]1]2]|3|150]|0,86| 0,93

Adogéo de requisitos para a designacéo de executores de contrato, mesclando a formacéo|

17, . L . = .
técnica com a experiéncia em um sistema de pontuagao continuada.

3[1|1f(2f{0]1]1]2]|3|1,38]|0,84| 0,92

Adogéo de planejamento anual para as compras, em especial as de material de consumo,
18|com prioridade para utilizagdo de Ata de Registro de Precos ou adesao a Atas de outros| 31 0| 0|2|2|2]|1] 2| 3(1,50|1,14] 1,07
Orgéos, caso seja mais econémico.

Reducéo da quantidade de contratagcbes emergenciais através de um planejamento mais

1
9 bem executado.

2|0f0[2]2]2|1|2]3]|1,38]0,84]| 0,92

Melhor acompanhamento e maior controle da prestagdo de servicos de publicidade €

20 propaganda e dos respectivos pagamentos, incluindo-se indicadores de desempenho.

2|0f0f21]1)1f{21|2]3]|100[{0,57]| 0,76

Promogéo de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do Distrito)
21|Federal, com a participacdo do TCDF e de membros do Movimento Nacional de Gestao| 1| 3[{0]1]0]2|21| 21| 3]1,13/0,98] 0,99
Publica e Desburocratizagéo — GesPublica, do MPOG.

Instituicdo de premiacdes, com amparo na legislacdo, para iniciativas internas ou externas
22]a CLDF, que promovam agdes concretas e objetivas para uma gestéo publica de qualidade| 1| 20| 1]0| 12| 1| 3| 1,00{0,57]| 0,76
no ambito da Administrag&o Publica do Distrito Federal.

Revis&o da estrutura da AUDIT e valorizac&o do trabalho dos auditores internos em face do|

23 alto grau de responsabilidade de suas atribuicfes.

2]10]0f2|0f1}j1]1]|3|0,88]0,70| 0,83




ANEXO XIV — DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE RELEVANCIA DADA PELOS AUDITORES
INTERNOS AOS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA CLDF

114

ITENS RELACIONADOS A EXECUGCAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PELA

GRAU DE IMPORTANCIA

AUDIT e o TCDF em prol da melhoria da gest&o interna da CLDF.

AUDIT ElE2[E3[E4ESE6| X [s2 |s

1 |Adequagio da estrutura da AUDIT as atribuicdes de Orgdo de Controle Interno. 3]13]13|3]3|3]| 3,00[{0,00] 0,00

5 Qu.ant.ltiatlvo de serwdqres para atendimento das demandas e boa execucdo das 3|3[3|3|3]| 3| 300|000]000
atribuicdes de controle interno.

3 Relacionamento e trc.)ca.d(.e informag6es com a chefia imediata e mediata referente 3|3[3|3|3]| 3] 300|000]000
aos trabalhos de auditoria interna.

4 Relacionamento e troga de informagBes com os escaldes superiores referente aos 3lo|3|2|3|3] 233 147|121
trabalhos de auditoria interna.

5 Suporte e respaldo_ dos t_ra_tzalhos de .au,dl.tOI’Ia por meio de nor_ma_ |r_1terna que 3|3|3|3|3|3] 300]000]000
favoreca a autonomia, a eficiéncia e a eficacia dos trabalhos de auditoria interna.

6 Valor_lz_agao dos aur_:llto_re_s internos em face do grau de dificuldade e especializagdo 3|3|3|3|3|3] 300]000]000
da atividade de auditoria interna.

7 |Planejamento dos trabalhos de auditoria com a antecedéncia necessaria. 3]1313[3]3|3| 3,00[{0,00] 0,00

8 Ut|||_za(;ao de m_etodo\logla estatistica na egc_cilha_ das areas e da amo_stra_l aserl,lalal3]3]2 267/027| 0,52
auditada, com vistas a melhor cobertura e eficiéncia dos trabalhos de auditoria.

9 Atendmento das sohcnta(;oes_ o!e proce§50§, documentos e informagdes que 3|3|3|2|3| 3] 283017]| 041
subsidiam os trabalhos de auditoria pelos Orgaos/Setores.

10|Relacionamento com os Org&os/Setores auditados. 31313(2(3|3]| 2,83]/0,17]0,41

11 D|vqlge}gao dos Relatérios e das recomendagfes resultantes dos trabalhos de 3l2(3l2|3| 3| 267 027|052
auditoria.
Utilizagdo da experiéncia e atuagdo dos auditores internos, bem como dos registros

12|arquivados referentes aos trabalhos de auditoria realizados, pelo Gabinete da Mesa| 3|0 3| 2| 3| 3| 2,33|1,47| 1,21
Diretora, como instrumento para melhoria da gestao interna da CLDF.

13 FeeFjchK dos Relgtorjos e das recgmendaqoes resultantes dos trabalhos de 3|3l3|2|3|3| 283 017|041
auditoria junto aos Orgéos/Setores auditados.

14 Conpor?anma do Trlbupal de Contas em relacédo as recomendagtes da AUDIT paral 2lol3|2|3] 2] 2.00]1.20| 1,10
os Orgdos/Setores auditados.

15 Solicitagao (je orlentagoe’s.dos Orgapslsetores auditados a AUDIT referente as 3|3l 23 3| 2.80[ 0,20 0.45
recomendacdes dos Relatdrios de Auditoria Interna.

16 Adesaq e.apllcabllldade da§ re~comendagoe;\s da AQDIT, constantes nos Relatérios 3|3[3|3|3]| 3| 300|000]000
de Auditoria Interna, pelos Orgédos do escaldo superior da CLDF.
Adeséo e aplicabilidade das decisBes do TCDF, baseadas nas recomendagdes dos

1 Relatérios de Auditoria Interna, pelos Orgéos do escaldo superior da CLDF. 313]3|3(3| 2| 283|017 (041
Aplicabilidade das recomendacbes da AUDIT, constantes nos Relatérios de

18 Auditoria Interna, pelos Orgdos/Setores auditados da CLDF. 313[33|3] 3| 300000000
Aplicabilidade das decisbes do TCDF, baseadas nas recomendacdes dos Relatérios

19 de Auditoria Interna, pelos Orgéos/Setores auditados da CLDF. 313[33]3] 3| 300 0.000,00
Comprovacdo de melhoria na gestdo interna da CLDF apés a aplicagdo, pelo

20|Orgéo/Setor auditado, das recomendacdes da AUDIT constantes nos Relatérios def 3| 3| 3[3[3| 2] 2,83]|0,17| 0,41
Auditoria Interna.
Comprovagdo de melhoria na gestdo interna da CLDF apo6s a aplicacdo, pelo

21|Orgéo/Setor auditado, das decisbes do TCDF, baseadas nas recomendacgbes dos| 3|3(3]3|3|2] 2,83]0,17]|0,41
Relatorios de Auditoria Interna.
Abertura e utilizacdo de canal para troca de informagbes entre a AUDIT, a
Comissdo de Planejamento e Execucdo Orcamentaria — CPEO e a Comissdo de

22 Tomada de Contas Especial — CPTCE, como forma de aproximar o planejamento, o 3[013]2|3| 3| 233 LA L2l
controle e a correicdo dos atos

23 Abertura e utlllza(;_ao de can~al para troca de informacdes entre a AUDIT e o TCDF 3|3[3|3|3]| 3| 300|000]000
em prol da melhoria da gestao interna da CLDF.

24 Aproveitamento e retorno na utilizacdo de canal para troca de informacdes entre a 3|3[3|3|3]| 3| 300|000]000




ANEXO XV — DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE IMPACTO SENTIDO PELOS AUDITORES

INTERNOS SOBRE OS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA CLDF
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ITENS RELACIONADOS A EXECUGAO DOS TRABALHOS DA AUDIT NA

NIV.EXEC. SENT. P/ AUDITORES

FISCALIZACAO E CONTROLE DA GESTAO INTERNA I EE ERFEEEE

1 |Adequagcao da estrutura da AUDIT as atribuicdes de Orgéo de Controle Interno. 0|0]1f(2|1|0| 0,67|0,67] 0,82

2 Qu_ant_lt{iltlvo de serwdqres para atendimento das demandas e boa execucgdo das ol1]1]1]1| 0/ 067/027] 052
atribui¢cdes de controle interno.

3 Relacionamento etrc_;ca_dg informag6es com a chefia imediata e mediata referente 1l1l1|1]1]1] 1.00|0.00] o
aos trabalhos de auditoria interna.

4 Relacionamento e troc_a de informagBes com os escalbes superiores referente aos olofof1|1|1]| 050]030] 055
trabalhos de auditoria interna.

5 Suporte e respaldo_ dos tra_tialh.os de gusjlt_orla por meio de norr_na_ln_terna auel o12(ol1l21 0 0.83] 0,97 0,08
favoreca a autonomia, a eficiéncia e a eficacia dos trabalhos de auditoria interna.

6 Valor'lz.agao dos auc.ilto.res internos em face do grau de dificuldade e especializacéo ol2lol1|1|0] 067067 082
da atividade de auditoria interna.

7 |Planejamento dos trabalhos de auditoria com a antecedéncia necessaria. 113|2|2|2]|2]| 2,00{0,40| 0,63

8 Utlllgagao de m‘etodo‘Iogla estatistica na es.cloAIha. das areas e da amos.tra. aserl of515]212]1 117/ 0,97/ 0,98
auditada, com vistas a melhor cobertura e eficiéncia dos trabalhos de auditoria.

9 Aten@rnento das soI|C|tagoe§ d.e processos, documentos e informacbes que 2l3l3|1|2| 0| 1.83| 1.37| 1.17
subsidiam os trabalhos de auditoria pelos Orgdos/Setores.

10|Relacionamento com os Orgéos/Setores auditados. 1(313]2(2|2]217|0,57]| 0,75

11 Dlvglga}gao dos Relatérios e das recomendacdes resultantes dos trabalhos de 1l2l3lol1|1] 1.33| 1.07] 1,03
auditoria.
Utilizag8o da experiéncia e atuagdo dos auditores internos, bem como dos registros

12]arquivados referentes aos trabalhos de auditoria realizados, pelo Gabinete da Mesa| 0] 0[{0{2]1| 0| 0,50/ 0,70| 0,84
Diretora, como instrumento para melhoria da gestéo interna da CLDF.

13 Fee_dbgck_ dos Relgtorjos e das recc_)mendagoes resultantes dos trabalhos de 1l1]1l2 ol 1.00/050] 071
auditoria junto aos Orgdos/Setores auditados.

14 Coqcor?ancna do Trlburlal de Contas em relacdo as recomendacdes da AUDIT para ololsls 2| 1.60] 2.30] 1.52
os Orgdos/Setores auditados.

15 Solicitagao c~ie orlenta(;oe§ _dos Orgac_)s/$etores auditados a AUDIT referente as ol2lol1 0| 0,60/ 0.80| 0,89
recomendac¢des dos Relatdrios de Auditoria Interna.

16 Adesaq e _apllcabllldade da§ refomendagoeis da AU_DIT, constantes nos Relatérios 1lol1l2 2| 1.20]0,70| 0,84
de Auditoria Interna, pelos Orgédos do escaldo superior da CLDF.
Adeséo e aplicabilidade das decisdes do TCDF, baseadas nas recomendacdes dos

17 Relatorios de Auditoria Interna, pelos Org&os do escaldo superior da CLDF. 21323 112200701084
Aplicabilidade das recomendagbes da AUDIT, constantes nos Relatérios de

18 Auditoria Interna, pelos Orgaos/Setores auditados da CLDF. 2|2)1|2 1] 160{030]0.55
Aplicabilidade das decisbes do TCDF, baseadas nas recomendacdes dos

19 Relatorios de Auditoria Interna, pelos Orgéos/Setores auditados da CLDF. 2[3]2|2 2] 2,201 0201 0,45
Comprovagdo de melhoria na gestdo interna da CLDF apds a aplicacdo, pelo

20| Orgéo/Setor auditado, das recomendacdes da AUDIT constantes nos Relatérios de| 2|3 1] 1 1] 1,60]0,80| 0,89
Auditoria Interna.
Comprovagdo de melhoria na gestédo interna da CLDF apds a aplicacdo, pelo

21|Orgao/Setor auditado, das decisées do TCDF, baseadas nas recomendagdes dos|2|3] 2| 1 1| 1,80]0,70| 0,84
Relatorios de Auditoria Interna.
Abertura e utilizacdo de canal para troca de informacgfes entre a AUDIT, a
Comissao de Planejamento e Execucdo Orcamentaria — CPEO e a Comissédo de

22 Tomada de Contas Especial — CPTCE, como forma de aproximar o planejamento, 110]0]0 00.20]0,20 0,45
o controle e a correi¢do dos atos

23 Abertura e utlllza(;go de can?l para troca de informagbes entre a AUDIT e o TCDF 1lololo ol 0.20[020] 0.45
em prol da melhoria da gestao interna da CLDF.
Aproveitamento e retorno na utilizagdo de canal para troca de informagdes entre a|

24 AUDIT e o TCDF em prol da melhoria da gest&o interna da CLDF. 110]0}1 0] 04010301 0,55




ANEXO XVI - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE MELHORIA POTENCIAL DADOS PELOS
AUDITORES INTERNOS AOS ITENS DE MELHORIA DA GESTAO INTERNA DA CLDF

116

ITENS RELACIONADOS PARA MELHORIA POTENCIAL DA GESTAO INTERNA

GRAU DE IMP. P/ MELH. DA GESTAO

E1l

E2

E3

E4

ES

E6

X

sZ

S

Edicdo de Norma Interna com a adog¢édo de Manual de Auditoria Interna.

3

3

3

3

2

2,83

0,17

0,41

Discussdo e modernizagdo da forma de atuagdo do controle interno, com a
participagdo dos setores auditados, na melhoria da gestéo interna da CLDF.

3

3

2

3

3

2,83

0,17

0,41

Melhor publicidade dos trabalhos de auditoria interna.

2,17

1,77

1,33

Adocdo de métodos de administracdo gerencial, com o controle concomitante
pelos proprios Orgdos/Setores, voltados para o melhor desempenho destes.

2,67

0,27

0,52

Adequacdo da estrutura interna e ado¢do de métodos de auditoria concomitante
na execugao dos trabalhos de auditoria pela AUDIT.

2,83

0,17

0,41

Atualizacdo e aproximacdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em
relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagdo — GesPublica, do Ministério de Planejamento, Or¢camento e
Gestdao — MPOG.

2,33

0,67

0,82

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizagcao e escalonamento dos
orgaos, setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se
as sobreposicdes.

2,50

0,70

0,84

Recomposicéo de cargos e revisdo da subordinagdo do Setor de Organizacéo e
Métodos de Trabalho, em virtude de sua funcdo potencial de sinergia na gestédo
interna.

2,33

0,67

0,82

Adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgdos, com a
atualizacdo, melhor especificagdo e compilacdo dos dispositivos dispersos
relativos as atribuices dos 6rgaos e setores da CLDF.

2,83

0,17

0,41

10

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna - AUDIT
para melhoria da gestéo interna, com a adequacéo de sua estrutura, quantitativo
de cargos e valoriza¢do dos auditores internos.

2,83

0,17

0,41

11

Priorizagdo dos métodos de auditoria concomitante, adequando-se a estrutura da
AUDIT, como forma de orientar e prevenir erros, falhas e alcancar a eficiéncia,
eficacia e economia dos atos de gestao interna.

2,67

0,27

0,52

12

Atualizagdo das atribuicbes dos cargos de provimento efetivo em relacdo as
possiveis mudancas da estrutura administrativa.

1,83

1,37

1,17

13

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuicdes dos cargos em comissao e
funcdes de confianga da estrutura administrativa.

1,67

1,47

1,21

14

Motivacdo e engajamento dos servidores no exercicio das atribuicbes previstas
para os respectivos cargos.

2,33

1,47

1,21

15

Previsdo de agenda de discussdes, entre a AUDIT e os servidores dos
Orgdos/Setores auditados, com vistas ao aprimoramento de métodos,
procedimentos e rotinas internas e a eficiéncia e eficacia da gestéo interna.

2,50

0,70

0,84

16

Promogéo de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do
Distrito Federal, com a participacdo do TCDF e de membros do Movimento
Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo — GesPublica, do Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestéo.

2,33

0,67

0,82
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AUDITADOS AOS ITENS RELACIONADOS A ATUACAO DA AUDIT COMO ORGAO DE CONTOLRE
INTERNO

ITENS RELACIONADOS A ATUAGAO DA AUDIT NA FISCALIZACAO E| GRAU DE IMPORTANCIA DADA PELOS SETORES

CONTROLE DA GESTAO INTERNA E1|E2|E3|E4|E5|E6|E7|ES|E9IEL0] X |S2 S

Publicidade sobre a atuacdo da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT

nos trabalhos de fiscalizac&o das atribuicdes do Orgéo/Setor. 3[2(1[1]2|1]3|2| 1] O 1.60[0.93f0.97

Ciéncia sobre as recomendacdes da AUDIT, contidas nos Relatérios

de Auditoria Interna, referentes as atribuices do Orgéo/Setor. 313121 113(3|3]2|38] L |?40|0.7L| 084

Compreensdo sobre as recomendacdes da AUDIT, constantes nos
3 |Relatérios de Auditoria Interna, referentes as atribuicdes do|3|3]|2|2(3]3|3[2]3]| 312,70/0,23]|0,48
Orgao/Setor.

Aplicabilidade das recomendacdes da AUDIT, constantes nos
4 |Relatérios de Auditoria Interna, referentes as atribuicbes do|3|3|3|1]|3|3(3]|3|3| 1(2,60/0,71]|0,84
Orgao/Setor.

Ciéncia sobre as decisbes do TCDF baseadas nos Relatérios de

5 Auditoria Interna referentes & atuacéo do Orgéo/setor. 31213[2|3|3|3]3|3| 2 |280|0.18| 042

6 Curr)prlimento das recome\nda(;oeNS constapte§ nos Relatérios de 3| 3|2]2]3]3|3]3|3| 3|280|0.180.42
Auditoria Interna referentes a atuacédo deste Orgao/Setor.

7 Cumprimento das decisdes do TCDF baseadas nas constatacfes e 3|3|3|2|3|3|3]3]|3| 3|290010|032

recomendacOes contidas nos Relatérios de Auditoria Interna.

Aproveitamento das recomendagdes constantes nos Relatérios de
8 |Auditoria Interna, referentes a atuacgéio deste Orgéo/Setor, em prol da| 3|3(3[1]|3]2[3[2]|3] 3 [2,60/0,49] 0,7
melhoria da gestao interna.

Aproveitamento das decisbes do TCDF, baseadas nas constatagdes e
recomendagbes contidas nos Relatérios de Auditoria Interna,
referentes & atuacdo deste Orgdo/Setor, em prol da melhoria da
gestdo interna.

2(3(3[1[3[2]3]2]3] 3]250/0,50]0,71

Troca de informacgdes na forma de documentos de orientagéo técnica,
10]auditoria preventiva ou concomitante, com vistas a melhoria da gestao| 3|3[2(0]3|1|2]2| 3| 3 |2,20[1,07| 1,03
interna.
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ITENS RELACIONADOS COM O IMPACTO DOS TRABALHOS DE
AUDITORIA OBSERVADO PELOS SETORES AUDITADOS

GRAU DE IMPACTO SENTIDO PELOS SETORES

E1E2

E3

E4]

ES

E6

E7|

E8

E9

E10

X

SZ

S

Publicidade sobre a atuacdo da Unidade de Auditoria Interna — AUDIT
nos trabalhos de fiscalizac&o das atribuicdes do Orgéo/Setor.

2|2

1

1

2

1

1

1

2

0

1,30

0,46

0,67

Ciéncia sobre as recomendacdes da AUDIT, contidas nos Relatérios
de Auditoria Interna, referentes as atribuices do Orgéo/Setor.

2,10

0,77

0,88

Compreensdo sobre as recomendacdes da AUDIT, constantes nos
Relatérios de Auditoria Interna, referentes as atribuicbes do
Orgao/Setor.

2,40

0,49

0,70

Aplicabilidade das recomendacdes da AUDIT, constantes nos
Relatérios de Auditoria Interna, referentes as atribuicbes do
Orgao/Setor.

2,10

1,21

1,10

Ciéncia sobre as decisdes do TCDF baseadas nos Relatérios de
Auditoria Interna referentes & atuacéo do Orgéo/setor.

2,00

1,33

1,15

Cumprimento das recomendacgfes constantes nos Relatérios de
Auditoria Interna referentes a atuacéo deste Org&o/Setor.

2,10

0,77

0,88

Cumprimento das decisbes do TCDF baseadas nas constatagfes e
recomendacOes contidas nos Relatérios de Auditoria Interna.

2,30

0,90

0,95

Aproveitamento das recomendagdes constantes nos Relatérios de
Auditoria Interna, referentes a atuacdo deste Orgdo/Setor, em prol da
melhoria da gestao interna.

1,80

1,29

1,14

Aproveitamento das decisbes do TCDF, baseadas nas constatagdes e
recomendagbes contidas nos Relatérios de Auditoria Interna,
referentes & atuacdo deste Orgdo/Setor, em prol da melhoria da
gestdo interna.

1,80

0,84

0,92

10

Troca de informacgdes na forma de documentos de orientagéo técnica,
auditoria preventiva ou concomitante, com vistas & melhoria da gestéo
interna.

1,30

1,12

1,06
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ITENS RELACIONADOS PARA MELHORIA POTENCIAL DA GESTAO

INTERNA

GRAU DE IMPORT. PARA MELHORIA DA GESTAO

El

E2

=

E4]

E5|

E6)

E7|

E8

E9

E10

X

SZ

S

Edicdo de Norma Interna com a adog¢do de Manual de Auditoria
Interna.

3

3

3

3

3

2

2

3

1

3

2,60

0,49

0,70

Discussdo e modernizagdo da forma de atuacdo do controle interno,
com a participacdo dos setores auditados, na melhoria da gestédo
interna da CLDF.

2,80

0,18

0,42

Melhor publicidade dos trabalhos de auditoria interna.

2,10

0,54

0,74

Adocdo de métodos de administracdo gerencial voltados para o
melhor desempenho das atribuicbes deste Orgao/Setor.

2,50

0,50

0,71

Atualizagdo e aproximac¢do dos modelos gerenciais adotados pela
CLDF em relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestédo
Publica e Desburocratizagdo — GesPublica, do Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG.

2,20

0,62

0,79

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizacdo e
escalonamento dos 6rgaos, setores e cargos da CLDF, adequando-os
as demandas e suprimindo-se as sobreposicdes.

2,60

0,49

0,70

Recomposicdo de cargos e revisdo da subordinacdo do Setor de
Organizagdo e Métodos de Trabalho, em virtude de sua fungéo
potencial de sinergia na gestao interna.

2,30

0,68

0,82

Adocdo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Orgéos,
com a atualizagdo, melhor especificagdo e compilacdo dos
dispositivos dispersos relativos as atribuicdes dos 6rgdos e setores da
CLDF.

2,70

0,23

0,48

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna
AUDIT para melhoria da gestdo interna, com a adequacdo de sua
estrutura, quantitativo de cargos e valorizagdo dos auditores internos.

2,40

0,71

0,84

10

Atualizagdo das atribuicbes dos cargos de provimento efetivo em
relacdo as possiveis mudangas da estrutura administrativa.

2,60

0,49

0,70

11

Melhor especificagdo e detalhamento das atribuicdes dos cargos em
comisséo e fungbes de confianga da estrutura administrativa.

2,60

0,49

0,70

12

Possibilidade de adequacgdo da estrutura da AUDIT para atuar de
forma preventiva, orientadora e concomitante em relacdo as
atribuicdes dos Orgaos/Setores, além de sua atuacdo em auxilio ao
TCDF.

2,60

0,49

0,70

13

Previséo de agenda de discussdes, entre a AUDIT e os servidores dos
Orgaos/Setores auditados, com vistas ao aprimoramento de métodos,
procedimentos e rotinas internas e a eficiéncia e eficacia da gestdo
interna.

2,70

0,23

0,48

14

Motivacdo e engajamento dos servidores no exercicio das atribuigcées
previstas para 0s respectivos cargos.

2,70

0,23

0,48

15

Promocédo de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos
Orgdios do Distrito Federal, com a participacdo do TCDF e de
membros do Movimento Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagdo — GesPublica, do Ministério de Planejamento,
Orgamento e Gestdo —

2,40

0,49

0,70
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TCDF AOS ITENS DE INTERAGAO ENTRE O CONTROLE EXTERNO E INTERNO (AUDIT)

ITENS RELACIONADOS A INTERAGCAO ENTRE CONTROLE INTERNO E EXTERNO

GRAU DE IMPORTANCIA/AUD.EXT.

EYE2EJEHE5S X |s2 |s

1 |Atendimento das diligéncias do TCDF pelos Orgdos/Setores da CLDF. 2(3]13|3|2] 2,60([0,30( 0,55
Atendimento das solicitagbes e diligéncias do TCDF pela Unidade de Auditoria

2 Interna — AUDIT da CLDF. 213]13|3|2( 2,60{0,30] 0,55

3 Cumprimento dos prazos para remessa de documentos pelos Orgéos/Setores da| 3|3|3|3|2| 2,80| 0,20 0,45
CLDF ao TCDF.

4 $grl:r)1'r:)rlmento dos prazos para remessa dos Relatérios de Auditoria Interna ao 3|1]3|3] 2| 2,40| 0,80 0.89

5 Cumprimento dos prazos para remessa do Relatério de Tomada de Contas Anual - 3|2]3|3| 2| 2.60| 0,30 0,55
TCA ao TCDF.
Padronizagdo na formatacédo dos Relatdrios de Auditoria e de TCA encaminhados

6 pela AUDIT a0 TCDF. 213(3(3]|3| 2,80(0,20| 0,45

7 Clareza e,qb]etlwdade_ nq descricdo das _constatagoes e recomendagfes contidas 3|3|3|3|3| 3.00|000| 0
nos Relatérios de Auditoria Interna encaminhados pela AUDIT ao TCDF.
Pertinéncia do embasamento legal utilizado para as constatagbes e

8 [recomendagbes contidas nos Relatorios de Auditoria encaminhados pela AUDIT aof 3| 3| 3| 3| 3] 3,00/ 0,00 O
TCDF.
Aplicabilidade das constatagbes e recomendacdes, contidas nos Relatérios de

9 [Auditoria encaminhados pela AUDIT ao TCDF, para melhoria da gestéo interna daf 3| 3| 3| 3| 3] 3,00/ 0,00 O
CLDF.

10 Ut|||z’ag'ao‘ das ||1J‘ormagoes contidas nos Relatdrios de Auditoria da AUDIT como 3|3|3|3|3|300|000| 0
subsidio as fun¢des de controle externo do TCDF.

11 Cumpr'lme~nto das recomenda@qe's constgntes nos Rellatorlos de Auditoria Interna 3|3|3|3|3|300|000| 0
pelos Orgéos/Setores nos exercicios seguintes aos auditados.
Cumprimento das decisbes do TCDF, baseadas nas constatacdes e

12|recomendages contidas nos Relatérios de Auditoria Interna, pelos Orgdos/Setores| 3| 3| 3| 3| 3| 3,00 0,00 0
nos exercicios seguintes aos auditados.

13 Nivel de (eFjugao Qas constatacdes, nos Relatérios de Auditoria Interna, ao longo 2|2|3|3|3| 2.60| 0,30 0.55
dos exercicios auditados.

14|Troca de informagdes entre a AUDIT e os Auditores/Analistas do TCDF. 2{3]13]3|3] 2,80{0,20] 0,45

15 Troca de informacgBes entre os Orgdos/Setores da CLDF e os Orgdos do TCDF 2|3|3|3|3] 2,80| 0,20 0,45

como subsidio as funcdes de controle externo.
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TCDF AOS ITENS DE INTERACAO ENTRE OS CONTROLES EXTERNO E INTERNO

ITENS RELACIONADOS A INTERAGCAO ENTRE CONTROLE INTERNO E EXTERNO

IGRAU DE DESEMPENHO /AUD.EXT

El

E2

E3

E4)

E5

X

s2

S

Atendimento das diligéncias do TCDF pelos Orgéos/Setores da CLDF.

1

2

2

2

2

1,80

0,20

0,45

Atendimento das solicitagbes e diligéncias do TCDF pela Unidade de Auditoria
Interna — AUDIT da CLDF.

2

2

3

2

2

2,20

0,20

0,45

Cumprimento dos prazos para remessa de documentos pelos Orgéos/Setores da
CLDF ao TCDF.

1,60

0,30

0,55

Cumprimento dos prazos para remessa dos Relatérios de Auditoria Interna ao
TCDF.

2,00

0,50

0,71

Cumprimento dos prazos para remessa do Relatorio de Tomada de Contas Anual -
TCA ao TCDF.

1,60

0,30

0,55

Padronizagdo na formatacédo dos Relatdrios de Auditoria e de TCA encaminhados
pela AUDIT ao TCDF.

1,80

0,20

0,45

Clareza e objetividade na descrigdo das constatagbes e recomendagdes contidas
nos Relatérios de Auditoria Interna encaminhados pela AUDIT ao TCDF.

2,00

0,50

0,71

Pertinéncia do embasamento legal utilizado para as constatagbes e
recomendagdes contidas nos Relatdrios de Auditoria encaminhados pela AUDIT ao
TCDF.

2,00

0,50

0,71

Aplicabilidade das constatagbes e recomendacdes, contidas nos Relatérios de
Auditoria encaminhados pela AUDIT ao TCDF, para melhoria da gestéo interna da
CLDF.

1,60

0,30

0,55

10

Utilizagdo das informagbes contidas nos Relatérios de Auditoria da AUDIT como
subsidio as fun¢des de controle externo do TCDF.

1,80

0,20

0,45

11

Cumprimento das recomendacdes constantes nos Relatérios de Auditoria Internal
pelos Orgéos/Setores nos exercicios seguintes aos auditados.

1,40

0,30

0,55

12

Cumprimento das decisbes do TCDF, baseadas nas constatacdes e
recomendagdes contidas nos Relatorios de Auditoria Interna, pelos Orgdos/Setores
nos exercicios seguintes aos auditados.

1,40

0,30

0,55

13

Nivel de reducdo das constatacdes, nos Relatorios de Auditoria Interna, ao longo
dos exercicios auditados.

1,25

0,25

0,5

14

Troca de informagdes entre a AUDIT e os Auditores/Analistas do TCDF.

0,60

0,30

0,55

15

Troca de informacdes entre os Orgéos/Setores da CLDF e os Orgdos do TCDF
como subsidio as funcdes de controle externo.

0,60

0,30

0,55




ANEXO XXIl - DEMONSTRATIVO DOS GRAUS DE IMPORTANCIA DADOS PELOS AUDITORES 122
DO TCDF AOS ITENS RELACIONADOS PARA MELHORIA DA GESTAO INTERNA

ITENS RELACIONADOS PARA MELHORIA POTENCIAL DA GESTAO INTERNA | GRAU DE IMP. P/ MELHORIA P/ GESTAO

E1l |[E2 |[E3 |[E4 |E5 | X |s? S

1 |Edicdo de Norma Interna com a adocao de Manual de Auditoria Interna. 3(3]3|3]|3] 3,00[0,00](0,00

Discussdo e modernizagdo da forma de atuacdo do controle interno, com a

participacdo dos setores auditados, na melhoria da gestao interna da CLDF. 213]3(3]3]280/020]045

3 | Melhor publicidade dos trabalhos de auditoria interna. 311]13|2]| 3] 240]0,80]/0,89

Adocdo de métodos de administragdo gerencial voltados para o melhor

4 desempenho das atribuicbes dos Orgédos/Setores da CLDF. S[3([3]3] 3300000000
Atualizagdo e aproximagdo dos modelos gerenciais adotados pela CLDF em
5 relacdo as diretrizes do Movimento Nacional de Gestdo Publica e 2l3l2|2]2]|220 020|045

Desburocratizacdo — GesPublica, do Ministério de Planejamento, Orcamento e
Gestao — MPOG.

Revisdo da estrutura interna, dos niveis de hierarquizagédo e escalonamento dos
6 |6rgdos, setores e cargos da CLDF, adequando-os as demandas e suprimindo-se| 2 | 3 3| 2| 2| 2,40/ 0,30 0,55
as sobreposic¢oes.

Recomposicao de cargos e revisdo da subordinacdo do Setor de Organizacdo e
7 [Métodos de Trabalho, em virtude de sua fun¢éo potencial de sinergia na gestéol 2 | 3| 3| 2| 1| 2,20([ 0,70 0,84
interna.

Adocéo de Manual de Normas Internas, a exemplo de outros Org&os, com a
8 |atualizacdo, melhor especificacdo e compilacdo dos dispositivos dispersos| 3| 33| 3| 2| 2,80[0,20( 0,45
relativos as atribuicdes dos 6rgaos e setores da CLDF.

Melhor aproveitamento dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna - AUDIT
9 [para melhoria da gestéo interna, com a adequagdo de sua estrutura, quantitativol 2 | 3| 3| 3| 3| 2,80/ 0,20( 0,45
de cargos e valoriza¢édo dos auditores internos.

Priorizacdo dos métodos de auditoria concomitante, adequando-se a estrutura da
10|AUDIT, como forma de orientar e prevenir erros, falhas e alcangar a eficiéncia,| 3| 3| 3| 3| 3| 3,00/ 0,00] 0,00
eficacia e economia dos atos de gestdo interna.

Atualizacdo das atribuicdes dos cargos de provimento efetivo em relacdo as

11 possiveis mudancgas da estrutura administrativa.

213(2]2]1f200{[050]|0,71

Melhor especificacdo e detalhamento das atribuigcbes dos cargos em comissao e

12 funcdes de confianca da estrutura administrativa.

213(3]2]2]| 240[0,30]0,55

Promoc&o de eventos em prol da melhoria da gestdo publica nos Orgdos do
Distrito Federal, com a participagdo do TCDF e de membros do Movimento
Nacional de Gestédo Publica e Desburocratizagdo — GesPublica, do Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestdo —

13 213(3]3]|2]| 260[0,30]0,55
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