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Resumen

La aplicacion de principios, métodos y modelos de la Diplomatica es una
herramienta valida en la valoracion documental. El andlisis de la estructura
formal de los documentos archivisticos, que es objeto de la Diplomatica,
propicia la comprension de los mismos, permitiendo estudiar las estructuras
administrativas, los procesos burocraticos y aquellos propios de la creacion del
documento. Ademas, facilita vislumbrar en la teoria y en la practica, la razon de
la creacion y preservacion del documento, quien es su autor y cudl es su
tramite. Asi mismo, permite establecer la vinculacion y la correlacion entre el

documento y la accién documentada.

En esta investigacidon se plantea una nueva visidon metodoldgica aplicada a la
valoracion documental, creando un modelo fuertemente anclado en la
Diplomatica. En el modelo de valoracién propuesto, se incorpora el analisis
documental (diplomatico y tipolégico) como etapa preparatoria y previa para la
identificacion y valoracion de las series. El analisis documental provee
elementos objetivos, técnicos y fiables que permiten identificar y dictaminar
sobre la disposicion de series documentales. Ambas fases (analisis documental
e identificacién) son preliminares a la fase de valoracion propiamente dicha,

pero las tres son complementarias y estan interrelacionadas entre si.

Aplicar el modelo propuesto a los documentos producidos en el registro de
Sesiones Plenarias de la Cédmara Legislativa do Distrito Federal de Brasil,
permitio verificar su eficacia. Entre otras conclusiones, se ha podido demostrar
que la Grabacion en Audio de Sesion Plenaria es un documento archivistico
original y que el Acta Circunstanciada, antes de su publicacion en el Boletin
Oficial, es un borrador. Por lo tanto, la propuesta de disposicidon de estas series

a ser elevada a la Comision de Valoracion debe ser:

e Conservacion permanente de la Serie Documental Grabaciones en Audio de
Sesiones Plenarias y eliminacion de la Serie Documental Actas

Circunstanciadas de Sesiones Plenarias.






Abstract

The application of principles, methods and models of the Diplomatic is a valid
tool in the document appraisal. The analysis of the formal structure of the
archival documents, which is the purpose of the Diplomatic, favors the
understanding (comprehension) of them, allowing to study the administrative
structures, the bureaucratic processes and those specific to the document
creation. Furthermore, it offers a glimpse, in theory and in practice, of the
reason of the document creation and preservation, of who the author is and
which its procedure is. It permits, likewise, to identify the linkage and the

correlation between the document and the documented action.

This research considers a new methodology applied to the document appraisal,
creating a model strongly anchored in Diplomatic discipline. In the appraisal
model proposed is incorporated the document analysis (under a diplomat and
typological approach), as preparatory and previous stage, for the identification
and appraisal of the documentary series. The document analyses provide
objective, technical and reliable evidences identifying the documentary series
and delivering criteria on their disposal. Both phases (document analysis and
identification) are previous to the proper appraisal phase, but the three are

complementary and interact with each other.

The application of the model proposed to the documents generated in the
recording of Plenary Sessions held in the Cdmara Legislativa do Distrito Federal
of Brazil, has permit to verify its effectiveness. It has been demonstrated,
between other inferences, that the Audio Records of Plenary Sessions is a source
document and that the Circumstantial Proceedings, before their publication in
the Official Bulletin, are drafts. Therefore, the proposal for these documentary

series disposal, to be raised to the Appraisal Commission, must be:

e Permanent conservation of the documentary series Audio Records of Plenary
Sessions.
e Removal of the documentary series Circumstantial Proceedings.






Resumo

A aplicacdo de principios, métodos e modelos da Diplomatica € um instrumento
valido na avaliacdo documental. A analise da estrutura formal dos documentos
arquivisticos, que é objeto da Diplomatica, favorece a compreensdao dos
mesmos, permitindo estudar as estruturas administrativas, 0s processos
burocraticos e aqueles préprios da criacdo do documento. Ademais, facilita
comprovar, na teoria e na pratica, a razdo da criacdo e preservagao do
documento, quem € seu autor e qual é seu tramite. Assim mesmo, permite

identificar a vinculagao e correlagao entre documento e agao documentada.

Nesta investigacdo pretende-se uma nova visdo metodoldgica aplicada a
avaliagdo documental, criando um modelo fortemente atrelado a Diplomatica.
No modelo de avaliacgdo proposto, incorpora-se a anadlise documental
(diplomatica e tipoldgica) como etapa preparatdria e prévia para a identificacao
das séries documentais. A analise documental fornece elementos objetivos,
técnicos e confiaveis que permitem identificar e decidir sobre a destinagao (ou
disposicao) de séries documentais. Ambas (analise documental e identificacao)
sao preliminares a fase da avaliacdo propriamente dita, mas as trés sdo

complementares e estao inter-relacionadas entre si.

Aplicar o modelo proposto aos documentos produzidos no registro de Sessoes
Plendrias da Cémara Legislativa do Distrito Federal permitiu verificar sua
eficacia. Entre outras conclusdes, demonstrou-se que a Gravacdo em Audio de
Sessao Plenaria € um documento arquivistico original e que as Atas
Circunstanciadas, antes da publicacao no Diario Oficial, sdo minutas. Por tanto,

a proposta de destinacdo a ser encaminhada a Comissao de Avaliacao deve ser:

e Conservacao permanente da Série Documental Gravacdes em Audio das
Sessoes Plenarias.

e Eliminacdo da Série Documental Atas Circunstanciadas de Sessdes Plenarias.
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INTRODUCCION

El objeto de esta investigacion responde, a partir de tres consideraciones
generales sobre la evolucién de la documentacién en el mundo actual que a
continuacion expondremos, a la necesidad de resolver un problema esencial

para una institucion publica relevante.

En primer lugar, es voz corriente entre los autores que escriben y discuten
sobre Archivistica que se ha dado un crecimiento espectacular en la produccion
documental a partir de mediados del siglo XX. Tal hecho es atribuido a la
burocratizaciéon de la maquinaria administrativa y al desarrollo de nuevas
tecnologias, que pasa por la invencion de la maquina de escribir, las
fotocopiadoras y los ordenadores, hasta la actual expansién exponencial de las

Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones.

Mantener integramente toda esa ingente masa documental producida resulta
oneroso e improductivo. Se hace necesario, por tanto, disponer de mecanismos
que permitan conservar solamente aquellos documentos que posean valor real
para la entidad que los produjo, para los ciudadanos o para la sociedad en
general, bien sea por razones administrativas, juridicas, culturales, histdricas,

socioldgicas, o de cualquier otra indole.

En segundo lugar, la valoracién documental, con la relevancia que hoy se le
otorga como funcion archivistica, ejecutada a través de un proceso intelectual
de analisis y decision, basado en criterios y principios preestablecidos, comienza
a ser tratada en la literatura especializada a partir de los afios 50 del siglo XX.

Hasta ese momento, lo que habia eran las “técnicas de expurgo y seleccion”.

No obstante, los estudios realizados desde entonces respecto a la valoracion
documental se han centrado principalmente en aspectos relativos a la

diversidad de modelos para realizarla, sin que se haya llegado a un acuerdo en
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lo que respecta a sus fundamentos®. Asi, a pesar de los avances producidos en
este campo, todavia queda mucho camino por recorrer, tanto en cuanto a

cuestiones tedricas, como metodoldgicas y de aplicacidon practica.

La tercera consideracidn a tener en cuenta es que hay una apuesta, aunque no
unanimemente aceptada, por ampliar el campo de actuacion de la Diplomatica.
Desde los anos 90 del siglo XX se desarrollan diversos estudios que indican que
es posible aplicar los conceptos, principios y métodos de la Diplomatica
tradicional a los documentos actuales, incluso a los documentos electrénicos. Al
disponer de esta nueva herramienta de trabajo, se puede impulsar la evolucion
y perfeccionamiento de las funciones archivisticas, entre ellas la de valoracion

documental.

El problema que se desea resolver resulta critico para una institucion publica
brasilefia: la Gimara Legislativa do Distrito Federal (en adelante, CLDF). La
solucion se plantea en la actual encrucijada de cambios y revisiones tedricas y
metodoldgicas respecto a la valoracion documental. Esta investigacion pretende
definir, como aportacién concreta a la CLDF e Instituciones legislativas
similares, criterios y normas mas rigurosas y mejores practicas de valoracion
documental, especificamente para el conjunto de los documentos mas

relevantes que se generan en la misma.

En la CLDF, los documentos generados en el registro de una Sesion Plenaria
constituyen y sintetizan la esencia de la mision de esa Institucidn. Sin embargo,
reciben un tratamiento muy dispar en cuanto a su conservacion; disparidad que
queda especialmente evidenciada en lo que se refiere a las grabaciones sonoras
de las Sesiones Plenarias. El tratamiento dado a estos documentos va desde la
conservacion y divulgacidon mediante diferentes medios tecnoldgicos, hasta la
pretension de borrar las cintas para su reaprovechamiento. Ello supone una
grave incoherencia para el cumplimiento de las funciones esenciales que la

CLDF tiene atribuidas. Dicha situacion requiere una solucidon que aporte rigor y

! Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 73.
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criterio en la determinacién de las fuentes documentales que configuraran la

memoria del Poder Legislativo del Distrito Federal brasilefo.
I.- OBJETIVOS

Considerando la situacién anteriormente descrita, se planted la realizacion de
una investigacién con el objetivo general de obtener un nuevo modelo de
valoracién documental, inspirado conjuntamente en principios y métodos de la
Diplomatica y de la Archivistica aplicable ventajosamente a los documentos

generados en el registro de las Sesiones Plenarias de la CLDF.

Para alcanzar el objetivo final, antes es necesario cumplir con algunos objetivos
subsidiarios: averiguar si los principios y métodos de la Diplomatica pueden ser
aplicados a la valoracion documental de series documentales actuales y si
cualquier documento, en especial los documentos sonoros, puede ser objeto de

analisis diplomatico.
I1.- JUSTIFICACION

La justificacion del tema elegido para esa tesis doctoral tiene distintas
vertientes. Por un lado, la constatacion de que no abunda, en el ambito
académico la investigacion sobre aspectos practicos de la archivistica, aplicables

a entidades concretas, hecho que ha puesto de relieve José Luis Bonal Zazo”.

En los citados trabajos, el autor analiza, entre otras cosas, cuales son los temas
archivisticos tratados en publicaciones especializadas y en tesis doctorales en

Espafa. La conclusion final es que hay intereses distintos por parte de

2 José Luis BONAL ZAZO. “El archivero como investigador: balance retrospectivo de dos décadas de
estudios”. En: XIII Jornadas de Archivos Municipales: El archivero. Balance y perspectivas, (Valdemoro
1-2 junio de 2000), Madrid: Comunidad de Madrid, Direccién General de Archivos, Museos y Bibliotecas;
Ayuntamiento de Valdemoro; Grupo de Archiveros Municipales de Madrid, 2000. pp. 99-113 y “La
Investigacion Universitaria sobre archivos y Archivistica en Espafia a través de tesis doctorales” [en
linea]. En: Actas del Primer Congreso Universitario de Ciencias de la Documentacion. Teoria, historia y
metodologia de las ciencias de la documentacion en Espaia (1975-2000), (Madrid 14-17 de septiembre
de 2000), Madrid: Universidad Complutense de Madrid, 2000. pp. 351-358. [Consulta: 25/01/2014].
Disponible en: http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/num10/paginas/congreso.htm.

Pagina 23


http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/num10/paginas/congreso.htm

profesionales que actian en el area archivistica, que publican articulos en

revistas cientificas, y por parte de investigadores académicos.

Entre los profesionales predomina el interés por temas de caracter practico,
relacionados con las funciones archivisticas tradicionales, referentes al
tratamiento de los documentos en los archivos y demas temas conexos con la

problematica particular de cada Archivo.

Sin embargo, en las tesis doctorales, menos de 5% de los estudios realizados
estan dedicados a cuestiones técnicas. La preferencia de los investigadores
recae en los temas teoricos, relacionados con el estudio del patrimonio
documental. Prevalecen las tesis referentes a elaboracion de instrumentos de
descripcion, estudios diplomaticos, transcripcion de documentos, historia de los

archivos, etc.

Otra justificacién para la eleccion del tema investigado es la necesidad del
equipo humano del Archivo de la CLDF de solucionar un problema técnico real:
conservar o eliminar determinadas series documentales. Dichas series son
dificiles de valorar con los modelos de valoracion documental existentes. Por un
lado, esta el creciente volumen de Notas Taquigraficas de las Sesiones
Plenarias a conservar (por la creencia de que las mismas son documentos
originales) y, de otro, el peligro de eliminacidon de las grabaciones de las
Sesiones Plenarias por no ser consideradas documentos o por o menos, no ser

consideradas documentos archivisticos.

Por otra parte, al conocer algunos trabajos de Bruno Delmas® y Luciana

Duranti®, autores que propugnan la renovacion de la Diplomatica, se planted la

3 Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels &
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, num. 172, pp. 49-70; Manifesto for a
Contemporary Diplomatics: from Institutional Documents to Organic Information. 7he American
Archivist, 1996, vol. 59, nim. 4, pp. 438-452; Pour une diplomatique et une archivistique des
documents audiovisuels d'actualité produits par les médias. Archives et Bibliothéques de Belgigue. 1998,
num. 54, pp. 123-129; Donner a image et au son le statut de I'écrit: pour une critique diplomatique des
documents audiovisuels. Bibliothéque de I'Ecole des Chartes. 2003, num. 161, pp. 553-601.

Luciana, DURANTI. Registros documentais contemporaneos como provas de acdo [en linea]. Estudos
Historicos. 1994, vol. 7, nim. 13, pp. 49-64. Disponible en: http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php
[reh /article/viewArticle/1976; Diplomaética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel
(trad.). Carmona: S & C, 1996; I documenti archivistici: la gestione dellarchivio da parte dell'‘ente
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conveniencia de investigar la posibilidad del uso de esta disciplina como una

herramienta relevante a la hora de efectuar la valoracion documental.

Ante la problematica relacionada con la conservacidon o eliminacion
indiscriminada de los documentos antes mencionados y, al vislumbrar las
innovaciones en la aplicacién de la Diplomatica, nos surge la idea de abordar
esta investigacion. Se trata de evaluar si dichas innovaciones abren el camino
para lograr argumentos fiables e imparciales en el dictamen sobre la disposicidn
de documentos tan dificiles de valorar en los moldes usuales de la valoracién
documental. La solucién podria asi consistir en la incorporacion de elementos
metodoldgicos de la Diplomatica a la elaboracion de un modelo de valoracién

documental.
A los argumentos anteriores se puede anadir los siguientes:

o Diplomatica y Archivistica tienen un objeto comun: el documento.

o A pesar de los avances en la teoria y practica de la valoracion documental,
hacen falta todavia mas investigacion, ensayos y publicaciones que traten
del tema, ya sea en cuanto a la base conceptual, la terminologia, el
desarrollo de nuevos modelos o la bisqueda de la normalizacién total o
parcial, etc.

e Las investigaciones relacionadas con el tema deben ser de caracter
multidisciplinar, de manera que en los equipos investigadores participen
archiveros, informaticos, documentalistas, diplomatistas, historiadores,
socidlogos u otros profesionales que puedan aportar conocimientos y
enriquecer el resultado de los estudios.

o Existe una urgente necesidad de valorar la documentacion producida en el

desarrollo de las actividades inherentes al poder legislativo, en especial en

produttore. Roma: Ministero per i beni culturali e ambientali; Ufficio centrale per i beni archivistici, 1997;
Diplomatics: new uses for an old science. Lanham: Scarecrow Press, 1998; Pour une diplomatique des
documents électroniques. Bibliothéque de ['‘Ecole des Chartes. 2003, nim. 161, pp. 603-623;
Autenticidad y valoracidn: la teoria de la valoracién enfrentada a los documentos electrénicos. 7abu/a.
2003, num. 6, pp. 13-21 y La conservacion a largo plazo de documentos electronicos autéenticos:
Hallazgos del Proyecto InterPARES. DELGADO GOMEZ, Alejandro (trad.). Cartagena (Espaiia):
Concejalia de Cultura, 2005.
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paises como Brasil, que todavia no dispone de normas de caracter general

por las que se puedan guiar los archiveros parlamentarios.
II1.- HIPOTESIS

La principal hipotesis de la presente investigacion es que la aplicacién de
principios, métodos y modelos de la Diplomatica es una herramienta valida en
la valoracion documental. Mas especificamente, en el desarrollo de un modelo
de valoracion documental basado en el modelo de analisis diplomatico

tradicional, con las necesarias adaptaciones.

Asi, la hipdtesis subsidiaria es que un modelo de valoracion documental
inspirado en el analisis documental, de caracter tipoldgico y diplomatico a la
vez, provee elementos objetivos, técnicos y fiables que permiten identificar y
dictaminar sobre la disposicion de series documentales. Especialmente en lo
que respeta a series dificiles de valorar con los modelos actualmente utilizados,

como pueden ser las series constituidas por documentos sonoros.
IV.- METODOLOGIA

Esta es una investigacion aplicada y de caracter documental con una

importante proyeccion tedrica.

La investigacion aplicada, practica o empirica como también se le denomina, se
caracteriza por buscar la aplicaciéon y utilizacion de los conocimientos
adquiridos. La investigacion aplicada busca el conocer para hacer, para actuar,
para construir, para modificar. Al investigador interesa, primordialmente, las

consecuencias practicas.

La investigacion documental es la que se realiza apoyandose en fuentes de
caracter documental, esto es, en documentos (libros, revistas, periodicos,
memorias, anuarios, registros, cddices, constituciones, documentos

archivisticos, etc.).
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La metodologia adoptada en esta investigacion esta basada en una extensa y
muy amplia revision tedrica y conceptual de la literatura especializada sobre los
temas considerados. El proceso de recoleccion de bibliografia e informaciones
necesarias se desarrolld en varias etapas. Empez6 por la consulta de listas
bibliograficas sobre valoracion documental y Diplomatica preparadas por el
Consejo Internacional de Archivos (CIA)®, por la Associacéo de Arquivistas de
S80 Pauld® y por la Association Internationale des Archives Francophones’. Se
continudé por busquedas selectivas en bases de datos como la del Centro de
Informacién Documental de Archivos (CIDA)® o de la Biblioteca de la
Universidad Carlos III de Madrid®. Se complet6 en la Word Wide Web, con sus

principales buscadores.

Posteriormente, las propias obras consultadas han servido como medio de
referencia a otros estudios afines y presumiblemente pertinentes para el tema.
Durante la ejecucion del trabajo las busquedas y consultas se ampliaron a otras
bases de datos, bibliotecas y recursos diversos conforme se podra constatar en

el epigrafe relativo a fuentes y bibliografia.

Tras examinar la bibliografia identificada en las busquedas, el desarrollo del
trabajo se hizo sobre la base de la lectura, andlisis e interpretacion del material
bibliografico considerado relevante para el estudio. Ello permitid emitir juicios
de valor acerca de los temas tratados, asi como desarrollar una propuesta de
modelo de valoracion documental incorporando métodos y técnicas

diplomaticas.

En un segundo momento, para verificar la hipdtesis planteada, se aplico el

modelo propuesto a una muestra de documentos muy especifica: los

> Lista bibliografica del CIA, especifica para valoracién documental. Disponible en: http://www.ica-
sae.org/bibliography/bibchapter6.html.

® Lista bibliogréafica de la ARQSP. Disponible en: http://www.argsp.org.br/biblioavalia.htm. [Actualmente
en http://web.archive.org/web/20090419055754/http://www.argsp.org.br/biblioavalia.htm].

7 Lista bibliografica de la AIAF. Disponible en: http://www.aiaf.org/accueil/.

8 Base de datos del CIDA. Disponible en: http://www.mcu.es/ccbae/es/inicio/inicio.cmd.
9

Catdlogo de la Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid. Disponible en:
http://biblioteca.uc3m.es/uhtbin/cgisirsi/2GpMrrHeUw/CCSS11/148640273/60/1590/X.
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documentos generados en el registro de una Sesion Plenaria Publica de la

Cémara Legislativa do Distrito Federal (CLDF) de Brasil, en Brasilia.
V.- FUENTES

Para la identificacion de la bibliografia existente sobre el tema, las principales
fuentes y recursos utilizados han sido las bases de datos: del CIDA; de la
Biblioteca de la Universidad Carlos III de Madrid; de la Biblioteca de la
Universidad Complutense'®, de la Biblioteca de la Universidade de Brasflia?,
Biblioteca de la Universidade de Sdo Paulo‘?, de la Biblioteca Nacional de
Espafa®®, de la UNESCO, del Arguivo Nacional do Brasil®, de los Archives de
France', de tesis de la Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES)Y y del Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT)'8. Ademas, las blsquedas selectivas en Internet resultaron

de considerable utilidad.

El material bibliografico, para ser calificado como valido y seleccionado para el
estudio, debia cumplir uno o mas de los siguientes requisitos: contener
informacion relevante sobre los temas estudiados; que el autor fuera
especialista en el tema; que el autor fuera profesional de gran reconocimiento
en su especialidad; que el contenido fuera actual; que el contenido fuera

novedoso; o que la publicacion fuera reciente.

Las busquedas en Internet fueron realizadas por temas, o directamente por

autores, eventos, etc. El material localizado, para ser considerado valido para el

10 Catalogo de la Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid. Disponible en: http://www.ucm.es/.

11 catalogo de la Biblioteca de la Universidade de Brastlia. Disponible en: http://www.bce.unb.br.
12

Catdlogo de tesis de la Biblioteca de la Universidade de Sio Paulo. Disponible en:
http://www.teses.usp.br

13 Catélogo de la Biblioteca Nacional de Espafia. Disponible en: http://www.bne.es/.

4 UNESCO, portal de archivos. Disponible en: http://www.unesco.org/webworld/portal archives/.

15 pagina web del Arquivo Nacional do Brasil. Disponible en: http://www.arquivonacional.gov.br/.

16 pagina web de Archives de France. Disponible en: http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/.

17 pagina web de la CAPES: http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses.
18 pagina web del IBICT: http://bdtd.ibict.br/.

Pagina 28


http://www.ucm.es/BUCM/catalogos.htm.
http://www.bce.unb.br/
http://www.teses.usp.br/
http://www.bne.es/
http://www.unesco.org/webworld/portal_archives/
http://www.arquivonacional.gov.br/
http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/
http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses
http://bdtd.ibict.br/

estudio, debia cumplir los mismos requisitos definidos para la bibliografia, y
ademas estar vinculado a una pagina web de una institucion solvente
(universidad, institucion archivistica, asociacion profesional, etc.) o de evento

organizado por una institucién de las mismas caracteristicas.

La mayor parte de las obras seleccionadas fueron consultadas en el CIDA.
Cuando fue necesario se recurrio a otras bibliotecas, como la de la Universidad
Carlos III o de la Universidad Complutense; a bibliotecas privadas; y en algunos

casos se solicitaron remesas por correo de obras no encontradas en Madrid.

Ademas, se hicieron consultas directamente a profesores y/o profesionales que
actian en algunas de las dareas aqui tratadas, tales como taquigrafia,

procedimiento legislativo o imagen y sonido.

Las muestras del material seleccionado para la aplicacion practica de la
investigacion, es decir, los documentos producidos en el registro de las
Sesiones Plenarias, han sido facilitadas por el personal del Archivo de la CLDF.
Ademas, se trata de material sobradamente conocido por la autora, puesto que

hace parte de su labor diaria en aquel Parlamento.
VI.- ESTRUCTURACION

El estudio se ha estructurado en seis epigrafes.

En la Introduccion, se presentan los objetivos, la justificacién de la investigacion
y las hipdtesis de trabajo; la metodologia y fuentes utilizadas; y una revision de
la situacion actual en que se encuentran las materias aqui tratadas: Archivistica,

Diplomatica y Valoracion Documental.

En el primer epigrafe, se pasa revista a la evolucion de la Diplomatica, cuya
atencion se ha desplazado desde el documento medieval hacia el documento
electronico; y se plantean las posibilidades de utilizacion de la disciplina en el

tratamiento archivistico de documentos actuales.

A seguir se detalla el estado de la cuestion en materia de valoracion

documental, identificando el marco tedrico y conceptual en que esta inserta. Se
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presenta un relato historico y comparativo de la valoracion documental
conforme a distintas corrientes archivisticas, identificando y delineando algunos

modelos de valoracion discutidos en el ambito internacional.

El tercer epigrafe esta dedicado a presentar, explicar y justificar el modelo de
valoracion documental propuesto. En ese apartado son presentados los
argumentos, las referencias tedricas que fundamentan el modelo, la estrategia

para ponerlo en practica y los procedimientos de ejecucion del mismo.

En el cuarto epigrafe se lleva a la practica la propuesta presentada en el
epigrafe anterior. Se aplica el modelo de valoracién documental propuesto a
una seleccion de documentos: los resultantes del registro de Sesiones Plenarias
de la CLDF. Para ello, se discurre brevemente acerca de aspectos relevantes
para proceder a la valoracion documental segin el modelo propuesto: historia
de la CLDF; organizacion administrativa de la misma; contexto en que los

documentos son generados.

Ademas, se incluyen en el apartado breves explicaciones necesarias para la
comprension del proceso de gestion de documentos en la CLDF o de las
actividades reflejadas en los documentos de la muestra elegida: historia,
finalidad y procedimientos de la taquigrafia; produccion vy valoracion
documental parlamentaria, en general, y especialmente en la CLDF. Se aportan,
asi mismo, breves referencias sobre geografia y organizacién administrativa
brasilefia; evolucidon del Poder Legislativo en Brasil y en Brasilia; la capitalidad

en Brasil, etc.

Como cierre de la investigacidn, se presentan las conclusiones alcanzadas en
relacion con el proceso de valoracion documental, con los nuevos usos de la
Diplomatica y con la consistencia y viabilidad de aplicaciéon del modelo de

valoracién documental propuesto.

También son presentadas algunas propuestas de investigaciones futuras. Se

incluye al final, el listado de la bibliografia citada.
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PARTE I.- LA DIPLOMATICA: NUEVAS
PERSPECTIVAS DE USO

La Diplomatica y la Archivistica se desarrollaron de manera autonoma. Sin
embargo, como se podra constatar a continuacion, desde hace algin tiempo,
diversos estudiosos intentan que las dos disciplinas evolucionen de forma
convergente, apoyandose mutuamente para alcanzar su principal objetivo:

conocer y tratar el documento.

1.1.- LA DIPLOMATICA: DEL ANALISIS DE DOCUMENTOS
MEDIEVALES AL TRATAMIENTO DE DOCUMENTOS

CONTEMPORANEOS

El origen de la Diplomatica esta vinculado a la cuestién de las falsificaciones y
dudas sobre la autenticidad de algunos documentos medievales. En el mundo
antiguo la autenticidad del documento es consecuencia de su preservacion en
el lugar destinado a ese fin (templo, oficina publica, archivo). Dicho principio
hace que documentos falsos sean depositados en aquellos sitios para darles
caracter de auténticos. Al percatarse de esa practica, los legisladores introducen
algunas reglas para reconocer y al mismo tiempo evitar este tipo de abusos, asi
lo hacen en el Corpus Iuris Givilis de Justiniano y mas tarde en algunas
decretales pontificias. Tales reglas servian para intentar garantizar la
autenticidad de los documentos contemporaneos a ellas, pero no garantizaban

la autenticidad de los que ya habian sido depositados con anterioridad™®.

En 1643 los jesuitas belgas, liderados por Jean Bolland, empiezan a publicar los
“Acta Sanctorum” y, para separar la realidad de las leyendas, evallan

rigurosamente los documentos que atestiguan las vidas de los santos. En 1675,

9 Luciana DURANTI. Dijplomética: usos nuevos para una antigua cliencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, p. 24.

Pagina 31



en la introduccion del segundo tomo de aquella obra, Daniel Van Papenbroeck
declara, equivocadamente, ser una falsificacién un diploma firmado por el Rey
Dagoberto I. Ademas concluye que los documentos cuanto mas antiguos,
menos fiables son, poniendo asi en duda la autenticidad de algunos
documentos medievales preservados en los archivos de los benedictinos vy

tratados como auténticos®’.

Los benedictinos contestan a tales afirmaciones, y en 1681 Jean de Mabillon
publica su célebre “De re djplomatica libri VI”, Aqui quedan establecidas las
reglas fundamentales de la critica diplomatica. Se trata de un trabajo metddico
y objetivo acerca de los procedimientos para averiguar la autenticidad, analisis
y comprension de las actas escritas. Procedimientos que han sido adoptados y
adaptados por los diplomatistas a lo largo del tiempo. Con todo, hasta fechas
recientes su objeto de estudio era principalmente los documentos medievales

que contienen hechos o actos de naturaleza juridica.

En los anos 30 del siglo XX, algunos estudiosos, sobre todo de la escuela
francesa, empiezan a reclamar cambios en la Diplomatica. Asi por ejemplo,
Auguste Dumas propone que el campo de actuacién de la Diplomatica deje de
ser solo el de los documentos de naturaleza juridica y que se amplie a todos los
documentos archivisticos. Propone también que su objetivo vaya mas alla de
juzgar acerca de la falsedad o autenticidad de los mismos. Georges Tessier
opina que el objeto de la disciplina debe ser la descripcidon y explicacion de
todas las formas de documentos escritos, independientemente del periodo

cronoldgico?.

En las décadas 50 y 60 del siglo XX, autores como Franco Bartolini, Heinrich
Fichtenau o Robert Henri Bautier demuestran gran preocupacion por la dificil
situacion en que se encontraba la Diplomatica en aquella época. Algunos hablan

incluso de una crisis en la disciplina. Los autores coinciden en que la

2 Heloisa Liberalli BELLOTTO. Como fazer andlise Diplomatica e andlise tipoldgica de documento de
arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sado Paulo, 2002, p. 15.

2 Armando PETRUCCI. Diplomatica vecchia e nuova [en linea]. Studi Medievali. 1963, nim. 1V, fasc. II,
pp. 785-798. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://scrineum.unipv.it/biblioteca/petrucci.html.
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Diplomatica pasa por un agotamiento, una posible desaparicion, pero presentan

causas Y soluciones distintas para el problema:

Bartolini considera que la Diplomatica esta en un punto muerto,
resultado de la reiterada aplicacién de modelos preexistentes. Piensa que
la salida esta en contextualizar el documento en su entorno histérico,
cultural y social, y que es necesario desarrollar nuevos métodos para que
ello sea posible??

Fichtenau considera que el empobrecimiento de la disciplina esta
relacionado con la realizacibn de trabajos reiterativos, hiper-
especializados, que descienden hasta detalles que no presentan interés
real; y también con el hecho de que se estudia el documento de forma
aislada, sin mirar el entorno en donde fue producido. Argumenta que si
el documento es el reflejo de la mentalidad de una época, sus creencias,
su cddigo juridico, su vision de mundo, la Diplomatica debe estudiarlo
bajo una nueva concepcion. El documento debe ser examinado como
producto del entorno en que fue generado, identificando su significado y
su finalidad en dicho contexto y entendiendo su funcién social. En todo
caso, el autor afirma que la Diplomatica debe seguir restringida al
estudio de los documentos medievales®

Bautier considera que la decadencia de la Diplomatica es consecuencia
de su aislamiento con relacion a la Historia y del estudio de cada
documento como pieza Unica y no como parte de un conjunto. Sugiere
que la solucién para la renovacion de la disciplina es ampliar su campo
de actuacion a todo tipo de documento administrativo integrado en un

archivo, asi como a otros periodos histdricos. Ademas, propone que la

22 UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA. Dijplomdtica [en linea]. Extremadura: UNEX, [s.f.]. [Consulta:
22/09/2010]. Disponible en: http://patrimoniohistorico.unex.es/documentos/45.htm.  [Revision
disponibilidad: 25/01/2014. Disponible a través de Internet Archive en http://web.archive.org /web
[20030707225926/http://patrimoniohistorico.unex.es/documentos/45.htm].

2 Heinrich FICHTENAU. La situation actuelle des études de diplomatique en Autriche (conférence faite a
I'Ecole des Chartes le 10 novembre 1960). Bibliothéque de I'Ecole des Chartes. 1961, vol. 119, pp. 5-20
[en linea]. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.persee.fr/web/revues/home /prescript
[article/bec 0373-6237 1961 num 119 1 449614.
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Diplomatica debe acercarse a la Archivistica y, como ésta, debe mirar al

documento como parte de un conjunto organico®.

Las propuestas de ruptura de las bases en que estaba anclada hasta entonces
la Diplomatica producen reacciones apasionadas. El paledgrafo y diplomatista
italiano Armando Petrucci no niega la existencia de una crisis en la Diplomatica,
pero se manifiesta contrario a la propuesta de Bautier. Para él la Diplomatica
debe seguir restringida al estudio de las formas del documento, pues considera
que el documento como fendmeno sociocultural de una época es competencia
de la Historia y no de la Diplomatica. Ademas, se manifiesta contrario a la
ampliacién cronoldgica del campo de actuacion de la Diplomatica. Para él, la
disciplina debe limitarse al estudio de documentos medievales, porque
solamente en este periodo histérico los documentos presentan determinadas

caracteristicas y formulismos susceptibles de estudios diplomaticos”.

Otro diplomatista italiano, Alessandro Pratesi, minimiza el problema, incluso
niega la existencia de una crisis en la disciplina, al contrario, ve las discusiones

y distintas posiciones como prueba de la vitalidad de la misma®®.

La polémica generada en aquel periodo redundd en la creacion, en 1970, de la
Comisidon Internacional de Diplomatica. Dicha Comisidén propone tres grandes

objetivos como forma de rehabilitar la disciplina:

e Ampliar el objeto de la Diplomatica mas alla de la documentacion de las
cancillerias real y pontificia, extendiéndolo a la documentacion sefiorial,
municipal, episcopal y privada.

o Establecer una terminologia adecuada.

24 Robert Henri BAUTIER. Legon d'ouverture du cours de diplomatique a I'Ecole des Chartes (20 octobre
1961) [en linea]. Bibliotheque de ['Ecole des Chartes. 1961, vol. 119, pp. 194-225. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://www.persee.fr/web/revues/home/prescript/article/bec 0373-
6237 1961 num 119 1 449619.

% Armando PETRUCCI. Diplomatica vecchia e nuova [en linea]. Studi Medievali. 1963, ndm. 1V, fasc. II,
pp. 785-798. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://scrineum.unipv.it/biblioteca/petrucci.html.

% Alessandro PRATESI. Diplomatica in crisi? En: PRATESI, Alessandro. Miscellanea in memoria di Giorgio
Cencetti [en linea]. Torino: 1973. pp. 443-455. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://scrineum.unipv.it /biblioteca/pratesi.html.
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e Plantear normas de publicacién, potenciando las ediciones de

documentos.

Al final del siglo XX la Diplomatica ya no esta restringida a los documentos
medievales. La aplicacidén de sus principios y metodologia en el tratamiento de
los documentos contemporaneos es tema de investigacion y desarrollo de
modelos practicos en muchos paises, en especial en aquéllos con menos

tradicién diplomatista, como pueden ser Estados Unidos, Canada o Brasil.

Cada vez mas autores defienden la ampliacién del objetivo y del campo de
actuacion de los estudios diplomaticos y consideran que la Diplomatica puede
ser aplicada a documentacion de cualquier época, en cualquier soporte, ya sea

publica o privada. Asi por ejemplo:

e Paola Carucci”’ aplica la teoria y el método diplomatico a los
documentos publicos administrativos, documentos que existen como
parte de conjuntos indivisibles, enfocando el andlisis en el procedimiento
administrativo y no en el documento aisladamente.

e Luciana Duranti propugna que la metodologia diplomatica es iddnea
para desarrollar instrumentos que garanticen la preservacion de la
autenticidad de los documentos electrdnicos a largo plazo.

e Manuel Romero Tallafigo, Antonio Garcia Rodriguez, Ana Belén
Sanchez Prieto, Heloisa Liberalli Bellotto y otros, hablan de una
“Diplomatica administrativa y archivistica”. Sus escritos sugieren que la
metodologia diplomatica puede ser Util para el estudio de los formularios
de los documentos actuales con vistas a la elaboraciéon de “manuales de
estilo” para la documentacion administrativa; para la normalizacién de
soportes y formas documentales; para la gestidn de los archivos; y como

una herramienta mas en el tratamiento archivistico de los documentos.

%7 paola CARUCCI. I/ documento contemporaneo: Diplomética e criteri di edizione. Roma: La Nuova Italia
Scientifica, 1987.
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e Bruno Delmas, por su parte, propone la aplicacién de la metodologia
diplomatica para el tratamiento archivistico de todo tipo de documentos,

informaciones organicas o datos.

1.2.- LA DIPLOMATICA Y LA ARCHIVISTICA: DISCIPLINAS

IMBRICADAS

En el siglo XVII, con la finalidad de probar la autenticidad o falsedad de
documentos medievales, surge la Diplomatica. En el siglo XIX, muy vinculada a
ésta, surge la Archivistica y la adopcién de la Diplomatica por parte de los
historiadores como herramienta de critica documental para evaluar la validez de

los documentos medievales como fuentes historicas.

Segun Duranti, la Diplomatica desde hace siglos esta centrada en el documento
archivistico. Los diplomatistas le “han hecho una diseccion para separar sus
partes constitutivas y tambien lo han observado como un todo, lo han vinculado
al acto, al procedimiento, a las personas, a la funcion, al sistema y analizaron
sus relaciones con estas entidades; han estudiado sus causas y efectos, su

realidad y la idea subyacente, también su individualidad y el contexto™®.

La Diplomatica es para los archiveros una disciplina formativa. En el siglo XIX
los archiveros europeos delimitan lo que es un documento archivistico,
reconocen que éste es su objeto de trabajo, y ademas, por considerar que la
Diplomatica es fundamental en sus labores, la incluyen en su formacion
profesional. La importancia de la Diplomatica en la formacién de los archiveros
no se discute, asi como no se discute la utilidad de la misma en el estudio y

control de los documentos archivisticos antiguos.

No obstante, hay quien pone en tela de juicio si conceptos y metodologia
diplomaticos pueden ser aplicados a los documentos modernos. Duranti opina

que si: la Diplomatica es aplicable a documentos de cualquier época, incluso a

2 | uciana DURANTL. Diplomdtica: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, pp. 145-160.
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los actuales, independientemente de tipologia o soporte. Ella afirma que
mientras los principios diplomaticos son instrumentos fundamentales para
comprender el documento archivistico, la metodologia diplomatica es un medio
para conocer el contexto documental administrativo y juridico, contexto éste

que es el centro de todas las funciones archivisticas.

I\\

Para Rosely Curi Rondinelli, al final del siglo XX ocurre el “redescubrimiento” o
“reinvencion” de la Diplomatica por parte de los archiveros. Estos vislumbran la
posibilidad de integracion de los principios y conceptos de la Diplomatica a la
Archivistica, considerando que tal integracion permitird una mejor comprension
de los procesos de creacién y garantizara una buena gestién archivistica de los
documentos de la burocracia moderna, en especial de los electrénicos. El
resultado, segun la autora, es el nacimiento de una “Djplomatica archivistica

contempordnea™.

Bruno Delmas afirma que la Diplomatica contemporanea es indispensable para
la Archivistica, visto que ésta es la ciencia del documento institucional, de la
informacion organizada. Considera que en medio a la abundancia informativa
existente, la Archivistica debe recurrir a la Diplomatica para valorar la
informacion que necesita ser conservada y garantizar fuentes fiables. Asegura
el autor que la Diplomatica contemporanea puede, renovandose, ayudar a los

archiveros a hacer la critica cientifica®.

Para ello, enfatiza Delmas, la Diplomatica necesita renovar la metodologia
practicada hasta ahora, porque las condiciones de produccién, transmision y
tratamiento de la informacion han cambiado. Ademas, las necesidades de los
usuarios hoy superan las practicas antafo definidas para responder a las

necesidades de los historiadores.

2 Rosely Curi RONDINELLI. Gerenciamento arquivistico de documentos eletrénicos. Rio de Janeiro:
Fundacdo Getulio Vargas, 2002, pp. 39-45.

% Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels a
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, num. 172, pp. 49-70.
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1.3.- NUEVAS PERSPECTIVAS DE UTILIZACION DE LA

DIPLOMATICA

La validez cientifica de los principios y metodologia diplomaticos para el analisis
de cualquier documento, independientemente de su fecha, soporte, forma, etc.,
viene siendo sugerida en la literatura especializada desde hace ya algun tiempo.
Sin embargo, su aplicacién en el tratamiento de cualquier tipo de documento
archivistico empieza a tomar relieve solamente en la década de los 90 del siglo
XX. Desde entonces diversos autores>! vienen tratando del tema, pero a efectos
de argumentacién y por tratarse de contribuciones pioneras, se hace a seguir

especial referencia a las aportaciones de Bruno Delmas y Luciana Duranti.

1.3.1.- APLICACION DE LA DIPLOMATICA A TODO TIPO DE

DOCUMENTOS, INFORMACIONES O DATOS

En 1996 Bruno Delmas®’, en un texto muy ilustrativo y que todavia hoy

presenta un caracter innovador, se manifiesta, claramente, por la aplicaciéon de

31 Sin intencién de listar a todos los autores que han tratado del tema, cabe destacar algunas aportaciones
relevantes: Ana Maria de Almeida CAMARGO. Contribuigdo para uma abordagem diplomatica dos arquivos
pessoais. Estudos Historicos. 1998, vol. 1, nim. 21, pp. 169-175; Elisabeth PARINET. Diplomatics and
Institutional Photos. The American Archivist. 1996, vol. 59, nim. 4, pp. 480-485; Elizabeth YAKEL. The
Way Things Work: Procedures, Processes, and Institutional Records. The American Archivist. 1996, vol.
59, num. 4. pp. 454-464; Francis BLOUIN. Cadre de réflexion pour la prise en compte de la diplomatique
dans l'environnement électronique. La Gazette des Archives. 1996, nim. 172, pp. 71-87; Heloisa Liberalli
BELLOTTO. “O espaco da diplomatica no ensino da arquivologia” Caderno de Arquivologia (UFSM). 2002,
vol.1, nim. 1, pp. 138-155; Johannes Meter SIGMOND. Form, function and archival value. Archivaria.
1991, nim. 33, pp. 141-147; Juan Carlos GALENDE DIAZ; Mariano GARCIA RUIPEREZ. El concepto de
documento desde una perspectiva interdisciplinar: de la Diplomatica a la Archivistica = The concept of
document from an interdisciplinary perspective: from Diplomatic to Archival Science. Revista General de
Informacion y Documentacion. 2003, vol. 13, ndm. 2, pp. 7-35;, Manuel ROMERO TALLAFIGO.
“Diplomatica del documento contemporaneo: sus aportaciones para la valoracién y seleccion”. En:
Primeras jornadas sobre metodologia para la identificacion y valoracion de fondos documentales de las
administraciones publicas, (Madrid 20-22 de marzo de 1991), Madrid: Ministerio de Cultura. Direccion
General de Bellas Artes, 1992. pp. 51-59; Nancy BARTLETT. Peut-on appliquer la diplomatique a la
photographie? La Gazette des Archives, 1996, nim. 172, pp. 94-102; Paola CARUCCI. L'evoluzione delle
tipologie documentarie dalla forma tradizionale a quella elettronica. Archivi per la Storia: Revista
dell'Associazione Nazionale Archivistica Italiana. 1999, nim. 1-2, pp. 59-67 y Génesis del documento:
redaccion, clasificacion y valor juridico. En: CARUCCI, Paola (comp.). Documento y archivo de gestion:
diplomatica de ahora mismo. Carmona: S & C Ediciones / Universidad Internacional Menéndez y Pelayo,
1994. pp. 61-78.

32 Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels &
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, nim. 172, pp. 49-70. La versién en inglés:
Manifesto for a Contemporary Diplomatics: from Institutional Documents to Organic Information. 7he
American Archivist. 1996, vol. 59, nim. 4, pp. 438-452.
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los principios y metodologia diplomaticos para abrir nuevas perspectivas en el

tratamiento de los documentos o informaciones archivisticas.

El autor presenta su argumentacion a partir de los conceptos de documento
archivistico e informacidén organica y, de la necesidad que hay por parte de
todas las disciplinas cientificas de informacion fiable y accesible. Para él, las
fuentes de informacion siempre fueron, y siguen siendo, los documentos
archivisticos. Interpreta que la definicién clasica de los mismos (documento
cualquiera que sea su fecha, forma, o soporte, creado o recibido por persona
fisica o juridica, publica o privada, en momento dado, en el curso y para el
ejercicio de sus actividades, y que tras su utilizacion inicial es conservado para
uso futuro) se aplica tanto a documentos antiguos como contemporaneos, a
manuscritos e impresos, a documentos en papel, fotografias, peliculas, registros

sonoros, disquetes, discos Opticos, etc.

Ademas, explica el autor, un documento archivistico se caracteriza por el hecho
de que es parte del proceso de toma de decision, de la elaboracion de una
informacion. El documento archivistico es al mismo tiempo instrumento y
registro de una accion. En las sociedades en donde predomina el Derecho
escrito, toda accién se realiza y se acompaia de la produccidon de documentos:
instrumentos juridicos que registran un acto juridico o documentos
administrativos que registran las acciones administrativas. Dicho registro se
hace para conservar y dar fuerza de prueba al acto juridico, al texto o
informacion, asi como para la fijacién, definida con antelacion, de una accidn,

de un procedimiento o de un proceso.

Inicialmente, antes de ser el producto o la prueba, todo documento archivistico
es la herramienta necesaria, la mas futil o la mas decisiva, de la actividad de
una persona o institucion en determinado momento. Razon por la cual el autor
sefiala que los documentos archivisticos son documentos funcionales, que
poseen caracter institucional. Dichos documentos son producidos
especificamente para y por la accion de una persona u organizacion; contienen

informacion, textos o datos que dicen respeto o son garantizados por dicha
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persona u organizacién, en fecha o lugar determinado, segun formas

establecidas y acerca de un objeto especifico.

Afade el autor que la nocidn de documento institucional debe ser
complementada por la de informacidn organica. Informacion esta que es una
parte del documento y que, actualmente, se distingue perfectamente del
mismo, pues no es a los soportes, sino a las informaciones que corresponden
reglas, construcciones, lenguajes, procedimientos, validaciones precisas, etc.,
propias a su accién y anteriores a cualquiera reconstruccion o discurso

historico.

Bruno Delmas afirma que el objeto de la Diplomatica Contemporanea debe ser
la informacion organica antes que el soporte: el problema en la época actual no
es tanto la autenticidad del documento, sino el valor de la informaciéon que en
él se consigna. La presuncidén de autenticidad es valida para los documentos
tradicionales en papel o para los documentos electrénicos, pues esta vinculada

a la informacién organizada y no al soporte, que es neutro®.

La Diplomatica, sigue el autor, debe dedicar atencidn a las relaciones entre los
conjuntos funcionales de informaciones organicas y los conjuntos funcionales
de soportes heterogéneos (expedientes, series) que componen los fondos
archivisticos actuales, de manera que junto con el concepto de conjunto
organico de documentos hay que introducir el concepto de conjunto organico

de informaciones.

Para el autor, en las sociedades modernas la utilidad, la funcion, de los
documentos institucionales son: recordar, probar, comprender y comunicar.
Recordar es la funcidon primordial del documento que se conserva. Dicha
funcidn esta vinculada a la propia existencia de la escritura: dejar registro de
actos o factos (recordar lo que se hizo, por qué, cédmo y qué ocurrid) para

poder seguir o retomar una cuestion sin pérdida de tiempo, ni errores.

3 Tal afirmacién diverge del pensamiento de Luciana Duranti, que enfatiza la necesaria fiabilidad del
soporte (o mejor dicho, del sistema) como garantia de autenticidad del documento electrénico a largo
plazo.
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Probar es una de las mas antiguas razones de conservacion de los archivos.
Esta funcion esta directamente relacionada con la autenticidad de documentos.
Durante mucho tiempo los documentos auténticos constituyeron la parte
esencial de los fondos archivisticos. Desde hace tiempo, con el aumento de los
originales multiples, copias certificadas, copias impresas, los documentos
auténticos en el sentido estricto, representan, salvo excepciones como los de

las notarias, una parte muy pequefa de dichos fondos.

Las funciones de comprender y comunicar estan relacionadas con concepciones
mas recientes, con perspectivas de mayor amplitud que la historia cientifica y

sus objetivos politicos.

Hoy la comprensidon ya no es solo politica, es también econdmica, social vy,
sobre todo, cultural e identitaria. En el mundo moderno, la reduccion numérica
en las familias, la dispersion de los individuos o el éxodo rural, perjudican las
estructuras de conservacién y transmision de la tradicion oral, de las raices de
que todo individuo tiene necesidad para conocerse mejor, construir su
personalidad, su identidad, en resumen: ser. Es en los archivos donde queda el
registro de la memoria del hombre, inutilizada por la desaparicion de los

contactos familiares y comunitarios entre generaciones.

La funcién de comunicacidon puede asumir también un caracter identitario. Los
documentos pueden ser usados para desarrollar el sentimiento de pertenencia a
una comunidad, para garantizar la validez de una institucién gobernante, para

comunicarse con ella o para valorizala.

El autor observa que en las Ultimas décadas ocurrié un aumento considerable
en la demanda social de informacion archivistica. Y, en tal demanda identifica
(genéricamente) tres grupos de usuarios, con habitos y necesidades de
informacion diferentes, y consecuentemente, con preocupaciones diplomaticas

distintas:

e LOS INVESTIGADORES QUE UTILIZAN LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO.
Actualmente no solo los historiadores buscan informaciones en los

archivos. Hay muchos investigadores también de las ciencias humanas,
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sociales, juridicas y econdmicas o de las ciencias exactas y naturales,
como expertos, técnicos o ingenieros que necesitan recurrir a fuentes
fiables. Todos tienen una exigencia de verdad y quieren una informacion
identificada cuyo contexto es conocido y comprobable. Afirma el autor
que esa verdad que buscan, la encuentran en los documentos
institucionales y en la informacion organica, que puede ser controlada y
validada por la Diplomatica.

e LOS BUROCRATAS QUE CREAN LOS DOCUMENTOS Y PRODUCEN LA
INFORMACION ORGANICA. Debido a la inestabilidad de los soportes,
maquinas, reglas, procedimientos y estructuras administrativas, los
burdcratas tienen necesidad de métodos y conocimientos para garantizar
la recuperacion de los datos que crean. Para el autor, la Diplomatica
seria muy util en el drea de gestion, pues la misma puede proveer
elementos para definir la estructura de los documentos o para garantizar
la seguridad de los datos, por ejemplo.

e LOS ARCHIVEROS QUE CONSERVAN Y TRATAN LA INFORMACION ORGANICA
PARA DIFUNDIRLA. Los archiveros tienen necesidad de saber como
valorar, y preservar, la informacion que constituird la memoria que
deberan formar y guardar para ser consultada por otros. Para el autor,
con la abundancia de documentos y con la redundancia informativa que
existen actualmente, la Diplomatica ayuda al archivero hacer una critica
cientifica al documento y/o informacién. Con ello pueden establecer con
claridad cuales son las fuentes documentales idoneas para constituir la

memoria contemporanea.

La toma de conciencia de la necesidad de la informacidon custodiada por los
archivos es esencial para la definicion de las politicas de conservacion. Si se
sabe por qué un documento archivistico es producido, es necesario saber por
qué sera conservado una vez que la razén de su produccidén ya desaparecio.
Recordar, probar, comprender y comunicar, las cuatro utilidades de los
documentos archivisticos, son pruebas fundamentales que debe pasar todo

documento que se pretende eliminar.
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Respeto a la memoria de la sociedad actual, Delmas sugiere que es necesario
desarrollar nuevos métodos para valorar, conservar y difundir las fuentes de
dicha memoria. Considera que el archivero del siglo XIX e inicios del XX era un
diplomatista que clasificaba, conservaba y hacia accesibles los documentos,
pero la parte fundamental de su trabajo cientifico era realizar inventarios
analiticos y editar documentos. Hoy el planteamiento es semejante y el texto o
los datos, la informacién en Ultima instancia, sigue siendo el objeto principal del

estudio diplomatico.

Para el autor existe un campo de documentos institucionales, de informaciones
organicas, que son del dominio del método diplomatico, tanto por su soporte
cuanto por la naturaleza de la informacion que contienen. Incluso considerando
que los problemas de valoracién documental, ingresos o inventario de fondos
sean problemas de la Archivistica, la Diplomatica puede ayudar a determinar
criterios de valoracion y descripcion de las informaciones de manera cientifica.
Para ello es necesario reformular los objetos fundamentales comunes al

diplomatista y al archivero. Dicha reformulacién consiste en:

e Censar todas las formas que los textos y los datos pueden tomar.

o Establecer sistematicamente las correspondientes tipologias.

e Identificar los documentos, o sea, definirlos segin la naturaleza
institucional y la funcién organica, sefialando su creacion, caracteristicas,
evolucion, transformacién y desaparicion vy, clasificarlos en relacion con
otros de la misma naturaleza en la cadena de la génesis y tradicion

documental.

Argumenta el autor que solamente es posible identificar los documentos
después de censarlos y establecer sus tipologias. Estos dos pasos facilitan la
verificacién en los propios documentos de hasta qué punto se puede realizar su
identificacion y después examinar la posicidon que ocupan en el conjunto
documental. Dichos criterios permiten eliminar los documentos peor
identificados, mas dificiles de ser sometidos a la critica diplomatica y, por lo
tanto, mas dificiles de validar. De esta forma se mejora el nivel de confiabilidad

de las fuentes documentales. La valoracion debe reducir la incertidumbre de la
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investigacién en términos de tiempo, economia de medios y de resultados para

responder a las necesidades de los usuarios de los archivos.

A partir de esos planteamientos, Delmas sugiere algunas posibilidades de

aplicaciones practicas de la Diplomatica contemporanea en el tratamiento de la

informacion. Las mas destacadas son las siguientes:

EL ESTUDIO DE LAS FORMAS DE LOS DOCUMENTOS COMO INSTRUMENTO PARA
DESARROLLAR ESTRUCTURAS DE PRODUCCION E INTERCAMBIO ELECTRONICO
DE DOCUMENTOS. El estudio de las formas de los documentos es campo
de trabajo de la Diplomatica. Entretanto, el advenimiento de la ofimatica
y de las redes telematicas impulsé a administradores, gestores de
documentos y/o informaticos a desarrollar una Diplomatica practica para
“industrializar” la produccion y el intercambio electrénico de documentos.
El autor considera que para desarrollar normas que garanticen el
intercambio de documentos electrénicos, los informaticos estan
reinventando el estudio de las formas documentales. Cita como ejemplos
el Electronic Data Exchange (EDI), Electronic Data Interchange for
Administration, Commerce and Trade (EIFACT), Open Document
Architecture (ODA) o Standard Generalized Markup Language (SGML).
Algunos, identifican los bloques y secuencias de datos que van a
constituir el documento a ser tratado por la maquina de forma
puramente mecanica. Otros, como SGML, desarrollan técnicas
semejantes a las de los diplomatistas (estructura, estilos, datos). Los
informaticos reconocen la funcion y la importancia del contenido de cada
uno de los caracteres de un documento. En consecuencia estan dandoles
nombres particulares que permiten reconocer la informacion por lo que
es y no por lo que parece ser.

AUXILIAR A LOS ADMINISTRADORES EN LA TOMA DE DECISIONES. El estudio
de la génesis y de la tradicion de documentos se plasma en la
produccion de instrumentos de trabajo, tales como manuales de
procedimientos, formularios, diccionarios, etc. Instrumentos que pueden

ser Utiles a los gestores en la evaluacién de los circuitos y modalidades
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de decisiones y sus aplicaciones. Los estudios de la génesis y tradicion,
unidos a los procesos de toma de decisiones, pueden aportar una
significativa contribucién a la historia de las instituciones y de la
sociedad, asi como a la Diplomatica y a la reflexion archivistica.

HACER ANALISIS DIPLOMATICO DE DATOS ELECTRONICOS. Los datos o
informaciones recogidas en medios electronicos representan un aspecto
nuevo, pero ampliamente técnico, de la génesis y tradicidon documental.
Cada vez mas la comunidad cientifica genera datos recogidos por medio
de sondas espaciales, satélites meteoroldgicos o geograficos, por
ejemplo. La conservacion y accesibilidad de tales datos interesa, ademas
de a quién los produce, a los historiadores y archiveros. Los datos
electrénicos presentan caracteristicas similares a las de los documentos
diplomaticos tradicionales y, como ellos, son producto de la accién de
una persona o institucion en el desarrollo de su actividad segun
procedimientos y normas establecidas. Razon por la cual Delmas afirma
que los datos pueden ser analizados diplomaticamente, lo que permite
garantizar su fiabilidad y autenticidad, asi como auxiliar en su valoracién
y disposicion.

DEFINIR TIPOLOGIAS PARA LOS DOCUMENTOS ACTUALES. Los documentos
institucionales presentan una infinita variedad tipoldgica. Ello es debido a
la multiplicidad de funciones administrativas a que se refieren y a la
diversidad de las acciones y procedimientos que instrumentalizan.
También a que cada Administracion tiene sus propias caracteristicas y
estilo de actuar. Por supuesto, también debido a las nuevas tecnologias y
soportes. La multiplicacion y la diversificacion de los documentos
imponen la necesidad de elaborar un inventario sistematico de los tipos
de documentos, definir una “tipologia cientifica”. Para el autor la
extraccidn de tipologias para los documentos actuales es Util en todas las
fases del tratamiento archivistico de los mismos: identificacion,
valoracion, descripcion y difusion.

EDITAR DOCUMENTOS CONTEMPORANEOS. Las caracteristicas de los
documentos contemporaneos permiten la simple reproduccion en

facsimil o mediante digitalizacién y generalmente responden poco a las
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necesidades cientificas. La inmensa masa documental existente, la
multiplicidad de ejemplares y la tecnologia que se puede emplear para
editar dichos documentos, hace con que su edicidon no se efectie con el
mismo celo que la de los documentos medievales. El autor considera que
si la edicién de un documento contemporaneo fuera acompafada del
comentario diplomatico y del aparato critico que le corresponde, pasaria
a tener valor como fuente fiable para la investigacion cientifica.

e GARANTIZAR LA AUTENTICIDAD DE TESTIMONIOS ORALES. Cada vez mas los
archivos, asi como la Historia cientifica, se valen de la tradicion oral para
recuperar y mantener una parte de la cultura, de la memoria individual y
colectiva que no esta registrada. El autor afirma que para asegurar la
autenticidad de los relatos orales, éstos deben ser recogidos segun
algunas normas que solamente pueden ser formuladas con la ayuda de
la Diplomatica.

e INSTRUMENTALIZAR LA VALORACION DOCUMENTAL. La Diplomatica clasica
selecciona, a través de la critica de los documentos archivisticos, las
fuentes cientificas utilizadas para la investigacion en Historia Medieval
y/o Moderna. La Diplomatica contemporanea hace lo mismo pero para
preservar fuentes para la investigacion cientifica en general, no solo
histérica. Con el estudio de la génesis y de la tradicién es posible
identificar, por ejemplo, el valor de los documentos en funcién de su
lugar en el proceso de elaboracién del texto (borrador, minuta, copia). O
identificar qué soporte es el mejor adaptado para la conservacion y
acceso futuro. Delmas considera que la Diplomatica permite una
valoracién documental mas racional, pues permite la valoracion de la
informacion inscrita en el documento (tipologia, valor testimonial, valor
informativo) de manera cientifica. Para él, la disciplina puede ayudar, por
ejemplo, en el desarrollo de sistemas expertos para asistir a la valoracion

de series documentales voluminosas.
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e ANALISIS DIPLOMATICO DE DOCUMENTOS AUDIOVISUALES. En otro articulo,
Bruno Delmas®* sugiere que el andlisis diplomatico de los documentos
audiovisuales (imagenes fijas, imagenes animadas, registros sonoros) es
perfectamente viable. El uso de documentos audiovisuales desde hace
mas de un siglo viene adquiriendo importancia, tanto en el ambito
publico como privado. No obstante, por la ausencia de herramientas de
analisis adecuadas a sus caracteristicas, los investigadores no han
sacado gran provecho de ellos. El autor propone que se desarrollen para
tales documentos, los instrumentos cientificos, técnicos y metodoldgicos
(forma, génesis, tradicion y edicion) necesarios para la fundacion de una

“Diplomaética de los documentos audiovisuales”.
1.3.2.-DEL DOCUMENTO MEDIEVAL AL ELECTRONICO

Luciana Duranti, profesora en la University of British Columbia, en Vancouver,
Canadd, conforme relata Natalia Bolfarini Tognoli**, influenciada por Paola
Carucci y Alessandro Pratesi, aplica el método diplomatico a los documentos
modernos®. Con ello percibe que el mismo método usado para verificar la
autenticidad de documentos medievales podria ser aplicado en la creacion,
mantenimiento y preservacion de documentos contemporaneos, incluidos los

electronicos™.

Afirma Luciana Duranti que la teoria diplomatica proporciona un método de
andlisis cuyo resultado es muy Util en el tratamiento de los documentos
archivisticos de manera general, y en especial de los documentos electronicos.

La autora considera que ningun conjunto documental puede ser procesado sin

3 Bruno DELMAS. Donner a limage et au son le statut de I"écrit: pour une critique diplomatique des
documents audiovisuels. Bibliotheque de I'Ecole des Chartes. 2003, nim. 161, pp. 553-601.

3 Natalia Bolfarini TOGNOLI. “A Diplomatica Arquivistica Contemporanea: o papel tedrico de Luciana
Duranti”. En: Anais do III Congresso Nacional de Arquivologia, (Rio de Janeiro 20-24 de outubro de
2008), Rio de Janeiro: ENARA, 2008, pp. 824-838.

% yéase el Capitulo 6, “La diplomatica como disciplina formativa y método de investigacion”, del libro de
Luciana DURANTI. Dijplomdética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996.

3 A partir de aquellas conclusiones Luciana Duranti, entre 1989 e 1992, publica una serie de articulos en
la revista de la Asociacién Canadiense de Archiveros, Archivaria. En 1995 dichos articulos se publican en
un libro con el titulo Diplomatics: new uses for an old science.
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antes ser identificado y analizado, y que la Diplomatica ofrece las armas

necesarias para ello.

Las principales ventajas de la utilizacion de la Diplomatica en el quehacer

archivistico son, segun Duranti, las siguientes:

RIGOR TERMINOLOGICO. La primera contribucion de la Diplomatica a la
Archivistica son las definiciones que presenta, pues “identifica la funcion
y el sentido de las partes constitutivas del documento y les da nombre,
de manera coherente y significativa”. La precision de la terminologia
diplomatica aporta a la archivistica la claridad y el rigor necesarios frente
al uso de una terminologia inconsistente por parte de los archiveros
modernos, que crean términos “arbitrariamente cada vez que encuentran
algo que parece ligeramente diferente a lo que les era familiar™®.
CONEXION ENTRE EL DOCUMENTO ARCHIVISTICO Y SU ESTADO DE
TRANSMISION DENTRO DEL SISTEMA EN QUE FUE CREADO. Para el archivero
es importante poder identificar el estado de transmision de un
documento, lo que la Diplomatica clasica llamaba “tradicion documental”.
Duranti rebate la idea de que como los archiveros procesan grupos de
documentos, mas que documentos sueltos, no necesitan preocuparse
por la cuestion de la originalidad de los mismos. Para ella, si cada
expediente contiene originales de documentos recibidos, borradores y/o
copias, el archivero necesita tener seguridad de que el documento que
esta estudiando es el original y no una copia. En definitiva, Duranti
considera que la Diplomatica es la herramienta iddnea para identificar el
estado de transmisidon de los documentos, hecho que sera util al
archivero en la descripcién, ordenacion y valoracion de los mismos.
ESTANDARIZACION. Los archiveros deben participar activamente en el

proceso de creacion de documentos archivisticos, y todavia mas, en el

3 Como ejemplo, Duranti cita el término “documentos textuales”, que por lo general se contrapone a
“documentos electronicos”, como si “textuales” indicase una configuracion de la informaciéon y
“electrénicos” un método u organismo de creacién, preservacion o transmisién. Sin embargo, segln la
autora un documento textual electrénicamente almacenado en una cinta magnética sigue siendo un
documento textual y un documento electrdnico es un documento electrénicamente creado, mantenido o
transmitido, independientemente de la configuracién de informacion que contiene.
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disefo de sistemas de informacion electronicos, asi como en la definicion
de los estandares que rijan tales sistemas. Para ello, deben ver los
documentos como evidencia de la accidon, tal como lo hace la
Diplomatica, que ademas relaciona las formas, tipos de actos y fases de
procedimiento, y muestra los tipos de interacciones entre personas y
documentos. La clara comprensidén de tales relaciones e interacciones
sirve al archivero para la simplificacion de funciones, de procesos de
trabajo y de procedimientos documentales. Duranti asegura que la
Diplomatica permite una estandarizaciéon razonable en la creacion, disefio
de documentos o de sistemas de informacion.

VALORACION. Duranti asevera que los modelos de valoracién documental
utilizados habitualmente son imperfectos, porque por lo general se basan
en clasificaciones y/o descripciones, y éstas son imperfectas porque se
basan en una identificacidon hecha segun criterios inconscientes e
inapropiados. El archivero, por considerar que trabaja con conjuntos
organicos de documentos, cree que es imposible empezar con el analisis
de los mismos. Efectla entonces el analisis con un enfoque de arriba
hacia abajo, es decir, de lo general a lo especifico, desde el creador de
los documentos hacia las funciones y desde las funciones hacia los
documentos. Con ello, presume que la Diplomatica puede ofrecer
clarificaciéon, pero no un método de andlisis. La autora diverge de esta
opinion. Lo que busca el archivero con el analisis tradicional es identificar
las relaciones documentales incorporadas en las estructuras
organizativas y en los procedimientos burocraticos y, que dichas
relaciones solo pueden ser identificadas mediante la aplicacion del
enfoque abajo hacia arriba, que es en definitiva, el analisis diplomatico
de la génesis, forma y modo de transmisién de los documentos; El otro
problema detectado por la autora es que los modelos tradicionales de
valoracién documental se fundamentan en el principio de procedencia
y/o de pertenencia. La aplicacién del principio de procedencia en la
valoraciéon documental conlleva a la apreciaciéon de los documentos
segun el status y funciones desarrolladas por el creador de los mismos,

lo que fomenta la utilizacion del método jerarquico, de arriba-abajo.
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Método, que en su opinidon es insatisfactorio pues, excluye de la
valoracién los documentos generados en las transacciones originadas por
agentes o funciones desprovistas de poder, pero que aun asi pueden ser
importantes para el registro de la memoria social. Por otro lado, la
aplicacion del principio de pertenencia permite valorar los documentos
conforme los asuntos a que pertenecen. Algunas veces es utilizado como
argumento principal y el principio de procedencia como su subsidiario. Es
decir, se definen primero los tdpicos o temas relevantes a valorar, a
continuaciéon se identifican los creadores de documentos relacionados
con ellos y, por ultimo, los documentos de estos creadores son valorados
conforme la procedencia. Otras veces es la pertenencia el enfoque
subsidiario, se identifican los creadores importantes, en seguida los
tépicos o temas mas significativos que ellos tratan y finalmente se
valoran los documentos que pertenecen al grupo de temas determinados
como relevantes. El problema de fondo, segun la autora, es que los
principios de procedencia y pertenencia fueron trasladados del campo de
la ordenacion al de la valoracion. Dichos principios son utilizados como
método alternativo de valoracién, pero ambos son extrafios a esta
funcidon archivistica, tanto como principios cuanto como método. Sin
embargo, son fundamentales en ella como metas conceptuales, pues los
documentos reflejan las actividades y funciones de sus creadores y el
contexto social de su época. El método para alcanzar tales metas debe
buscar su base tedrica en la naturaleza de los documentos. La
naturaleza, que estd determinada por las circunstancias de creacion del
documento, impone un enfoque contextual y analitico. Ello requiere que
la valoracion sea efectuada a través del estudio de los creadores, de sus
funciones, actividades y procedimientos, de las relaciones entre ellos y
los documentos y, de las relaciones de los documentos entre si. Para
comprender tales relaciones hay que analizar los documentos en si
mismos y en su forma o génesis, es decir, hace falta un analisis con un
enfoque de abajo-arriba que complemente el enfoque de arriba-abajo.
Aqui convergen procedencia y pertenencia, porque si la forma transmite

y representa al contenido, cuando se considera la forma se esta
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considerando también el contenido. El analisis diplomatico tiene por lo
tanto, segun la autora, la capacidad de eliminar la dicotomia entre
procedencia y pertenencia y de proveer un canal de interaccién natural
entre las dos.

ORDENACION. La capacidad del analisis diplomatico para identificar las
interrelaciones de los documentos, asevera la autora, es un instrumento
muy valido para efectuar la ordenacidn, ya sea fisica o intelectual, de los
documentos.

DESCRIPCION. La descripcidn archivistica se basa, en la mayoria de los
casos, en la identificacibn de las personas que intervienen en el
documento. También se hace referencia a la naturaleza de las formas
documentales. Utilizando la Diplomatica para realizar la descripcion
archivistica, o sea descomponiendo analiticamente los documentos, se
pueden extraer los elementos relevantes y darles nombres, definirlos y
ordenarlos de manera légica. Como consecuencia de este proceso se
puede generar vocabularios controlados, indices u otros instrumentos
similares. El rigor conceptual y terminoldgico de la Diplomatica promueve
la apropiada identificacion, denominacién y formulacién de los elementos

informativos de que debe constar la descripcion documental.

En definitiva, como afirma Manuel Vazquez, la importancia y la novedad

aportada por Luciana Duranti es que toma la Diplomatica como un campo

autonomo del saber, la descontextualiza de sus principios originales, planteados

para la documentacion medieval, y los aplica a la documentacion actual. La

investigadora une la Diplomatica a la Archivistica, con un resultado que para él

es llamativo: “/a Djplomdtica, que nacio para descubrir falsificaciones en los

pergaminos, contiene elementos que permiten prevenir y evitar falsificaciones

739

en documentos informaticos””.

3 Manuel Véazquez, en el prélogo de la edicién en espafiol del libro de Luciana DURANTI. Dijplomatica:
usos nuevos para una antigua ciencia. Carmona: S & C, 1996, p. IX.
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1.4.- CASOS PRACTICOS DEL USO DE LA DIPLOMATICA EN EL
TRATAMIENTO DE DOCUMENTOS E INFORMACIONES
CONTEMPORANEOS

La ampliacién de horizontes en la aplicacion de principios y metodologia de la
Diplomatica a todo documento archivistico, permitié el desarrollo de multitud de
planteamientos novedosos antes limitados por el purismo de la Diplomatica

tradicional.

En la actualidad, la comunidad archivistica internacional discute el tema desde
varios frentes. Existen diversos proyectos, concluidos y en curso, relacionados

con.

e El analisis diplomatico de documentos contemporaneos.

e La definicion de tipologias documentales actuales.

e La utilizacion de la Diplomatica como instrumento de valoracion
documental.

e La Diplomatica como elemento garantizador de la autenticidad de los

documentos electrdnicos a largo plazo.

Tal hecho se podra constatar en los casos relatados a continuacion.

1.4.1.- CASOS RELACIONADOS CON ANALISIS DIPLOMATICO DE

DOCUMENTOS Y DATOS

La tentativa de tipificar y definir caracteres internos y externos de documentos
contemporaneos, conforme criterios diplomaticos, es empefio comun a diversos
paises y en distintas areas de actuacion. En Brasil, por ejemplo, en la
Universidade Estadual Paulista, en el grupo de investigacion® “Andlise
documentaria’, desde hace algunos afios, entre otros temas, se investiga el uso

de la Diplomatica en el analisis documental en el campo de la Documentacién.

40 Mas informaciones sobre referido grupo de investigacién pueden ser obtenidas en la pagina web del
Conselho  Nacional de Pesquisa (CNPg): http://dgp.cnpg.br/buscaoperacional /detalhegrupo
.jsp?grupo=0330607CIJESMVR.
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1.4.1.1.-Analisis diplomatico de documentos administrativos

En el tratamiento de documentos administrativos es donde se encuentra el
mayor numero de casos de utilizacion de principios y métodos de la

Diplomatica.

a.- ESTUDIO DIPLOMATICO DE DOCUMENTOS CONTEMPORANEOS BASANDOSE EN LA
LEGISLACION ADMINISTRATIVA. En Espafia, en 1994, Enrique Pérez Herrero
presenta un estudio diplomatico de documentos administrativos
contemporaneos. La base de su estudio fue la legislacién existente acerca de la
estructura, funcionamiento, régimen juridico de las Administraciones Publicas
en general y de Canarias en particular; de los procedimientos administrativos; y
la normalizaciéon de la emision de documentos y del material utilizado en su
confeccién. El autor identifica, a través de la legislacion examinada, caracteres
externos e internos, génesis y tradicion de determinados documentos

producidos en la Administracion canaria®.

b.- ANALISIS DIPLOMATICO DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS. Ana Belén
Sanchez Prieto, en 1995, en un ensayo sobre la Diplomatica de los documentos

administrativos contemporaneos™*:

o Identifica los caracteres extrinsecos e intrinsecos de los documentos
corrientes en la Administracion Publica espafiola de aquel momento.

e Discrimina cudles son las personas que intervienen en tales documentos:
el autor, el destinatario, los autenticadores, el expedidor y en algunos
casos el bastanteador, el receptor no interesado y los fiscalizadores
contables.

e En cuanto a las partes constitutivas de los documentos, considera que tal
como el documento diplomatico, el administrativo se constituye de tres

partes bien definidas: protocolo, texto y escatocolo (que los manuales de

* Enrique PEREZ HERRERO. Diplomética del documento administrativo contemporéneo a través de los
cuerpos legales vigentes: el caso de Canarias. Boletin Millares Carfo. 1994, nim. 13, pp. 297-326.

2 Ana Belén SANCHEZ PRIETO. Documentos administrativos: Un ensayo de diplomatica contemporanea.
Documentacion de las Ciencias de la Informacion. 1995, nim. 18, pp. 193-210.
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documentos administrativos denominan encabezamiento, cuerpo y pie).
A la vez, describe las formulas mas comunes de presentacién de cada

una de las partes.

La autora finaliza el trabajo presentando un listado de tipologias documentales,

con sus correspondientes formularios.

C.- DIPLOMATICA DEL DOCUMENTO ADMINISTRATIVO ACTUAL. En la misma linea
del trabajo anterior, esta el libro, publicado en 2001, por Antonio Garcia
Rodriguez® como resultado de su tesis doctoral. El autor hace una descripcién
minuciosa de todos los soportes documentales utilizados en la Administracion
Publica: caracteristicas fisicas, composicion quimica, durabilidad, etc. Ademas,
discurre sobre los principales aspectos cancillerescos de la produccion
documental administrativa, tales como los dedicados a la imagen corporativa
(membrete, autoridad o unidad organica emisora, etc.) y al lenguaje
administrativo (propia de la Administracion, con variantes técnicas pero bajo un
sustrato juridico Unico). Para él, el origen de dichos aspectos cancillerescos se
encuentra en los manuales de imagen y lenguaje administrativo que contienen
los principios generales y las normas particulares de estilo. Basandose en el
estudio de la estructura del documento publico administrativo, su discurso
diplomatico, distribucién y orden del contenido (protocolo, texto y escatocolo),
el autor establece la tipologia diplomatica de los documentos del procedimiento

administrativo comudn, con sus correspondientes formularios.

d.- EVOLUCION DE LAS FORMAS Y ESTRUCTURAS DOCUMENTALES DE DOCUMENTOS
CONTEMPORANEOS. Manuel Romero Tallafigo™ estudid los documentos
administrativos producidos por el gobierno central del Estado espafiol en la
edad contemporanea. Analizando “e/ proceso de continuidad historica” de tales
documentos, demuestra la evolucidn de las formas y los cambios o supresiones

de las “formalidades textuales, simbdlicas y semioticas”. Todo ello, segun el

43 Antonio GARCIA RODRIGUEZ. Diplomética del documento administrativo actual: tradicion e innovacion.
Carmona: S & C, 2001.

4 Manuel ROMERO TALLAFIGO. Historia del documento en la Edad Contemporanea: la comunicacion v la
representacion del poder central de la nacion. Carmona: S & C, 2002.
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autor, es resultante de los cambios politicos, administrativos y tecnoldgicos

ocurridos a lo largo del periodo delimitado en el estudio.

e.- CARACTERIZACION Y ANALISIS DIPLOMATICO DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS POLICIALES. Laura Maria do Rego™, alumna del Curso de
Biblioteconomia de la Universidade Estadual Paulista, presentd en 2002 la
tesina titulada “Caracterizacdo e andlise diplomético de documentos
administrativos policials: uma experiéncia com oficios da Delegacia de Policia de
Marilia (década de 50)”. El principal objetivo del trabajo era describir dicha
documentacion. Para su perfecta comprension y posterior descripcion, la autora
procedio al analisis diplomatico de dichos documentos. Aplicando una “plantilla
diplomatica” para efectuar el andlisis, logrd identificar la existencia de una

férmula diplomatica basica para aquellos documentos policiales.
1.4.1.2.-Analisis diplomatico de documentos técnicos

En Brasil, en el area académica de la Ciencia de la Informacién, Gustavo Costa
Reis presentd la tesis de maestria: “A dimensdo diplomatica do conteudo
informacional de documentos técnicos: uma analise de manuais de instrucoes

de pulverizadores automotrizes”*.

Basandose en la ampliacion de la Diplomatica a los mas diferenciados tipos de
documentos, incluso a los técnicos, principalmente en lo que se refiere a la
documentacién comercial y mercantil, el autor aplicd el andlisis diplomatico a
manuales de instrucciones. Tras la revision bibliografica sobre Diplomatica y
sobre manuales como documentos técnicos, realizo el analisis de dos manuales
de instrucciones de pulverizadores agricolas automotrices con el objetivo de

caracterizar la estructura diplomatica de los mismos. Como resultado, obtuvo la

% Informaciones sacadas del catdlogo de Trabalhios de Conclusdo de Curso del Curso de Biblioteconomia
de la UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA. [Consulta: 15/01/2014]. Disponible en:
http://www.athena.biblioteca.unesp.br/F?RN=183373162.

6 Gustavo Costa REIS. “A dimensao diplomatica do contetido informacional de documentos técnicos: uma
anadlise de manuais de instrucbes de pulverizadores automotrizes”. Director: José Augusto Chaves
Guimaraes. [Dissertacdo Mestrado em Ciéncia da Informacao]. Universidade Estadual Paulista,
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia, 2003.
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identificacion de elementos internos y externos en los manuales, concluyendo

que existe una formula diplomatica que les es intrinseca.
1.4.1.3.- Analisis diplomatico de datos cientificos

En su Manifiesto por una Diplomética contemporénea, Bruno Delmas*’ presenta
un estudio de caso titulado “Mirada diplomatica sobre procesos de produccion
de datos cientificos: génesis y tradicion de datos meteoroldgicos”. En el estudio
son analizados, bajo un planteamiento diplomatico, los datos meteoroldgicos
recogidos por el Etablissement d’Etudes et de Recherches Météorologiques
(E.E.R.M.) del Centre National de Recherches Météorologigues (C.N.R.M.), de
Francia. Dichos datos son recogidos, medidos y almacenados, de forma
totalmente automatizada, por un sistema constituido de estaciones de
medicién, un puesto central que almacena los distintos parametros

meteoroldgicos y una base de datos que administra la informacion recogida.

El sistema es un procedimiento de medida y registro de las mediciones hechas
y al mismo tiempo, de tratamiento y analisis de los datos de forma instantanea.
Sus objetivos son validar en tiempo real los datos recogidos; garantizar la
integridad y seguridad de estos datos; vigilar permanentemente el buen
funcionamiento de las estaciones de medicidn; edicion instantanea de graficos y
cuadros de seguimiento; acceso facil y rapido a los datos archivados; y

posibilitar la conservacién de los datos a largo plazo.

Para explicar su tesis, Delmas hace una analogia entre el sistema de
tratamiento de los datos meteoroldgicos y una oficina administrativa que, tal
como aquel sistema, recibe informaciéon segin normas y procedimientos, y la

trata en tiempo real.

Asi, para alcanzar los objetivos del sistema, se constituyen algunos ficheros
informatizados que forman un fondo, tal como el conjunto de los documentos

pertenecientes a una oficina. Tales ficheros pueden ser analizados siguiéndose

% Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels &
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, num. 172, pp. 49-70.
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un planteamiento diplomatico y archivistico clasico. Algunos ficheros se refieren
a los caracteres externos y al contexto y otros, a los caracteres internos de los
datos propiamente dichos. Algunos son resultantes de las funciones principales
y otros de las funciones auxiliares. Los caracteres externos y el contexto se
refieren a los medios y los procesos de recogida y tratamiento de los datos. Los
caracteres internos son ficheros relativos a datos recibidos de las estaciones,

datos elaborados a partir de los recibidos o catalogos de los sondeos recibidos.

El sistema garantiza todas las operaciones de génesis de los datos
meteoroldgicos, de reunidén y presentacion de los mismos bajo una forma
elaborada (gréficos, estadisticas, etc.), y tal como en la oficina administrativa,

el sistema tiene caracter interno y estd destinado a los investigadores del

grupo.

El almacenamiento de los datos se realizaba de una manera distinta en cada
campaia de mediciones y segun cada estacion de medicion, lo que dificultaba
el acceso a ellos. El andlisis de los procedimientos desde el punto de vista de
génesis y elaboracion permitié la estandarizacion de los datos meteoroldgicos y

por consiguiente, mejord su consulta y divulgacion.
1.4.1.4.-Analisis diplomatico de documentos audiovisuales

En el afio 1994, Janice Louise Simpson®, presentd en la University of British
Columbia, una tesina en la cual estudié la aplicabilidad y utilidad de la
Diplomatica en el analisis de documentos producidos en la industria de la
comunicacién. Mas especificamente, en el analisis de los sonidos e imagenes en

movimiento registrados en los documentos.

La autora primeramente concluye que el analisis diplomatico tradicional,
disenado para documentos dispositivos y probatorios, no es valido para los

documentos narrativos y de apoyo. Asi, considerando que los acervos

* Janice Louise SIMPSON. “Broadcast archives: a diplomatic examination” [en linea]. Director: [Thesis
Master of Archival Studies]. University of British Columbia, Vancouver, 1994. [Consulta: 25/01/2014].
Disponible en: http://hdl.handle.net/2429/5225.

Pagina 57


http://hdl.handle.net/2429/5225

documentales de las empresas de radio y television, son constituidos
mayoritariamente por ese tipo de documentos, era necesario disefiar un nuevo
modelo de anadlisis diplomatico. Basandose en los principios y metodologia
diplomaticos tradicionales, la autora disefid un modelo de andlisis diplomatico

especifico para los documentos producidos en la industria radiotelevisiva.

El nuevo modelo fue utilizado con éxito para analizar documentos textuales y
no textuales, documentos antiguos y contemporaneos, producidos por
diferentes tipos y tamanos de estaciones de radio y television. Concluye la
autora que el esquema y el procedimiento delineados en el modelo que
propone para hacer la critica diplomatica aportan un conocimiento que ayuda
en la valoracion, ordenacién y descripcion de eses archivos. Y, ademas,
sostiene que el enfoque integrado, del andlisis abajo hacia arriba y arriba hacia
abajo, favorece la comprension del contexto juridico administrativo de los
documentos en cuestién y demuestra que la Diplomatica puede ser utilizada
para crear nuevas herramientas que permiten el examen y estudio de nuevos
tipos de documentos. La conclusion final del estudio es que la utilizacion de
principios y metodologia diplomaticos es muy provechosa en el analisis de los
archivos de comunicacion en general y, de los documentos sonoros y de

imagen en movimiento, en particular.
1.4.2.-CASOS RELACIONADOS CON LA VALORACION DOCUMENTAL

El analisis diplomatico es necesario en los procesos de valoracion y ordenacion
de series documentales y puede ser Util para reconstruir expedientes, pues

permite establecer la relacién existente entre los distintos documentos®.

La utilizacién de la Diplomatica para fines de valoracion documental, en la
practica esta limitada a la definicién de tipologias documentales como paso

previo a la valoracion documental propiamente dicha, y a la observancia de

49 Marfa Itziar ZABALZA ALDAVE. Panorama actual de la Diploméatica en Navarra: ¢una ciencia relegada?
En: Archivistica en Navarra. Pamplona: Gobierno de Navarra, Departamento de Educacién y Cultura,
2003. pp. 231-246. Serie Fuentes para la Historia de Navarra, nim. 72. pp. 231-246.
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preceptos diplomaticos para garantizar la autenticidad de los documentos

electrdnicos a largo plazo.

Entre los pocos ejemplos encontrados, en que concretamente, se utiliza la
Diplomatica como una herramienta para llevar a cabo la valoraciéon documental,
esta el que ofrece Bruno Delmas en el estudio de caso titulado: “La valoracion

asistida por la génesis y la tradicion”°.

En él incluye una tabla de la génesis y tradicion de los datos estadisticos de un
censo de poblacién. Dichos datos son tratados informaticamente y en este
proceso siguen un curso complejo en que cambian de forma y/o de soporte. El
cuadro permite identificar todos los estadios de la informacion y de los datos
organicos producidos durante la accion. Ademas, informa del tratamiento y de
la difusion de la informacién, dando una visién global que permite la critica de
la misma. Con ello se determina qué documentos deben ser eliminados,

conservados o trasladados a otro soporte.

A través de la citada tabla se puede identificar, sistematicamente, la
informacion esencial a ser custodiada en funcion de los soportes mejor
adaptados a la conservacion y al acceso futuro. Si determinados documentos
existen en tal o cual forma se puede eliminar tal o cual categoria, conforme

ejemplifica el autor en el cuadro que figura a continuacion:

e Si los documentos G, C y E existen, no hace falta conservar todas las
tres categorias, se puede elegir entre ellas.

e Pero si C no existe, entonces es necesario guardar B y D.

% Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels a
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, nium. 172, pp. 49-70.
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Figura 1. Génesis y tradicion diplomatica de datos estadisticos de un censo (Bruno Delmas)

En opinidn del autor, hay un gran nimero de series documentales voluminosas

cuya valoracién podria ser asistida por sistemas expertos planificados con

ayuda de la Diplomatica.
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1.4.3.- CASOS RELACIONADOS CON IDENTIFICACION Y DEFINICION DE

TIPOLOGIAS DOCUMENTALES

En los afios 80 del pasado siglo, germina en la Archivistica internacional un
movimiento que busca soluciones para el tema de la creciente acumulacién de
documentos. En el ambito ibero-americano son creados grupos de trabajo para
alcanzar tal objetivo. En ellos se reflexiona que para el desarrollo de practicas
de organizacion, descripcidon y valoracion documental estd la necesidad de
identificar previamente los archivos, organizaciones productoras y

documentos®..

Paralelamente, a partir de las aportaciones de diversos estudiosos de la
materia, especialmente las de Luciana Duranti, las bases tedricas vy
metodoldgicas de la Diplomatica son adoptadas, en diferentes esferas
archivisticas, como instrumento para la comprension de los documentos

contemporaneos.

Influenciado por esa nueva corriente, el Grupo Ibero-americano de Gestidon de
Documentos Administrativos, posteriormente incorporado al Comité de Archivos
Administrativos del Consejo Internacional de Archivos, propone el concepto de
identificacion y el método analitico que sostiene. En los afios 90 el concepto se
consolida y la identificacién pasa a ser reconocida como una fase independiente

del quehacer archivistico®.

La identificacion es la fase del tratamiento archivistico que consiste en la
investigacion y sistematizacion de las categorias administrativas en que se
sustenta la estructura del fondo documental. Consiste en recabar informaciones

referentes a los elementos que caracterizan los documentos archivisticos, el

>l Ana Célia RODRIGUES. “Diplomatica contempordnea como fundamento para a construcdo de
metodologias em arquivistica: a identificacdo de tipologias documentais % [CD-ROM]. En: Actas del VII
Congreso de Archivologia del Mercosur. Archivos: Patrimonio documental del futuro, (Vifia del Mar 21-
24 de noviembre de 2007), Vifa del Mar: Asociacion Archiveros de Chile, 2007.

2 Ana Célia RODRIGUES. “Diplomatica contempordnea como fundamento para a construcdo de
metodologias em arquivistica: a identificacdo de tipologias documentais” [CD-ROM]. En: Actas de/ VII
Congreso de Archivologia del Mercosur. Archivos: Patrimonio documental del futuro, (Vifia del Mar 21-
24 de noviembre de 2007), Vifa del Mar: Asociacion Archiveros de Chile, 2007.
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tipo documental. Es el momento en que se estudian los caracteres internos y
externos de los documentos, elementos de identidad reflejados en su estructura
fisica (clase, soporte, tradicion, etc.) y en su contenido (funcidn, actividad,

etc.).

Por presentar un caracter intelectual e investigativo que pretende reconocer la
organizacion productora y las tipologias documentales existentes, cuyo objetivo
final es la definicion de las series documentales, muchos autores consideran
que la identificacion documental es la primera fase del trabajo archivistico>.
Para algunos de ellos, se realiza en dos etapas: identificacién de la organizacion

productora de los documentos e identificacion del tipo documental®®.

En la etapa de identificacion de la organizacion productora, en cuanto fondo, es
cuando se hace el estudio del contexto de produccion de las tipologias
documentales y presupone conocer los datos relativos a la creacion, historia
administrativa, estructura, funcionamiento, jerarquia de competencias vy
funciones desempenadas por la misma. Es necesario precisar el nombre,
origen, fechas y textos normativos que demuestren alteraciones en la
estructura de la organizacion, las subordinaciones a otras organizaciones y los

documentos mas producidos.

La segunda etapa es la identificacion del tipo documental. El estudio
pormenorizado y sistematico de la tipologia documental desde el punto de vista
de la Archivistica, se puede decir que es un hecho reciente® y suscita todavia

mucha controversia.

3 José Luis LA TORRE MERINO; Mercedes MARTIN-PALOMINO Y BENITO. Metodologia para la
identificacion y valoracion de fondos documentales. Madrid: Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
Secretaria General de Informacion y Publicaciones, 2000.

>* Rafaela Augusta de AMEIDA; Ana Célia RODRIGUES. “Identificacio de tipologias documentais como
parametro para avaliacdo de documentos contabeis” [CD-ROM]. En: Actas del VII Congreso de
Archivologia del Mercosur. Archivos: Patrimonio documental del futuro, (Vina del Mar 21-24 de
noviembre de 2007), Vifia del Mar: Asociacién Archiveros de Chile, 2007.

55 E| trabajo de identificacidon de tipologias documentales contempordneas de documentos municipales,
iniciado en los afios 80 del siglo XX por el Grupo de Archiveros Municipales de la Comunidad de Madrid,
es uno de los trabajos pioneros en este campo.
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Asi, por ejemplo, la archivera brasilefia Heloisa Liberalli Bellotto propugna que
la Tipologia Documental es la ampliacién de la Diplomatica: el objeto de aquélla
es mas extenso que el de la Diplomatica (configuracion interna del documento,
estudio juridico de sus partes y de sus caracteres para verificar su autenticidad)
porque estudia el documento como componente de un conjunto organico. Por
lo tanto, el objeto de la Tipologia Documental, ademas de los que corresponden
a la Diplomatica, es estudiar dicho conjunto organico en relacién con el
contexto, competencias, funciones y actividades de la entidad generadora o

acumuladora de los documentos.

Para Bellotto, el objeto de la Tipologia Documental es la légica organica de los
conjuntos documentales, razén por la cual podria ser denominada “ Djplomatica

Archivistica”o “ Diplomética Contempordnea™®.

17 afirma que la

Otra autora brasilefia, Ana Célia Rodrigues, en su tesis doctora
Tipologia Documental encuentra en la Diplomatica Contemporanea (estudio de
las formas y proceso de formacién de los documentos archivisticos) sus
fundamentos tedricos y metodoldgicos. Para la autora, la Diplomatica provee a
la Archivistica las bases para construir la metodologia de investigacion
destinada a identificar los documentos archivisticos a partir de parametros

normalizados, confiriendo asi cientificidad a la labor archivistica.

El autor espafiol Eduardo Nufiez Ferndndez®® es totalmente contrario a tal

|\\

pensamiento. Para él “comparar los estudios de Diplomatica a los de Tipologia
Documental es, por principio un error” porque a la Diplomatica le interesa, es
lo que analiza en definitiva, el documento en si mismo, su autenticidad,
tradicion y estructura interna. Mientras que a la Archivistica interesa sobre todo
el andlisis del tipo documental como reflejo de las actuaciones de la

Administracion. Actuaciones estas que quedan plasmadas en un determinado

% Helofsa Liberalli BELLOTTO. Como fazer andlise Diplomatica e andlise tipoldgica de documento de
arqguivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 2002, p. 19.

 Ana Célia RODRIGUES. “Diplomatica contemporanea como fundamento metodoldgico da identificacdo
de tipologia documental em arquivos”. Director: Heloisa Liberalli Bellotto. [Tese Doutorado em Histéria
Social]. Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Sdo Paulo, 2008.

%8 Eduardo NUNEZ FERNANDEZ. Organizacion y gestion de archivos. Asturias: Trea, 1999, pp. 100- 131.
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soporte, con unos mismos caracteres internos que determinan su contenido y
que originan las series, que es lo que permite definir un Cuadro de Clasificacion

de un fondo.

Resume Nufez Fernandez diciendo que a la Archivistica interesan los archivos
(conjuntos documentales) y a la Diplomatica los documentos. En opinion del
autor, los trabajos desarrollados en Espafia sobre Tipologia Documental,
principalmente el del Grupo de Archiveros Municipales de Madrid, permitieron el
desarrollo de una metodologia de identificacion y valoraciéon de fondos
documentales muy precisa. En dicha metodologia se utiliza un modelo de
analisis tipoldgico, pero el resultado nada tiene que ver con la tipologia

diplomatica, aunque ésta haya podido servir inicialmente de inspiracion.

En cambio, Theodore Roosevelt Schellenberg, unos de los primeros autores en
utilizar el término tipo documental, y para quien el primer paso en la
descripcion de un documento es indicar de qué tipo de documento se trata,
independientemente de su edad®, decia que “e/ estudio de los tjpos
documentales de nuestros dias es la prosecucion de los estudios dijplomaticos

hechos para los documentos antiguos®°.

1.4.3.1.- Tipologia de documentos de la administracion

municipal

Se trata de uno de los ejemplos mas conocidos y pioneros en el tema. El Grupo

de Archiveros de la Comunidad de Madrid®, basdndose en los principios de

* Theodore Roosevelt SCHELLENBERG. Documentos publicos e privados: arranjo e descricdo.
WANDERLEY, Manoel Adolpho (trad.). Rio de Janeiro: Fundagao Getulio Vargas, 1980, p. 221.

80 Theodore Roosevelt SCHELLENBERG. Técnicas descriptivas de archivos. Cérdoba: Universidad Nacional
de Cédrdoba, 1961, p. 2, (apud) Manuel VAZQUEZ MURILLO. Reflexiones sobre el término tipo
documental. ALA. 1988, nim. 8, pp. 50-57.

b1 Véase: Manual de tipologia documental de los municipios. Madrid: Consejerfa de Cultura (Madrid), 1988;
Cuadro de organizacion de fondos de archivos municipales: ayuntamientos con secretarias de primera
categoria. 22 ed. Madrid: Consejeria de Cultura, 1988; £/ expurgo en los archivos municipales:
propuesta de un manual. Leganés: Ayuntamiento de Leganés, Delegacion de Cultura, 1989;
“Identificacién y valoracion de los fondos documentales municipales. La experiencia del Grupo de
Trabajo de Archiveros Municipales de Madrid”. En: Primeras jornadas sobre metodologia para la
identificacion y valoracion de fondos documentales de las administraciones publicas, (Madrid 20-22 de
marzo de 1991), Madrid: Ministerio de Cultura. Direccién General de Bellas Artes y Archivos, 1992. pp.
489-496; Tipologia documental municipal 3. El Escorial Ayuntamiento de El Escorial, 1994 y en el
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procedencia y del orden original, desarrollé un protocolo de trabajo para
identificar tipos y series documentales, de archivos municipales
contemporaneos. El principal objetivo del trabajo es establecer un sistema para
la gestion de fondos documentales de los municipios de la Comunidad de

Madrid, con vistas a su clasificacion, valoracidn, descripcion y acceso.

1- Tipo documental
1.1-  Denominacion
1.2-  Definicién (basada en la legislacion)
1.3- Cddigo (conforme cuadro de clasificacion)
1.4- Caracteres externos (clase, soporte, formato y tradicion)

2- Oficina productora (unidad administrativa que centraliza el tramite generador
del tipo documental)

3- Destinatario

4- Legislacion (que regula la actividad reflejada en el tipo documental)

5- Tramite (descripcién del proceso generador del tipo documental con sus
incidencias)

6- Documentos basicos que componen el expediente (descripcion de los
documentos que lo constituyen, si es un expediente)

7- Ordenacion de la serie (cronoldgica, numérica, alfabética)

8- Contenido (datos que permiten identificar los expedientes de la serie para fines
de busqueda y recuperacién)

9- Vigencia administrativa (definidos por legislacion y practica administrativa)

10- Expurgo

11- Acceso

12- Evolucidn historica del tipo documental

Figura 2. El modelo de identificacion de tipologia documental del Grupo de archiveros de la Comunidad
de Madrid

articulo de Isabel SECO CAMPOS. “Metodologia para el estudio de los tipos documentales
contemporaneos”. En: CASQUERO FERNANDEZ, José Andrés (coord.). Homenaje a Antonio Matilla
Tascon. Zamora: Instituto de Estudios Zamoranos Florian de Ocampo, 2002, pp. 615-633.

Pagina 65



El modelo de identificacion de tipologias documentales desarrollado por el
Grupo consta de 12 epigrafes. El primer epigrafe esta relacionado con los
caracteres externos; el segundo, tercero, cuarto, quinto y sexto con los
caracteres internos; el séptimo, octavo, noveno y décimo estan orientados al
tratamiento archivistico del tipo documental en cuestidon; el decimoprimero
identifica las condiciones legales de consulta y/o copia del tipo documental
especifico; y el decimosegundo se refiere a la evolucidn historica de cada tipo

documental a lo largo del tiempo®?.

1.4.3.2.- Manual de tipologia documental como herramienta

para la gestion de documentos

Para Ana Célia Rodrigues®®, un manual de tipologia documental es una
herramienta de gestién de documentos archivisticos, porque en él se registran
datos detallados acerca de cada tipo de documento resultante de los
procedimientos administrativos. En el manual se registran todas las
informaciones que reflejan la trayectoria del documento, desde el momento de

su produccion hasta su destino final.

Teniendo como laboratorio el Archivo del Ayuntamiento de Campo Belo,
municipio del estado brasilefio de Minas Gerais, la autora analiza la evolucion y
organizacion del municipio en Brasil y su documentacion caracteristica.
Basandose en la teoria y metodologia de la Diplomatica contemporanea,

elabora un manual de tipologia documental para dicho municipio.

Para la identificacidn de las tipologias documentales Rodrigues toma como base
los items incluidos en el modelo del Grupo de Archiveros de Madrid. Entretanto,

62 E| 129 epigrafe fue afiadido posteriormente a la publicacién de los manuales que recogen el trabajo del
Grupo, conforme aclara Isabel SECO CAMPOS, en su texto: Metodologia para el estudio de los tipos
documentales contemporaneos. En: CASQUERO FERNANDEZ, José Andrés (coord.). Homenaje a Antonio
Matilla Tascon. Zamora: Instituto de Estudios Zamoranos Florian de Ocampo, 2002, p. 626.

83 Ana Célia RODRIGUES. “Tipologia documental como pardmetro para gestdo de documentos de arquivo:
um manual para o municipio de Campo Belo (MG)” [en linea]. Director: Heloisa Liberalli Bellotto.
[Dissertacdo Mestrado em Histéria Social]. Universidade de Sdo Paulo, Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Sdo  Paulo, 2002. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible  en:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8138/tde-25042003-181526/pt-br.php.
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a la hora de efectuar la identificacion de cada tipo documental, la autora
invierte la perspectiva metodoldgica de la Archivistica tradicional (necesidad de
conocer la organizacién productora de los documentos como punto de partida
para la ejecucién de cualquier tarea archivistica), y determina la tipologia
documental a partir de la identificacion de la accidén y de los componentes del

procedimiento administrativo consecutivos de ésta.

La autora considera que la clave para comprender el tipo documental es el
procedimiento administrativo, puesto que éste es la secuencia de pasos, etapas

o fases, que presentan una estructura reglada por normas (escritas o no).

1- Tipo documental
1.1- Denominacién
1.2- Definicion (basada en la legislacion)
1.3- Cddigo (conforme cuadro de clasificacion)
2- Oficina productora (conforme organigrama)
3- Competencia (basada en legislacion, sirve para indicar el contexto formal de la
produccién del tipo documental)
4- Objetivo de la produccion (del tipo documental, siempre caracterizado por un
verbo)
5- Contenido
6- Legislacion (sobre el tipo documental)
7- Documentos anexos
8- Tramite (descripcion del proceso generador del tipo documental con sus
incidencias)
9- Ordenacion de la serie
10- Vigencia administrativa (plazo de archivado)

11- Disposicion (eliminacion, guarda permanente, muestreo, etc.)

Figura 3. El modelo de identificacion de tipologia documental de Ana Célia Rodrigues
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1.4.3.3.- Tipologia documental de documentos de empresas

El modelo de identificacion de tipologia documental propuesto por la
canadiense Louise Gagnon-Arguin®, a semejanza del modelo del Grupo de
Archiveros de Madrid, esta disefiado a partir de los elementos vinculados al
contexto de produccion y finalidades del documento. Sin embargo esta
disefiado para el estudio de tipologias documentales de empresas (privadas o
publicas), mientras que el de Madrid, para tipologias documentales de la

Administracion.

1- Tipo documental

2- Denominacién del tipo documental y categoria

3- Contexto de creacién (para establecer las circunstancias que llevaron a la
creacion del documento)

4- Definicidon (basada en la legislacién, diccionarios especializados o en la propia
realidad administrativa)

5- Contenido (secuencia de datos que se repiten sistematicamente o documentos
que componen el tipo documental)

6- Condiciones de validez (juridico-administrativa)

7- Funciones (que generan el documento)

8- Conservacién (tiempo vy justificacion de conservacion en los archivos de oficina

e intermedios y de eliminacion o transferencia al archivo permanente)
9- Autoria responsable (quien tiene la competencia para generar el documento)
10- Documentos conexos (documentos relacionados al documento en foco y que
junto con éste forman la cadena de informacion)
11- Informaciones complementarias

12- Legislacién (que normalice la existencia o conservacion del tipo documental)

Figura 4. El modelo de identificacion de tipologia documental de Louise Gagnon-Arguin.

% Louise GAGNON-ARGUIN. Typologie des documents des organisations: de la création a la conservation.
Quebec: Université du Quebec, 2001.
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1.4.4.- CASOS RELACIONADOS CON GESTION DE DOCUMENTOS

ELECTRONICOS

El tema de los documentos electrénicos, su creacidon, control, conservacion,
perdurabilidad, recuperacion, acceso, etc., ha generado infinidad de debates,
eventos y escritos en todos ambitos relacionados con la Sociedad de la
Informaciéon. La utilizacion de la Diplomatica en el tratamiento de tales
documentos es una de las tantas vertientes estudiadas. El trabajo mas
destacado sobre esta materia, sin duda, es el Proyecto InterPARES, pero
existen otros, quizd de menor envergadura, pero no por ello menos

interesantes.
1.4.4.1.- Proyecto InterPARES

De la aplicacion de los preceptos de la Diplomatica a los documentos
electronicos el trabajo mas conocido y, probablemente, el que mas frutos ha
dado, es el desarrollado en el seno del Proyecto InterPARES (International
Research on Permanent Authentic Records in Electronic System)®. Proyecto
este coordinado por un equipo de investigadores de la University of British
Columbia (UBC), de Canada, que tiene a Luciana Duranti como investigadora

principal.

El objetivo de InterPARES es desarrollar el conocimiento, teorico vy
metodoldgico, esencial para la preservacion a largo plazo de documentos
auténticos creados y/o mantenidos en formato digital. Tal conocimiento debe
proporcionar la base para la formulacion de las politicas, modelos, estrategias y
estandares capaces de asegurar la longevidad de tales documentos y la

fiabilidad por parte de los usuarios en su autenticidad.

InterPARES es un proyecto de caracter internacional y multidisciplinar donde
participan investigadores de distintos ambitos del conocimiento, en mas de 20

paises, distribuidos en cinco continentes. Se desarrolla por etapas y para ello

8 Informaciones adicionales sobre el proyecto pueden ser obtenidas en: http://www.interpares.org/.
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fue desglosado en tres fases: InterPARES I: 1999 — 2001, InterPARES II: 2002
— 2006 e InterPARES III: 2007 — 2012.

El InterPARES 1 estaba centrado en la preservacién de la autenticidad de los
expedientes creados y/o mantenidos en bases de datos y sistemas de gestion
de documentos en el curso de actividades administrativas. Fue estructurado
considerando los resultados de un proyecto de investigacién anterior, 7he
Preservation of the Integrity of Electronic Records, desarrollado de 1994 a
1997, en la University of British Columbia en colaboracion con el Departamento

de Defensa de Estados Unidos y conocido como el Proyecto de la UBC.

El objetivo del Proyecto de la UBC era establecer los estandares para crear
documentos electrénicos fiables y mantener su autenticidad durante su vida

1% era establecer

activa y semi-activa. En cambio, el objetivo del InterPARES
los medios para determinar y mantener la autenticidad de documentos
electrénicos inactivos y seleccionados para la preservacion permanente. La
investigacion estaba centrada, sobre todo, en los documentos textuales
elaborados y mantenidos en bases de datos y sistemas de gestion de
documentos. Esta fase del InterPARES ha producido mudltiples resultados,
incluyendo los requisitos conceptuales para la autenticidad y los métodos para

la valoracidn y la preservacién de documentos electrénicos auténticos.

El equipo del proyecto abarcd investigadores y profesionales de varias
disciplinas, como por ejemplo Derecho, Historia, Informatica, Ingenieria,
Ciencias de la Informacidn o Quimica. Sin embargo, los conceptos dominantes y
las metodologias del proyecto fueron dibujados con base en los principios y

métodos de la Diplomatica y de la Archivistica.

En la primera fase de la investigacidon se establecid el marco tedrico para el

analisis de varios tipos de documentos electrdnicos y los elementos estables

% Todos los resultados obtenidos en el desarrollo de InterPARES I, se presentan en el libro “ 7he Long-
term Preservation of Authentic Electronic Records: Findings of the InterPARES Project”. Disponible en:
http://www.interpares.org/book/index.cfm. En 2005 dicho trabajo fue traducido al espafiol por Alejandro
Delgado Gémez y editado por Luciana Duranti en Espafa, bajo el titulo “La conservacién a largo plazo
de documentos electrénicos auténticos: hallazgos del Proyecto InterPARES”.
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necesarios para asegurar su autenticidad a largo plazo. Para ello, valiéndose de
la teoria de la Diplomatica para analizar los elementos formales y estructurales
de los documentos electrénicos, adaptando y reinterpretando conceptos
clasicos de esta disciplina, se desarrolld una plantilla de analisis en que se hizo
una descomposicién del documento electrénico en cada uno de sus elementos

constitutivos.

En la Diplomatica tradicional hay una clara relacion entre las formas
documentales y la autenticidad, o sea cada uno de los elementos formales del
documento atestigua (0 no) su autenticidad. EI documento electronico, asi
como el documento tradicional, esta compuesto por un conjunto de elementos
y de sus relaciones. La hipotesis de trabajo era que los mismos elementos
estudiados para el documento tradicional, pueden ser identificados en los
documentos electrénicos, pueden manifestarse de maneras diferentes, pero

estan presentes implicita o explicitamente en ellos.

Al mismo tiempo, constatd que el analisis diplomatico es eficaz a la hora de
evaluar sistemas electrénicos analogos a los sistemas tradicionales, pero es
limitado cuando hay que evaluar sistemas electrénicos de diferentes naturalezas

y variedad de contenido.

En definitiva, los investigadores de InterPARES I creen que la Diplomatica es
esencial en la comprensidon de los documentos electrénicos, pues es un medio
de identificar la tipologia existente y las condiciones implicadas en la produccion
y transmision de tales documentos. Entretanto, concluyen que la Diplomatica
general resulta ineficaz para la cuestion si no se apoya en una Diplomatica
especial, dedicada especificamente a los documentos electronicos. El andlisis
diplomatico es una herramienta valida, pero ella sola y tal como esta
desarrollada actualmente, no es suficiente para definir los requisitos para

evaluar y garantizar la autenticidad de los documentos electrénicos®’.

67 Luciana DURANTI. Pour une diplomatique des documents électroniques. Bibliothéque de I'Ecole des
Chartes. 2003, num. 161, pp. 603-623.
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La segunda fase del proyecto, el InterPARES II (2002- 2006)%® se desarrolld
desde la perspectiva del creador de documentos archivisticos. El objetivo de
esta fase era estudiar el tema de la preservacion a largo plazo de documentos
auténticos, producidos en ambientes digitales complejos, en el curso de
actividades artisticas, cientificas y del e-gobierno, asi como, la cuestion de la

obsolescencia y fragilidad tecnoldgicas de los soportes.

La estructura del InterPARES II fue mucho mas compleja que la de InterPARES
I. Se desarrollaron estudios de casos que estaban divididos en tres lineas:
actividades artisticas, actividades cientificas y actividades gubernamentales. El
resultado de estos estudios de casos fueron analizados por tres dominios de
pesquisa: el Dominio 1, dedicado a los estudios de la produccién y manutencion
de documentos; el Dominio 2 a los estudios de la autenticidad, precisiéon y
confiabilidad; y el Dominio 3 a los estudios de los métodos de valoracion y
conservacion. Fueron creados cuatro grupos de trabajo, denominados de
Dominios Cruzados (terminologia, descripcion, modelado y estrategias) cuyas
actividades se cruzaban entre si y, al mismo tiempo, interactuaban con los

dominios y lineas de investigacién antes citados.

InterPares II produjo varios documentos, en los cuales son apuntadas acciones
concretas para orientar la produccién y la preservacion de documentos
archivisticos digitales auténticos. Asi, por ejemplo, el Dominio 1 prepard el
documento “Directrices para Produccion y Manutencion de Documentos
Archivisticos Digitales (fase corriente e intermediaria)” y el Dominio 3, el
documento “Directrices para la preservacion de documentos archivisticos

digitales (fase permanente)”.

Los puntos basicos de InterPARES I y II son los estudios de los conceptos de

documento archivistico, de confiabilidad, de autenticidad, de identificacion del

% Anna SZLEJCHER. “Compartiendo nuestra experiencia: una formacién archivistica que responda al
desafio de la preservacion del documento electrénico” [CD-ROM]. En: Actas del VII Congreso de
Archivologia del Mercosur. Archivos: Patrimonio documental del futuro, (Vifia del Mar 21-24 de
noviembre de 2007), Vifia del Mar: Asociacién Archiveros de Chile, 2007.
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documento archivistico en ambiente digital, gestidn archivistica de documentos

digitales y preservacion de documentos archivisticos digitales auténticos.

El Proyecto InterPARES III, (2007-2012), fue denominado Theoretical
Elaborations into Archival Management (TEAM): implementing the theory of
preservation of authentic records in digital systems in small and medium-sized
archival organization. Su principal objetivo fue aplicar la teoria y la metodologia
desarrolladas en InterPARES I e II, y en otras investigaciones, a planes
concretos de accién para conjuntos documentales digitales que deben ser
conservados por largo plazo por instituciones archivisticas o unidades de

Archivo de las organizaciones productoras de tales documentos.

Para alcanzar tal objetivo fueron creados en diversos paises los “IntraPARES”,
grupos nacionales o regionales, cuya funcién era promover estudios practicos.
Integraran esta fase diversos equipos regionales, nacionales o multinacionales:
Africa, Brasil, Canada, Catalufa, China, Colombia, Corea, Italia, Malasia, México,

Noruega y Turquia.
InterPARES III produjo varios documentos, entre ellos®:

e Glosario InterPARES Total, que incluye la terminologia desarrollada
durante las tres fases del proyecto InterPARES y acerca de los temas
relacionados con la administracion y preservacion de los documentos de
archivo digitales: Conceptos generales, Archivos, Informatica,
Diplomatica, Forma documental.

e Glosario InterPARES 3, que describe sélo los términos mas actuales
desarrollados o actualizados durante la fase 3 del proyecto InterPARES.

e Glosario InterPARES: Diplomatica, dedicado sélo los términos

relacionados con la ciencia Diplomatica y las formas documental.

 InterPARES. The International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems.
Glosario InterPARES de Preservacion Digital: Diplomatica [en linea]. México: InterPARES. TEAM México,
2012. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://iibi.unam.mx/archivistica/mex glosario interpares
diplomatica ene2012.pdf.

Pagina 73


http://iibi.unam.mx/archivistica/mex_glosario_interpares_%20diplomatica_ene2012.pdf
http://iibi.unam.mx/archivistica/mex_glosario_interpares_%20diplomatica_ene2012.pdf

e Glosario InterPARES: Informatica, este a su vez, incluye solo los
términos relacionados con la informatica y que tienen relacién con la

preservacion archivistica digital.

1.4.4.2.- Dimension diplomatica del documento juridico

digital

Otro caso de investigacion, relacionando la Diplomatica y los documentos
electrénicos, es la tesis de maestria de la brasilena Lucia Maria Barbosa do
Nascimento”?, titulada “ Dimensé&o diplomatica do documento juridico digital”. La
autora argumenta que los documentos consisten en soportes, medios de
representacion y contenido, de modo que no solo fijan un razonamiento sino

que ofrecen los medios para su desarrollo.

Las tecnologias de comunicaciéon, como las redes de ordenadores,
principalmente Internet, causan en la actualidad impactos en los diversos
sistemas de la colectividad organizada (econdmico, politico, social, cultural,
etc.). Al Derecho cabe, en este contexto, la puesta en practica del uso de la
tecnologia existente y la actuacibn como organismo de control del
comportamiento, obligando, permitiendo o penalizando determinadas acciones.
El documento es el elemento de preservacion de las relaciones juridicas entre
los individuos o de éstos con el Estado y viceversa. A través del documento se
intenta preservar la debida convivencia social, validando hechos y actos, y
protegiendo la integridad de dichas relaciones.

Durante siglos el papel fue el soporte usado por el hombre para registrar sus
transacciones, para garantizar la autenticidad de tales registros se adoptaron
las competentes medidas. Ahora el documento electrénico, mas
especificamente el digital, viene convirtiéndose en un medio de registro de uso

frecuente, haciéndose necesario garantizar su valor testimonial.

% Licia Maria Barbosa do NASCIMENTO. “A dimens3o diplomatica do documento juridico digital” [en
linea]. Director: José Augusto Chaves Guimaraes. [Dissertacdo Mestrado em Ciéncia da Informacao].
Universidade Estadual Paulista, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia, 2002. [Consulta: 25/01/2014].
Disponible en: http://www.marilia.unesp.br/#!/pos-graduacao/mestrado-e-doutorado/ciencia-da-
informacao/dissertacoes/.

Pagina 74


http://www.marilia.unesp.br/#!/pos-graduacao/mestrado-e-doutorado/ciencia-da-informacao/dissertacoes/
http://www.marilia.unesp.br/#!/pos-graduacao/mestrado-e-doutorado/ciencia-da-informacao/dissertacoes/

El objetivo de la investigacién era desarrollar herramientas que garanticen la
eficacia probatoria de documentos juridicos digitales, preservar su validez legal
y la creencia en su veracidad y autenticidad (hasta prueba en contrario). Para
obtener los resultados deseados, la autora partid del analisis tedrico del
documento analdgico y del documento digital (concepto, estructura y funcion)
para discutir la posibilidad de valerse de la metodologia diplomatica para el

analisis del documento juridico digital.
Concluye la investigacién que:

e La metodologia de analisis diplomatico surge como alternativa posible
para proveer la eficacia probatoria del documento juridico digital.

e El andlisis diplomatico es Util para el tratamiento tematico del documento
juridico digital a la hora de hacer el analisis documental.

e La metodologia de analisis diplomatico facilita el analisis critico de la
autenticidad de los documentos, por medio de evidencias de su propio
proceso de creacién, explicitando elementos constitutivos del contenido
documental.

e En el ambiente digital se puede incluir el analisis diplomatico, puesto que
el mismo posibilita la representacion y visualizacion de la forma fisica e

intelectual de documentos.

Considerando lo expuesto en ese apartado, se concluye que la Diplomatica, en

continua renovacion, es una herramienta indispensable en la labor archivistica.
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PARTE II.- VALORACION DOCUMENTAL

La determinacion de la disposicion de los documentos a través de una
valoracién documental formalizada es relativamente reciente. Empieza a ser
tratada en la literatura especializada a partir de los anos 50 del siglo XX,
aunqgue en las décadas anteriores, algunos autores, principalmente alemanes y

estadounidenses, ya demostraban preocupacion con el tema.

La valoracion documental es un proceso intelectual, de analisis y decision, que
consiste en juzgar los valores que presentan los documentos archivisticos y
decidir sobre la disposicion de tales documentos. Consiste en decidir qué
documentos deben ser destruidos y por qué, y cudles deben ser conservados y

por qué’™,

En la 32 edicion del Diccionario de Terminologia Archivistica — DAT III, del
Consejo Internacional de Archivos’?, se describe la valoracién como una funcién
basica de la gestion de documentos/archivistica. Dicha funcidon tiene por
finalidad determinar el valor y la consecuente disposicién de los documentos
con base en su uso administrativo, legal y fiscal; en su valor probatorio e
informativo; en su organizacién y estado de conservacién o en su vinculo con

otros documentos.

Para leda Pimenta Bernardes’® la valoracidn documental es un trabajo
interdisciplinario que consiste en identificar valores para los documentos
(inmediato y mediato) y analizar su ciclo de vida, con vistas a establecer plazos

para su conservacion o eliminacion. Para la autora, la valoraciéon favorece la

7t Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 161.

72 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Dictionary on Archival Terminology (DAT III) [en linea]. 32
ed. Edicidén de las versiones en inglés, aleman, francés y ruso. Incluye traducciones al espafiol. [s.l.]:
Consejo Internacional de Archivos, 2004. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://staff-www.uni-
marburg.de/~mennehar/datiii/intro.htm.

73 Teda Pimenta BERNARDES. Como avaliar documentos de arquivo. S8o Paulo: Arquivo do Estado de S3o
Paulo, 1998, pp. 15y 43.
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racionalizacion de los archivos y la eficiencia administrativa, asi como la
preservacion del patrimonio documental, puesto que sus principales objetivos

son.

e Reducir la masa documental.
e Agilizar la recuperacién de custodia permanente.

e Racionalizar la produccion y el flujo de documentos (tramitacion).

La valoracion documental es una funcidn archivistica muy amplia que incluye y
subsume politicas, estrategias, procedimientos y criterios para valorar

documentos.

2.1.- VALORACION DOCUMENTAL: UN INTENTO DE PRECISAR

LA TERMINOLOGIA

Terminologia, conforme la RAE, es “el conjunto de términos o vocablos propios
I

de una determinada profesién, ciencia o materia”.

La fijacion de una terminologia conlleva una evolucion de la disciplina misma.
Los esfuerzos por fijar una terminologia archivistica y por controlar su
evolucion, en general, se han construido desde la perspectiva de la

normalizacién de la practica profesional y su problematica’.

La divergencia terminoldgica, en la Archivistica en general y en la valoracion
documental en particular, es una cuestion presente en todas las comunidades
archivisticas internacionales. En este trabajo de investigacién se pretende
definir la terminologia en espaiol relacionada con la valoracidn documental,
pero para ello hace falta conocer la terminologia utilizada a nivel internacional,

mas especificamente en la Archivistica de paises de habla inglesa y francesa.

74 Bruno GALLAND. "La terminologie archivistique: options et limites pour les échanges internationaux"
[CD ROM]. En: X1V Congreso Internacional de Archivos, (Sevilla 18-26 de septiembre de 2000), Madrid:
Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Subdireccién General de Informacion y Publicaciones, 2001.
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2.1.1.- TERMINOS EN INGLES

En la bibliografia anglosajona sobre valoraciéon documental aparecen algunos
términos en inglés que son susceptibles de equivocaciones o malentendidos a la
hora de su utilizacion o traduccion, tales como: “appraisal”, “disposal” o
“selection” (sus equivalentes en espafiol en temas archivisticos pueden ser

valoracién documental, disposicidn, y seleccion, respectivamente).

Los términos “appraisal” y “disposal” a menudo sufren interpretaciones
equivocadas dentro y fuera de las comunidades angléfonas, siendo incluso

considerados como términos equivalentes’.

El término “appraisal” no presenta grandes problemas de comprension; por
ejemplo, en el DAT II y en el Glosario australiano publicado en 1987, en
esencia el vocablo es definidko como un procedimiento para determinar qué

documentos deben ser conservados o eliminados”®.

En el Reino Unido se utilizan los términos “evaluatio”, “rewiew”y “selection”
como sindnimos de “appraisal”’”’ Sin embargo el término “selection”
(seleccidn), que también en Estados Unidos es empleado como sinénimo de
“appraisal”, segun Barbara L. Craig no lo deberia ser. Para ella “selection”es un
refinamiento de la valoracion inicial (“appraisal”), como una segunda valoracién
que se hace en el momento de la transferencia de los documentos de un

archivo a otro (del intermedio al definitivo por ejemplo)’®.

En cambio, el término “disposal/” es motivo de divergencia en la Archivistica
anglosajona. Michel Duchein afirma que la voz “disposal” en el DAT II es

considerada sinénimo de “destruction”, operacion que determina qué

75 Bjérn LINDH. Some thoughts on appraisal terminology. Janus. 1997, nam. 2, pp. 18-22.

76 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Diccionario de Terminologia Archivistica (en inglés y francés
con equivalentes en holandés, aleman, italiano, ruso y espariol). WALNE, Peter (ed.). 22 ed. Miinchen,
NewYork, London: K.G. Saur, 1988. Serie de manuales del CIA, 7 y Clive SMITH. “Glossary”. En:
PEDERSON, Ann. Keeping Archives. Sydney: Society of Archives, 1987. pp. 355-365.

77 Andrew GRIFFIN; Michael ROPER. Building records appraisal systems. London: International Records
Management Trust; International Council on Archives, 1999.

78 Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 164.
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documentos seran destruidos, pero que en la practica “disposal” es la “suerte
reservada a los documentos tras la valoracion”, que puede ser la destruccion o
conservacion. En Inglaterra el término utilizado es “destruction” (destruccion).
Duchein concluye que “disposa/” no puede ser considerado como sinénimo de

“destruction””.

Bjorn Lindh busca la explicacién para el uso de los vocablos “disposal” y
“destruction” como sindnimos en el significado de éstos en la vida cotidiana,
fuera del contexto archivistico. En inglés hay tres usos corrientes para
“disposal”. Uno que dice que "disposal” es deshacerse, remover, conseguir
librarse de algo. Otro significado es: usar libremente o valerse de alguien o de
algo, tenerlo o utilizarlo como suyo (“disponemos de poco tiempo”). El tercer

significado es el de decidir.

Por tanto, para Lindh los dos términos - “disposal”y “destruction”- no pueden
ser empleados como sindnimos, ello ha pasado porque se ha trasladado la
interpretacién popular del primero en sus dos primeras acepciones al contexto
archivistico. En su opinidn, “disposal”es una fase del proceso de valoracion. La
primera fase es la propia valoracion (“appraisal”), la segunda es cuando se
identifican los documentos que deben ser destruidos y los que deben ser
transferidos a las instituciones de archivo conforme establecido en la valoracion
(“disposa”).

En el Glosario producido por el International Records Management Trust®, el
término “disposal” se refiere a las acciones tomadas con respecto a los
documentos como consecuencia de su valoracion y de la expiracién de sus
periodos de validez. Presenta una nota en la que se indica que: “disposal” no
es sindnimo de destruccidn, aunque ello puede ser una opcidn y que “disposal”

es también conocido, especialmente en América del Norte, por “ disposition”.

7 Michel DUCHEIN. Les archives dans la tour de Babel: problémes de terminologie archivistique
internationale. La Gazette des Archives. 1985, nim. 129, pp. 103-113.

8 INTERNATIONAL RECORDS MANAGEMENT TRUST. Glossary of terms [en linea]. MILLAR, Laura (ed.).
London: International Records Management Trust, 2009. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.irmt.org/download/DOCUME%7E1/EDUCAT%7E1/MPSR/glossary.pdf. s.v. “disposal”.
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2.1.2.- TERMINOS EN FRANCES

Las divergencias terminologicas entre los archiveros francéfonos son
acentuadas. Con relacién a la valoracion documental los principales problemas
terminoldgicos consisten en establecer la correcta utilizaciéon o las reales
distinciones entre “évaluation 'y tri'; “tri y sélection” “sort final y destination
définitive”: “élimination y destruction” y “échanillonnage y sélection” (en
espafol: valoraciéon, seleccion, destino final, eliminacion y muestreo

respectivamente).

Para Philippe Charon y Rosine Cleyet-Michaud®! las dificultades para modernizar
y unificar la terminologia archivistica en francés, y para determinar la correcta
equivalencia entre los términos en francés y los utilizados en distintas lenguas,
estan relacionadas con el hecho de que la terminologia actual es herencia de

una tradicion archivistica, bicentenaria, basada en la practica.

Segun los autores, después de la Revolucién Francesa se arraiga el uso de la
expresion “tris et élimination”, los dos términos siempre juntos, como si fueran
conceptos indisociables, no se habla de uno sin hablar del otro. La Archivistica
francesa contemporanea no rechaza los términos “tris et élimination”, pero
introduce otros como “sélection des documents”’, “évaluation préable”,
“destination définitive” o “sort final”. Términos que no eran utilizados hace tan
solo unas decenas de anos y que, al no ser muy bien asimilados o

interpretados, inducen a equivocos a la hora de su utilizacion.

En la propuesta del Diccionario de los Archives de France®, “évaluation” es la

I\\

funcidon archivistica previa a la elaboracidon del “tableau darchivage”, cuyo
objetivo es determinar la utilidad administrativa, el interés historico y el
tratamiento final de los documentos. Del término "tr7” se dice que es la

operacién que consiste en separar de entre el conjunto de documentos,

81 phjlippe CHARON; Rosine CLEYET-MICHAUD. A propos de l'article de Bjérn Lindh: le point de vue
francaise. Janus. 1997, nim. 2, pp. 111-115.

82 FRANCE. ARCHIVES DE FRANCE. Dictionnaire de terminologie archivistigue [en linea]. Paris: Archives
de France, 2002. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/fr/archivistigue/index.html. s.v. “évaluation”.
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conforme a lo establecido en la valoracion, cudles deben ser conservados en
funcién de su interés histdrico o patrimonial y cuales pueden ser eliminados.
“Sélection” se describe como una modalidad particular de “#7” (de seleccidn),
que consiste en elegir para la conservacion definitiva, en funcion de criterios
cualitativos, algunos documentos dentro de un conjunto destinado a la

eliminacion.

El término “évaluation”, aunque esté contemplado en los diccionarios
archivisticos francofonos, es de uso mas reciente y de poca aceptacion en
Francia o Bélgica, por ejemplo. También los archiveros quebequenses prefieren
utilizar los términos “&ri”y “sélection”®® (como operacion intelectual y material
respectivamente) en detrimento del término “évaluation”. Entretanto algunos,
como Carol Couture, privilegian el término “évaluation”, que considera como el
aspecto intelectual del proceso de valoracion, frente a “tri” o “sélection”, que él
emplea como sindnimos para designar a la acciéon fisica de separar los

documentos a eliminar de los que deben ser conservados®*.

Conforme describen Charon y Cleyet-Michaud®, en la préactica los archiveros

francofonos terminan por utilizar “#7” como sindnimo de “évaluation”, y
“sélection” como sindnimo de “#7” e inclusive “sélection” como sindnimo de
“évaluation”. La expresion “sort final” es utilizada como sindnimo de " traitement
final” o “destination définitive”y es equivalente al término “disposal/”en inglés.
El empleo de “sort final” es mas comun en Francia y Bélgica, en Canada no
existe, su equivalente es “destination définitive” (en espaiol podria ser
disposicién). Para estos mismos autores los términos “élimination” y
“destruction”son sindnimos, ambos significan la destruccidon de los documentos

desproveidos de utilidad administrativa o interés historico.

8 vease, por ejemplo, el texto de Heléne BERNIER: Le tri archivistique. Les dossiers d'éléves a la
Commission Scolaire des Chutes-de-la-Chaudeiére. Archives. 1995, vol. 27, nim. 1, pp. 3-43.

8 Carol COUTURE. Les fonctions de l'archivistique contemporaine. Sainte-Foy : Presses de I'Université du
Québec, 1999.

8 Pphilippe CHARON; Rosine CLEYET-MICHAUD. A propos de l'article de Bjérn Lindh: le point de vue
francaise. Janus. 1997, nim. 2, pp. 111-115.
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Sin embargo, Bjérn Lindh®, basandose en las definiciones del Diccionario de L’
Ecole National de Chartes, sugiere que existe una distincion entre los dos
términos. El término “élimination” seria el procedimiento reglamentario que
autoriza la destruccion de los documentos que no necesitan ser conservados.
En cambio, “destruction” seria la operacion fisica de eliminar tales documentos.
Distincion y acepciones que también recoge el Diccionario de los Archives de

France.

Por lo tanto, para los archiveros francéfonos hay tres etapas en el proceso de
valoracién. La primera es la valoracion ("évaluation”) para definir el destino
final de los documentos ("sort final”o "déstination definitive”"), que puede ser la
conservacion permanente (‘"conservation definitive’) o la eliminacion
(“élimination’”). La segunda es la seleccion (“#r7”), que es la operacidn fisica de
identificar el material a ser conservado y el que serd eliminado®. La tercera
etapa corresponde a la eliminacion (“élimination") o a la transferencia
(“versement”) de los documentos a los archivos correspondientes (intermedio o

definitivo), conforme a lo determinado en la valoracion.
2.1.3.- TERMINOS EN ESPANOL

Las divergencias en la terminologia en espafiol relacionada con valoracion
documental estan originadas en la utilizacion de términos arraigados en la
tradicidn archivistica espafiola, de larga trayectoria, pero basada en la practica.
Por supuesto, dicha terminologia en gran medida fue adoptada (y adaptada) en
los demas paises de habla hispanica. En algunos casos el problema tal vez sea

simplemente la traduccién de términos utilizados en otros idiomas.

Por la falta de claridad en el uso de cada término, por la traduccion literal o

inadecuada de los términos o por la utilizacién por la costumbre, algunos

8 Bj6rn LINDH. Some thoughts on appraisal terminology. Janus. 1997, nim. 2, pp. 18-22.

87 Ademds en esta etapa, entre los documentos a eliminar se pueden elegir muestras para conservacion;
la muestra puede ser conseguida por dos modalidades distintas: seleccion cualitativa (“sélection”) o
muestreo (“échantillonnage’”).
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autores terminan por emplear ciertas expresiones de forma incorrecta o, como

minimo, confusa.

En algunos textos de autores hispanos, expresiones como “valoracion”,
“evaluacién”, ‘“seleccién”, “expurgo”, “tria”, “disposicion”, “eliminacion”,
“depuracion”, entre otros, son utilizados ora como sinénimos, ora como
operaciones secuenciales de un procedimiento, ora como términos excluyentes.
Tales circunstancias suscitan dificultades para comprender los conceptos

relacionados con la valoracion documental, tema ya de por si complejo.

2.1.3.1.-Valoracion versus evaluacion

|Il

“Valoracion documental” o “evaluacion documental” en espanol, “appraisal” en

inglés y “évaluation”o “tri”en francés.

En el Diccionario de la Real Academia, “valoracion” es la accidon o efecto de
valorar, que significa: 1.Sefalar el precio de algo; 2. Reconocer, estimar o
apreciar el valor o mérito de alguien o algo; 3. Valorizar (aumentar el valor de

algo); 4. Determinar la composicidn exacta de una disolucion (quimica).

En Archivistica, la valoracion documental es una funcién que tiene por objeto
establecer plazos para la guarda o eliminacién de documentos, “segun sus usos
administrativos, fiscales y legales, juridicos, tanto presentes como futuros, y sus
valores testimoniales, informativos y de investigacion”, contribuyendo a la
racionalizacion de los archivos y eficiencia administrativa, asi como a la

preservacion del patrimonio documental®.

Es el acto de valorar los documentos, donde el verbo valorar es empleado en el
sentido de “reconocer, estimar o apreciar el valor o mérito de algo”, no en el

sentido econdémico de “seralar el precio de algo”.

Los términos “valoracion” y “evaluacion”, tanto en Espafia como en

Hispanoamérica, son empleados en la literatura archivistica como sindnimos.

8 Ramon ALBERCH I FUGUERAS. Los archivos: entre la memoria histérica y la sociedad del conocimiento.
Barcelona: UOC, 2003, p. 220.
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El término “valoracion” es utilizado por autores como Ana Dupld del Moral®,
José Luis la Torre Merino y Mercedes Martin-Palomino y Benito®, Eduardo
Nufiez Fernandez®!, Antonia Heredia®®, Pedro Lépez Gdmez®*, o Luis Herndndez
Olivera y Manuela Moro Cabero®, entre otros. Asi por ejemplo, los Ultimos
autores suelen utilizar la expresion compuesta “valoracion documental”, aunque
también se puede encontrar en sus textos el término “valoracion” aisladamente
e incluso el término “evaluacién” como sindnimo de valoracion. Lépez Gomez
suele hablar de “valoracion de documentos”, aunque se encontrd en una
publicacién suya mas antigua, los términos “avalto” y “evallio” refiriéndose a
valoracion®. Antonia Heredia, por lo general, habla simplemente de
“valoracion”, aunque en el glosario del libro “éQué es un archivo?”, incluye el
término evaluacion y lo define como un proceso archivistico administrativo
compuesto por diferentes etapas, como pueden ser la identificacion, la
valoracién, la seleccion, la aprobacion o sancién, la ejecucion o aplicacion, el

control y cuantificacién®®.

8 vVéase la ponencia: “Metodologia para la identificacion y valoracion de fondos documentales de las
administraciones publicas. Concepcion y experiencias del Centro Regional de Archivos de la Comunidad
de Madrid”. En: Primeras jornadas sobre metodologia para la identificacion y valoracion de fondos
documentales de las administraciones publicas, (Madrid 20-22 de marzo de 1991). Madrid: Ministerio de
Cultura. Direccion General de Bellas Artes y Archivos, 1992; o el apartado 4.7.6, pp. 172-205, del libro
de la autora: Manual de archivos de oficina para gestores. Madrid: Marcial Pons, 2002.

% José Luis LA TORRE MERINO; Mercedes MARTIN-PALOMINO Y BENITO. Metodologia para la
identificacion y valoracion de fondos documentales. Madrid: Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
Secretaria General de Informacién y Publicaciones, 2000.

% Eduardo NUNEZ FERNANDEZ. Organizacion y gestion de archivos. Asturias: Trea, 1999, pp. 104, 111,
130,200, 209, 237, 274, 278,301, 312, 380, 381, 412, 463, 601, 602.

Antonia HEREDIA HERRERA da el titulo “Valoracion, seleccion y expurgo: diversidades de
planteamientos”, al apartado 4, del capitulo 6 de su libro: Archivistica general: teoria y prdctica. Sevilla:
Diputacion Provincial, 1993, pp. 185-194.

Pedro LOPEZ GOMEZ. Identificacion y valoracion de documentos en Espafia a partir de 1975 [en linea].
Anales de Documentacion. 1998, nuim. 1, pp. 75-97. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://revistas.um.es /analesdoc /article /view/3081.

9 \iedse Luis HERNANDEZ OLIVERA; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental.
Salamanca: ACAL, 2002 y “Metodologia para la elaboracién de calendarios de conservacién: principios y
procedimientos” [en linea]. En: V Jornadas de Archivos Electronicos, (Priego de Cdrdoba 14 y 15 de
marzo de 2002), Archivo Municipal de Priego de Cordoba; Facultad de Biblioteconomia vy
Documentacién; Universidad de Granada (comp.), 2003.

% Olga GALLEGO DOMINGUEZ; Pedro LOPEZ GOMEZ. Introduccin a la archivistica. Vitoria: Servicio
Central de Publicaciones del Gobierno Vasco, 1989, p. 70.

% HEREDIA HERRERA, Antonia. ¢Qué es un archivo? Gijon: TREA, 2007. p. 135.

92

93
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Parece ser que el vocablo “evaluacion” en Espafa tiene mas aceptacion entre
los autores de origen cataldn, como pueden ser Ramén Alberch i Fugueras®’,

t98

Joan Boadas i Raset® o Joaquim Borras Gomez™.

En Hispanoamérica hasta hace unos pocos afos, era mas comun el uso del
vocablo “seleccion” en detrimento de “valoracion” o “evaluacién”'®. Sin
embargo, conforme un estudio realizado en el marco del Proyecto Evaluacion
de Documentos en Iberoamérica®’?, actualmente el término mas utilizado en los
paises que participan de dicho proyecto es “valoracién”. Como es el caso de
Espafna, México, Uruguay y, en los Ultimos afos también en Colombia y Costa
Rica. En Argentina y en algunos lugares de Espafa como Catalufia, se utiliza el

término “evaluacion™%,

El archivero costarriquefio José Bernal Rivas Fernandez!® es un ejemplo de
autor hispanoamericano que utiliza el término “valoracién”. Por otro lado, la
archivera uruguaya Alicia Casas de Barran emplea el término “evaluacién” y lo
describe como: “e/ proceso de analizar y determinar el valor de los documentos
para su uso ulterior, para cualquier proposito, y el tiempo durante el cual ese

valor continuard. La evaluacion es llamada, tambiéen, valoracion. La evaluacion

% Ramon ALBERCH I FUGUERAS. Los archivos: entre la memoria histdrica y la sociedad del conocimiento.
Barcelona: UOC, 2003, pp. 108-125.

% Joan BOADAS I RASET. “Archivos: gestidn, evaluacidn, conservacion y servicio”. En: Primeras jornadas
sobre metodologia para la identificacion y valoracion de fondos documentales de las administraciones
publicas, (Madrid 20-22 de marzo de 1991). Madrid: Ministerio de Cultura. Direccion General de Bellas
Artes y Archivos, 1992. pp. 371-376.

% Joaquim BORRAS Goémez. “Las relaciones entre los archiveros y los productores de documentos”. En: V/
Conferencia Europea de Archivos, (Barcelona 17-30 de mayo de 1997), Barcelona: Associacid d'Arxivers
de Catalunya, 1997. pp. 21-27.

100 /éase apartado 2.1.3.2 de este trabajo.

101 proyecto patrocinado por el Consejo Internacional de Archivos, en que participan archiveros de
Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Espafia, México, Perl y Uruguay. Toda la informacién acerca
del proyecto esta disponible en un Blog creado para ese fin:
http://blog.ffyh.unc.edu.ar/evaluaciondedocumentos/.

102 FORO IBEROAMERICANO DE EVALUACION DE DOCUMENTOS. Proyecto CIA 2009-2012- Evaluacién de
documentos en Iberoamérica [en lineal. Informe final Area Terminologia sobre Evaluacion Documental.
FIED: 2012. p. 37. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://blogs.ffyh.unc.edu.ar
/evaluaciondedocumentos/files/2012/06/Informe-final-TERMINOLOGIA. pdf.

103 José Bernal RIVAS FERNANDEZ. La valoracién: fundamento tedrico de la archivistica [en linea]. Biblios.
2002, nam. 12, pp. 1-9. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=16112306.
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precede a la Seleccion que es la operacion que determina lo que se ha de

conservar y lo que se ha de eliminar™®.

En el seno del Proyecto Evaluacion de Documentos en Iberoamérica antes
mencionado, el subgrupo encargado de estudiar las cuestiones terminoldgicas
relacionadas con la valoracidon documental, en su informe final recomienda el
uso del término “evaluacion” y, describe la “evaluacién de documentos” como
“una funcion archivistica que incluye las etapas de valoracion, seleccion y
disposicion final de las series documentales”™®. O sea, que la valoracién pasa a

ser una de las etapas dentro del proceso.

Etimoldgica y técnicamente es correcta la utilizacion de los términos
“evaluacion” y “valoracion”. No obstante, en nuestra tesis proponemos que se
de preferencia a utilizacién del término “valoracion” para designar la funcion
archivistica como un todo (sin anadir nuevas “etapas” al proceso), por una
simple cuestidon de asociacidon con la accion de valorar; con el término “valor” y
sus términos relacionados (valor primario, valor secundario, valor informativo,
valor legal, etc.), términos consagrados en la Archivistica, de uso muy difundido

y de aceptacion internacional.
2.1.3.2.-Valoracion versus seleccion

Segun el Diccionario de la RAE, “seleccionar” es elegir, escoger por medio de
una “seleccién” que a su vez es la accién y efecto de elegir a una o varias

personas o cosas entre otras, separandolas de ellas y prefiriéndolas.

En Archivistica la valoracion, tal como fue explicada anteriormente, es un
proceso intelectual para juzgar los valores de los documentos y determinar la

disposicién de los mismos. La seleccidn, en contrapartida, es una operacion de

104 Alicia CASAS DE BARRAN et al. Gestion de documentos del sector piblico desde una perspectiva
archivistica [en linea]. Montevideo: Universidad de la RepuUblica, 2003, p. 121. [Consulta: 25/01/2014].
Disponible en: http://www.irmt.org /documents/educ training/spanish /IRMT Perspectiva Archivistica
L.pdf.

105 FORO IBEROAMERICANO DE EVALUACION DE DOCUMENTOS. Proyecto CIA 2009-2012- Evaluacion de
documentos en Iberoamérica [en linea]. Informe final Area Terminologia sobre Evaluacion Documental.
FIED: 2012. p. 43. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://blogs.ffyh.unc.edu.ar
/evaluaciondedocumentos/files/2012/06/Informe-final-TERMINOLOGIA. pdf.
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caracter practico, complementaria a la valoracion, que consiste en aplicar las
directrices establecidas en ésta, identificando en un conjunto documental los

documentos que deben ser eliminados y los que deben ser conservados'®.

La valoracién documental genera algunos instrumentos de gestion, el mas
utilizado es el Calendario de Conservacion. La seleccion genera otros tipos de
instrumentos como pueden ser las Relaciones de Entrega, Guias de

Transferencia o Actas de Eliminacion.

En Espafa, por lo general, los autores utilizan el término “seleccion” para
referirse a una etapa o accion sucesiva a la valoracion'?’. No obstante, algunos
utilizan el mismo término para designar la funcidn archivistica de juzgar los

valores de los documentos, es decir, como sindnimo de “valoracién”.

En Hispanoamérica era comun la utilizacién del término “seleccién” en
detrimento de los términos “valoracion” o “evaluacién”. Asi por ejemplo, en

110 5 Manuel

Argentina, autores como Aurelio Tanodi'®, Luis Fernando Piazzali
Vazquez Murillo'! hablan de “seleccion de documentos” o “seleccién
documental”. Este Ultimo aclara que: "seleccion documental es un proceso
técnico por el cual se establece el tiempo en que los documentos de archivo
sirven a fines administrativos y cudles de ellos han de conservarse para que
sirvan a fines de investigacion. La seleccion documental consiste a su vez en un

estudio de valores [...]".

106 Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 164.

107 Antonia Heredia Herrera; Eduardo NUfez Fernandez; Luis Herndndez Olivera; Manuela Moro Cabero;
Ana Dupla del Moral; José Luis la Torre Merino; Enrique Pérez Herrero y Maria Luisa Conde Villaverde,
son ejemplos de autores que utilizan el término “seleccidon” como una etapa de la valoracion.

108 viicenta Cortés Alonso; Manuel Romero Tallafigo; Juana Molina Nortes y Victoria Leyva Palma; y el
Grupo de Archiveros Municipales de Madrid son ejemplos de autores espafioles que usan el término
“seleccidén” para referirse a la funcién archivistica de la valoracion documental.

109 Aurelio TANODI. Manual de archivologia hispanoamericana: teorias y principios. Cordoba (Argentina):
Universidad Nacional de Cérdoba, 1961, p. 48.

10| uis Fernando PIAZZALI. Manual préctico sobre técnicas archivisticas. Madrid: Gréfica Menor, 1983, p.
265.

11 Manuel VAZQUEZ MURILLO. Cdmo seleccionar documentos de archivos. Cérdoba [Argentina]: Ad
Sidera, 2002, p. 19.
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La archivera peruana Aida Luz Mendoza Navarro!'?, que fue directora del
Archivo General de la Nacion, considera la seleccidbn documental un proceso
que incluye tres momentos. El primero momento es el de la identificacion
(saber la cantidad de la informacién contenida en los documentos). El segundo
es el del anadlisis (estudio de la génesis documental). Por ultimo, esta el de la
evaluacion (determinacidon del valor de los documentos segun criterios que
permitan discernir entre los que pueden ser eliminados y los que los que deben

ser conservados).

|Il

Otros ejemplos de la utilizacion del término “seleccién documental” como
sindnimo de “valoracion” en Perl son el Manual del Archivo Regional de

Amazonas'®® y el Glosario de César Gutiérrez Mufioz'*.

En México, aunque sea mas frecuente el uso del vocablo “valoracién”, también

III

se recoge el término “seleccién documental” como sindénimo de “valoracion”,
como se puede notar en un texto de Rodolfo Alanis Boyzo, Presidente del
Comité Técnico Nacional de Archivos Estatales del Poder Ejecutivo de México,
que dice: "../a seleccion documental tiene como objetivo primordial el de
disminuir e/ volumen de los documentos que se producen en las oficinas [...] se
hace imprescindible que una vez que son utilizados por los servidores publicos y
concluye su valor administrativo, los documentos deben ser analizados para
determinar cuales revisten informacion historica y son dignos de conservaciones

permanentes y cudles no y puede procederse a su eliminacion*.

Otros casos de publicaciones hispanoamericanas que recogen el término

“seleccién” de la misma manera pueden ser el Glosario de Terminologia

112 Afda Luz MENDOZA NAVARRO. Apuntes para el estudio de la seleccion documental. Lima: Biblioteca
Nacional del Pert, 1997, p. 45.

13 pgRU. ARCHIVO REGIONAL DE AMAZONAS. Manual sobre el sistema archivistico. Chachapoyas:
Archivo Regional de Amazonas, 2003, p. 227.

114 César GUTIERREZ MUNOZ. Archivisticas. Lima: Fredy ‘s Publicaciones y Servicios, 2001, p. 39.

115 Rodolfo ALANIS BOYZO. “La seleccion documental en el Estado de México. Viejos problemas, nuevos
retos” [en linea]. En: Reunion Nacional de Archivos, (Aguas Calientes 24-26 de septiembre de 2003),
México: Archivo General de la Nacion, 2003. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.agn.gob.mx/menuprincipal/archivistica/reuniones/2003/rna/aguascalientes.html .
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6

Archivistica Costarricense!'® o el Manual de Archivos de la Universidad San

Carlos de Guatemala®'’.

En conclusidon y a la luz de las consideraciones anteriores, sugerimos que el
término “seleccidn” sea utilizado para referirse a una de las etapas de la

valoracion documental y no como sindénimo de la misma.
2.1.3.3.-Valoracion o seleccion versus expurgo

Segun el Diccionario de la RAE “expurgo” viene de “expurgar”, y es sindnimo de
“expurgacion” que significa accion y efecto de expurgar, que a su vez significa

limpiar o purificar algo.

En relacion a la valoracidon documental, el término “expurgo” podria ser
interpretado como “limpiar” el archivo de lo que no presenta valor (eliminar los
documentos sin valor). En efecto, ello tiene un caracter peyorativo,
despreciativo e induce a una idea erréonea de que lo que se pretende es

eliminar documentos y no necesariamente guardar lo mas importante.

En Archivistica se ha utilizado el término “expurgo” durante el siglo XIX y
primera mitad del XX como siendo la técnica de eliminacién de documentos'?®,
La expresién no deberia ser utilizada como sinénimo de “valoracién”: como
maximo, y con mucha imaginacién, podria ser considerada como sinénimo de
“seleccion”. No obstante, algunos autores, como pueden ser José Ramon Cruz

|120

Mundet!*® o Ana Dupléd del Moral'®, utilizan el vocablo “expurgo”, si no como

sindnimo, como una operacion o aspecto de la valoracion documental.

16 Ana Virginia GARCIA DE BENEDICTIS. Glosario de terminologia archivistica costarricense. Revista del
Archivo Nacional. 1994, vol. LVIII, nim. 1-12, pp. 1-35.

117 Oscar HAEUSSLER PAREDES; Thelma PORRES DE MONTEAGUDO. Manual Tedrico de Archivos. Nueva
Guatemala de la Asuncion: Universidad de San Carlos de Guatemala, 1998, p. 52.

18 josé Luis LA TORRE MERINO; Mercedes MARTIN-PALOMINO Y BENITO. Metodologia para la
Identificacion y valoracion de fondos documentales. Madrid: Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte, Secretaria General de Informacion y Publicaciones, 2000, p. 27.

119 3osé Ramon CRUZ MUNDET. Manual de archivistica. 3@ ed. Madrid: Fundacion German Sanchez
Ruipérez, 1999, pp. 206-228.

120 Ana DUPLA DEL MORAL. Manual de archivos de oficina para gestores. Madrid: Marcial Pons, 2002, ver
p. 134 para expurgo y p. 172 para valoracion.
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Se puede observar que muchos de los autores que utilizan el término
“seleccion” como sindnimo de “valoracion”, utilizan el término “expurgo” como
sindbnimo de “seleccién” (y por consiguiente, como sindénimo de “valoracién”

también). Es el caso de Ana Virginia Garcia de Benedictis'*

, Luis Fernando
Piazzali'®?, Vicente Cortés Alonso'®?, el Grupo de Archiveros Municipales de

Madrid '** o Manuel Romero Tallafigo'®>.

Considerando la falta de justificacion etimoldgica; el caracter negativo vinculado
al término ‘“expurgo”; la idea de una Archivistica antigua, basada
exclusivamente en la practica y no en principios tedricos y metodoldgicos
fundamentados; y la necesidad de utilizacion de términos claros y objetivos, en
el presente estudio se propone la no utilizacién del vocablo “expurgo” en

relacion con la valoracion documental.

En Hispanoamérica ademas del término “expurgo”, se utiliza también el término
“depuracion” como equivalente a “seleccion”, como ejemplo se puede citar la
larga definicién dada al término por Victor Hugo Arévalo Jordan'?® o la ponencia

del mexicano Rodolfo Alanis Boyzo'#’. Por los mismos argumentos esgrimidos

121 Ana Virginia GARCIA DE BENEDICTIS. Glosario de terminologia archivistica costarricense. Revista del
Archivo Nacional. 1994, vol. LVIII, nim. 1-12, pp. 1-35.

122 | uis Fernando PIAZZALI. Manual préctico sobre técnicas archivisticas. Madrid: Gréfica Menor, 1983, p.
205.

123 vicente CORTES ALONSO. Manual de archivos municipales. Madrid: ANABAD, 1982, p. 28.

124 GRUPO DE ARCHIVEROS MUNICIPALES DE MADRID: £/ expurgo en los archivos municipales: propuesta
de un manual. Leganés: Ayuntamiento de Leganés, Delegacion de Cultura, 1989, p. 7.

125 Manuel ROMERO TALLAFIGO. Archivistica y archivos: Soportes, edificios y organizacion. 32 ed.
Carmona: S & C, 1997, p. 293.

126 “Depuracién”: accién de depurar. // DEL ARCHIVO. Revisidn sistematica que con base en los plazos de
vencimiento debe efectuarse para separar del archivo de tramite, aquellos expedientes que por haber
superado todas sus etapas se consideran por el momento terminados, para evitar que con su volumen
entorpezcan las labores al congestionar los muebles archivadores y que ademas resuelve el problema
de espacio para dar cabida a los asuntos nuevos. FINAL // Es la operacidon que consiste en sustraer de
los archivos de tramite, o de los de transferencia y concentracion, los expedientes cuyo término de
conservacion ha prescrito, a fin de darlos de baja definitivamente o pasarlos a su conservacion
indefinida histérica segun el caso”. Victor Hugo AREVALO JORDAN. Diccionario de términos
archivisticos [en linea]. Santa Fe (Argentina): Asociacion de Archiveros de Santa Fe, 1992, (en
permanente actualizacion). [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mundoarchivistico.com.ar/?menu=diccionario.

127 Rodolfo ALANIS BOYZO, titula “Las técnicas de depuracién documental” al punto 3 de su ponencia "La
seleccién documental en el Estado de México. Viejos problemas, nuevos retos" [en linea]. En: Reunion
Nacional de Archivos, (Aguas Calientes 24-26 de septiembre de 2003), México: Archivo General de la
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para que no se utilice el vocablo “expurgo”, se sugiere que el vocablo
“depuracion” también deje de ser utilizado en relacion con la valoracion

documental.
2.1.3.4.-Seleccion versus tria

El Diccionario de la RAE define “tria” como “/a accion y efecto de triar o triarse”
y el verbo “triar” como sindnimo de escoger, separar, entresacar. Tales
definiciones se asemejan a las de “seleccionar” y “seleccién” (elegir, escoger
por medio de una seleccién, a una o varias personas o cosas entre otras,

separandolas de ellas y prefiriéndolas).

El término “tria” es mas cominmente utilizado por autores de origen catalan y
en general como sindnimo de “seleccion”. La explicacion puede ser la
traduccion del término “tri” del catalan al castellano. Ramon Albech i Fugueras,
por ejemplo, habla de “evaluacién y tria”, de “modalidades de tria” y en el
glosario define “tria” como la “operacion por la cual en un conjunto de
documentos se separan los que presentan un interés puramente historico- y
que deberan ser conservados indefinidamente- de aquellos que no tienen mas
que una utilidad administrativa temporal por lo que pueden ser eliminados al
finalizar el plazo que se haya prescrito™ 8. Por otro lado, el autor no utiliza el
término “seleccidon”, salvo para referirse a una modalidad de tria: la seleccidn
cualitativa o selectiva. Se deduce que el término “tria” es equivalente al término

“seleccion”.

Por su caracter restrictivo y uso muy localizado, sugerimos que deje de

utilizarse el término “tria” en relacion con la valoracion documental.

Nacién, 2003. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.agn.gob.mx /menuprincipal
[archivistica/reuniones/2003/rna/aguascalientes.html.

128 Ramén ALBERCH I FUGUERAS. Los archivos: entre la memoria histdrica y la sociedad del conocimiento.
Barcelona: UOC, 2003, pp. 121 y 221.
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2.1.3.5.-Destino final versus disposicion

La utilizacién del término “disposicion” en Espafia hasta hace pocos afios era
inusual. Por otro lado, en Espafia tampoco se utilizaba la expresién “destino” o
“destino final” como en algunos paises hispanoamericanos, y no habia una
expresion para designar el conjunto de acciones resultantes de la valoracién de
los documentos (conservacion total o parcial, eliminacién, traslados a otros
soportes, etc.). Los autores solian emplear la expresion “conservacion o
eliminacion”, haciendo referencia directamente a las consecuencias de la

valoracion.

A partir de la publicacién de la Norma UNE-ISO 15489 en 2006, que es la
version espanola de la Norma ISO 15489, es cuando se introduce el término

“disposicidon” en la bibliografia archivistica espafiola.

Conforme indican Lluis Cermeno i Martorell y Elena Rivas Pala, “es importante
no confundir la valoracion, caracterizada por el andlisis de las series
documentales que tiene como finalidad determinar los valores de los
documentos, con la disposicion, que es la puesta en practica de los resultados

de la primera™®.

En la literatura archivistica hispanoamericana, posiblemente por la influencia de
la Archivistica anglosajona, incluso antes de la existencia de la norma ISO
15489, era frecuente la utilizacion del término “disposicion”. Alli se utiliza el
término ora como sinénimo de “valoracion”, ora para referirse al destino de los

documentos tras la valoracion documental.

En Colombia, por ejemplo, el término “disposicion” se refiere a los
procedimientos que seran aplicados a los documentos tras su valoracion. Tal

interpretacién se puede observar en la definicion encontrada en trabajo del

129 |luis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA. Valoracion y seleccion de documentos [en linea].
CRUZ MUNDET, José Ramén (dir.). Administracion de documentos y archivos. Textos fundamentales.
Madrid: Coordinadora de Asociaciones de Archiveros y Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 215-
271. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-
y-archivos-textos-fundamentales/.
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Grupo Iberoamericano de Tratamiento de Archivos Administrativos-GITAA®®,
“disposicion” es la “seleccion de los documentos en cualguiera de sus tres
edades, con miras a su conservacion temporal, permanente o a su eliminacion”.
O en el Manual divulgado por el Archivo General de la Nacién®!, que dice que
la “disposicion final” de documentos “hace referencia a la tercera etapa del ciclo
vital, resultado de la valoracion con miras a su conservacion permanente, a su
eliminacion, seleccion por muestreo y/o microfilmacion”, y afiade que “/los
perfodos de retencion y disposicion final de la documentacion son fijados en /a

Tabla de Retencion”.

Considerando la descripcion que hace del término “disposicion”, se deduce que
la uruguaya Alicia Casas Barran hace alusion al destino de los documentos
valorados: “La disposicion se refiere a las acciones realizadas como
consecuencia de la valoracion y seleccion de los documentos. La disposicion no
es sinonimo de destruccion, aun cuando €sta puede ser una opcion de la

disposicion™>?.

En México se utilizan las expresiones “disposicion” y “destino final” a la vez. En
una normativa del Archivo General de la Nacién'* consta que “destino final” es
la “seleccion en los archivos de tramite o concentracion de aqguellos expedientes
cuyo plazo de conservacion o uso ha prescrito, con el fin de darlos de baja o
transferirflos a un archivo historico.” En la misma normativa, el término

“disposicidn” no aparece, pero si “catdlogo de disposicion documental”. Por la

130 GRUPO IBEROAMERICANO DE TRATAMIENTO DE ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS - GITAA. Hacia un
diccionario de terminologia archivistica. Santafé de Bogota: Archivo General de la Nacién (Colombia),
1997, s.v. “disposicion”.

131 COLOMBIA. ARCHIVO GENERAL DE LA NACION. Tablas de retencion y transferencias documentales:
Directrices bdsicas e instructivos para su elaboracion [en linea]. Bogota: AGN, 200?. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://www.archivogeneral.gov.co/?idcategoria=2333.

132 Alicia CASAS DE BARRAN et al. Gestion de documentos del sector publico desde una perspectiva
archivistica [en linea]. Montevideo: Universidad de la Republica, 2003. [Consulta: 25/01/2014], pp.
118-124. Disponible en: http://www.irmt.org /documents/educ training/spanish/IRMT Perspectiva

Archivistica I.pdf.

13 I\/[EXICO. ARCHIVO GENERAL DE LA NACION. INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA. Lineamientos generales para la organizacién y conservacion de los archivos de las
dependencias y entidades de la administracién publica federal [en linea]. Diario Oficial de la Federacion,
20 de febrero de 2004. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.agn.gob.mx/menuprincipal/archivistica/lineamientos.html.
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descripcion presentada (“registro general y sistematico que establece los
valores documentales, los plazos de conservacion, la vigencia documental, la
clasificacion de reserva o confidencialidad y el destino final”), se concluye que
es el instrumento resultante del proceso de valoracion, en donde se hacen
constar, entre otras cosas, los plazos de acceso, conservacion y/o eliminacién

dictaminados en la valoracion.

Joaquim Llansd Sanjuan, en un articulo en que analiza el contenido y presenta
algunas reflexiones de diferentes autores en relacion a varios puntos de la
Norma UNE-ISO 15489, advierte que el término “disposicion” incorporado en
forma de traduccion directa del original inglés “disposition”, ha originado
divergencias entre los archiveros espafoles:"...al entender que procesos tan
importantes como la transferencia de documentos y los derivados de la
evaluacion documental —entre otros- quedan en cierto modo infravalorados al

presentarse incluidos en un término extrafio a la tradicion archivistica nacional.,”
134

La traduccidn de la Norma ISO 15489 a otras lenguas distintas del inglés, como
es la Norma UNE-ISO 15489, es un hecho relevante para la comunidad
archivistica internacional pues ha permitido una cierta normalizacion en la
terminologia propia del 4rea'*. Considerando la amplia aceptacién y aplicacion
de dicha norma y los beneficios que ello conlleva y, por otro lado, la falta de un
término mas adecuado en espaiol, se aboga en este trabajo por la utilizacion
del término “disposicion” cuando se haga referencia al conjunto de acciones

aplicables a los documentos tras la valoracién documental.

134 Joaquim LLANSO I SANJUAN. La Norma UNE-ISO 15489-1 y 2. Andlisis y contenido / Aplicacion de la
norma [en linea]. Revista Andaluza de Archivos. 2009, nim. 1, pp. 1-17. [Consulta: 25/01/2014].
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/web es/detalleArticulo?id=15f40f81-348e-11de-8d2f-
00e000a6f9bf.

135 luis CERMENO I MARTORELL; Jaime SARDA. La norma ISO 15489:2001 Informacion y documentacion
— Gestidn de documentos: aproximacion general a su entorno normativo. Aabadom: Boletin de /a
Asociacion Asturiana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos. 2005, vol. 2 nim. 2,
pp. 4-12.
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2.1.4.- CONCLUSIONES SOBRE LA DISCUSION TERMINOLOGICA

Considerando las explicaciones anteriores y para mejor entendimiento, difusion
y desarrollo de los temas relacionados con la valoracion documental, se sugiere
la adopcion de los términos “valoracion documental”, “seleccidon”, “disposicion”,

y “eliminacidon” en detrimento de los demas términos aqui presentados.

A titulo de ilustracion, se incluye un cuadro comparativo de la utilizacion de

algunos términos y las sugerencias presentadas en este estudio.

Hispanoamérica Inglés Francés Término
sugerido
Valoracién Seleccion (documental) | Appraisal Evaluation |Valoracién
(documental) . (documental)
. Valoracion Selection Tri
Evaluacion (documental)
(documental) Disposal
, Disposicion
Tria
Seleccion Seleccion (documental) | Selection Tri Seleccion
Tria Expurgo Disposal
Expurgo Depuracion
Disposicién
Destino final Disposal Sort final Disposicion
Disposicion Traitement
final
Eliminacién Eliminacién Destruction |Elimination | Eliminacién
Destruccion Destruccion
Expurgo Depuracién
Expurgo

Pagina 96

Figura 5. Comparativa del uso de algunos términos entre paises.




2.2.- LA VALORACION DOCUMENTAL A LO LARGO DEL TIEMPO

“Los principios, técnicas o métodos de valoracion estan delimitados por el
contexto de la teoria o de las tradiciones de la practica archivistica en las cuales

ocurren™3®,

Aungue la seleccién ha sido practicada por los encargados de los documentos
desde que éstos existen, la determinacién del destino de los documentos a
través de una valoracién documental hecha de forma reglada es un fenémeno

relativamente reciente en la practica archivistica.

Durante siglos los documentos fueron conservados porque eran el testimonio
de derechos y privilegios o0 como fuente documental de hechos pasados, no
existian criterios para conservacion o eliminacion, las organizaciones o
individuos simplemente los acumulaban para una eventual necesidad de probar

o contar algo.

La creacion de archivos publicos nacionales después de la Revolucidon Francesa
condujo a una separacion entre los encargados de los documentos en las
administraciones y los archiveros en los archivos nacionales. Los archiveros,
inicialmente, se limitaban a recibir, ordenar y describir los documentos
seleccionados por la Administracidn, ejerciendo su papel desde una perspectiva
puramente de custodia. Para estos propdsitos desarrollaron un cuerpo tedrico
coherente, basado en las caracteristicas naturales de los documentos, que

redundé en los principios de procedencia o del orden original.

Con el tiempo los archiveros han conseguido desempefar un cierto
protagonismo en el proceso de seleccion. Papel éste, que por un lado se opone
a las practicas antes citadas y por otro absuelve a la Administracion de cierta

parte de responsabilidad en cuanto a los documentos de valor permanente®’.

136 Barbara REED. Diverse influence: an exploration of australian appraisal practice. Part one. Archives and
Manuscripts. 2003, vol. 31, nim. 2, pp. 18-23.

137 Elizabeth SHEPHERD. Theories of appraisal [en linea]. London: The school of Library, 1997. Archive
and Information Studies. [Consulta: 25/02/2010]. Disponible en: http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09
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Tras la Segunda Guerra Mundial tiene lugar un gran aumento de la produccion
documental, hecho atribuido al desarrollo cientifico, tecnoldgico y econémico, al
aumento de la poblacidon y a la mayor interrelacion de los Estados con los
ciudadanos. Con vistas a solucionar los problemas derivados del aumento del
volumen documental generado, a mitad del siglo XX surge en Estados Unidos la

teoria de las tres edades o del ciclo vital de los documentos!®.

La idea basica de tal teoria es que los documentos producidos y acumulados
por las instituciones deben recorrer un trayecto periodizado en tres etapas,
conforme su frecuencia y finalidad de uso: administrativa, intermedia vy
permanente. Ello supone una revolucién en la Archivistica tradicional, que
desde el siglo XIX establecia que los documentos deberian pasar directamente
de la fase administrativa a la histérica y nada estaba previsto para asegurar el

paso de un estadio a otro®*.

Una de las consecuencias de la teoria de las tres edades es la creacion de los
depdsitos de archivos intermedios, cuya funcién es la conservacion de los
documentos que dejaron de ser de uso frecuente, pero que necesitan ser

conservados temporalmente por cuestiones administrativas o juridicas.

En estrecha relacién con la creacion de los archivos intermedios esta el
surgimiento del “Records Management” en Estados Unidos, que comprende,
ademas de la aplicacion de las técnicas archivisticas, el control de los
documentos de archivo desde su produccion hasta su eliminacion o

transferencia a un archivo de custodia.

El desmesurado aumento del volumen documental hace que las
Administraciones admitan la necesidad de racionalizar los servicios de archivo.
Por tal razén, en algunos paises dotados de una estructura administrativa mas

compleja, como Estados Unidos, Inglaterra, Canada y Francia, se incrementa la

/appraisal/. [Revisidn disponibilidad: 25/01/2014. Disponible a través de Internet Archive en
http://web.archive.org/web/20100125172821/http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09/appraisl/levell.htm].

138 Elio Lodolini afirma que en Italia la division de los archivos en tres fases existe desde el siglo XIX. (Elio
LODOLINI. Archivistica. principios y problemas. Madrid: ANABAD, 1993, p. 56).

139 Elio Lodolini citando a Dubosq en: Archivistica: principios y problemas. Madrid: ANABAD, 1993, p. 53.
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tendencia a adoptar la teoria del ciclo vital como forma de solucionar sus

problemas archivisticos.

Sin embargo, la simple division de los archivos en fases segln plazos de
utilizacién no es suficiente, se hace necesario dinamizar el desempefio de
actividades tipicas, sefialadamente las de clasificacion y seleccion,
fundamentales para la ejecucion de las transferencias de documentos a los
archivos intermedios y permanentes. Las técnicas de expurgo y eliminacion ya
no son suficientes para elegir lo que debe ser conservado o eliminado. La
eleccion de los documentos a conservar o eliminar exige un riguroso proceso de

analisis previo: surge la valoracién documental.

A partir de los afios 70 aparecen otras necesidades, los archivos de
instituciones privadas, como pueden ser los de la iglesia o empresas
comerciales, demandan otros modelos de valoracion. En esta misma época,
algunos autores como F. Gerald Ham o Hams Booms, que defienden la idea de
que los archivos son el reflejo de la sociedad y reclaman la importancia de los
archivos por su potencial accién social, ejercen gran influencia en el desarrollo

de los estudios de valoracion documental**.

Partiendo de la premisa de que los archivos cumplen un papel social, y de que
la valoracion documental tiene profundas implicaciones para las personas, las
organizaciones y la sociedad, afectando al conocimiento en el tiempo y espacio,
surgen nuevos métodos centrados en el caracter social de los archivos. Tales
ideas vienen siendo ampliamente debatidas y como consecuencia de ello, se
han desarrollado muchos modelos de valoracién. Modelos como el de la

macrovaloracién de los autores canadienses, que tiene en Terry Cook su mayor

140 Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 73.
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10 el de la documentacion estratégica, donde el autor mas

destacado es Helen Samuels'*?.

exponente

A partir de los afios 80 del siglo pasado la propagacién del uso de los
documentos electrdnicos y la consecuente repercusion de este hecho para la
Archivistica, supusieron un nuevo impulso a la valoracion documental. La
necesidad de encontrar soluciones para la conservacion de los documentos
electrénicos con garantias de fiabilidad y autenticidad a largo plazo, ha hecho
que la comunidad archivistica dedicara especial atencién a la valoracion

documental.

Desde entonces se desarrollaron y se desarrollan muchos proyectos de
investigacion y normas locales o internacionales sobre gestién de tales
documentos. Aunque sean investigaciones o normas relacionadas con gestion
de documentos electronicos, han aportado grandes contribuciones a la

valoracién de documentos en cualquier medio, electronico o no.

Los mejores ejemplos de dichos proyectos y normas son: el Proyecto

InterPARES de la University of British Columbia en Canada®, el Proyecto de la

Universidad de Pittsburg en USA*, el Proyecto DIRKS de Australia'®, el

141 Bl articulo de Terry COOK, Macrovaloracién y analisis funcional: la preeminencia de la interaccién
politico-social sobre el gobierno. 7abu/a. 2003, nim. 6, pp. 87-102, permite hacerse una idea del tema.

192 Helen Willa SAMUELS describe el modelo en su libro: Varsity letters: documenting modern colleges and
universities. New Jersey, London: The Society of American Archivist, Scarecrow, 1992.

5 para informaciones adicionales sobre el proyecto véase el apartado 1.4.4.1.- de este trabajo;
InterPARES. The Long-term Preservation of Authentic Electronic Records: Findings of the InterPARES
Project [en linea]. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.interpares.org/book/index.cfm o
el libro editado por Luciana DURANTI. La conservacion a largo plazo de documentos electrdnicos
auténticos: Hallazgos del Proyecto InterPARES. DELGADO GOMEZ, Alejandro (trad.). Cartagena
(Espafiia): Concejalia de Cultura, 2005.

% pittsburgh Project: Functional Requirements for Evidence in Recordkeeping. El proyecto se inicia en
1993 y tiene por objetivo desarrollar requisitos funcionales para la gestién de documentos archivisticos,
satisfaciendo las necesidades legales y administrativas para la implementacion de sistemas electrénicos
de informacion. Participan del proyecto profesionales de Archivistica, Biblioteconomia, Ciencia de la
Computacion y Tecnologia de la Informacion. Sus principales investigadores son Richard Cox, James
Willians y David Bearman, este Ultimo como consultor. Informaciones completas sobre el proyecto
estan disponibles en: http://www.archimuse.com/papers/nhprc.

195 Originalmente DIRKS - Designing and Implementing Recordkeeping Systems, ahora DIRKS: Strategic
Approach to Managing Business Information. Es un manual de trabajo online. Hace parte de un
conjunto de instrumentos lanzado en 2000 por el Archivo Nacional de Australia para viabilizar la
correcta administracion de los documentos de la Administracion Publica del pais, en particular los
electronicos. Se basa en la identificacion de requisitos y estrategias para gestién de los documentos
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SIADE'* de Portugal, el MoReq de la Comunidad Europea'’ o la norma ISO
15489'*, De una manera indirecta la valoraciéon documental ha adquirido un

gran protagonismo en la Archivistica actual.

Por otro lado, no se puede hablar de valoraciéon documental sin hablar de la
influencia que han ejercido las aportaciones de autores como Hilary Jenkinson y
Theodore Roosevelt Schellenberg, quienes han discutido largamente el tema. El
primero, desde el punto de vista del archivero como conservador de
documentos y en su opinidn, desprovisto de competencia para interferir en el
proceso de seleccion de los documentos que le son confiados. El segundo,
como arduo defensor de la independencia del archivero en temas de valoracion
documental, que apoyado en los criterios de la investigacion histérica, es quien
debe proponer la valoracion, anticipando el uso que puede venir a ser dado a
los documentos. Para ello establecié una serie de valores con vista a identificar

qué documentos deben ser conservados o eliminados.'*

electronicos. David Bearman es uno de sus impulsores. Informacion disponible en:
http://www.records.nsw.gov.au/recordkeeping/dirks-manual/introducing-the-dirks-methodology/dirks-
methodology-and-manual.

196 SIADE: Sistemas de Informacdo de Arquivos e Documentos Electronicos. Programa de cooperacion
entre el “Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo”, el “Instituto de Informatica do Ministério
das Finangas”y la “Direccdo-Geral da Administracdo Publica”. Las informaciones sobre el programa
estan disponibles en: http://arquivos.dglab.gov.pt/wp-content/uploads/sites /16/2013 /10 /siade
caderno2.pdf.

197 MoReq: Model Requirements for the Management of Electronic Records (Modelo de Requisitos para la
Gestion de Registros Electrdnicos). Conjunto de requisitos funcionales para la gestion de documentos
electronicos de archivo, elaborado a través del Programa IDA (Intercambio de Datos entre
Administraciones). Se pretende que pueda ser utilizado en todos los paises de la Unién Europea y por
todos los interesados en el tema (archiveros, gestores, disefiadores de software, proveedores de
servicios, instituciones académicas y de formacion). El modelo se basa en el Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA). Informaciones sobre el modelo estan disponibles en:
http://www.moreg2.eu/.

18 Norma ISO 15489, Information and documentation — Records management. Es una norma para gestion
de archivos. La primera norma ISO del area de documentacion centrada especificamente en los
procesos que garantizan un eficiente y sistematico control de la produccion, utilizacién, valoracion y
disposicion de la informacidon producida en las actividades y transacciones de las organizaciones en
general. Pretende ser aplicable a todo tipo de documento, independientemente de su soporte, de su
objetivo o de la personalidad juridica de la entidad productora.

149 Reto TSCHAN. A comparison of Jenkinson and Schellenberg on appraisal. The American Archivist. 2002,
vol. 65, nim. 2, pp. 176-195.
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2.3.- CORRIENTES ARCHIVISTICAS SOBRE VALORACION

DOCUMENTAL

Las corrientes de pensamiento relativas a la valoracion documental pueden ser
agrupadas y relatadas desde distintos angulos y perspectivas. A continuacion se
pretende analizar tales corrientes segun las tendencias adoptadas en distintas
tradiciones archivisticas y segun el objetivo por el que se conservan los

documentos o archivos.

2.3.1.-ENFOQUES DE LA VALORACION DOCUMENTAL SEGUN DISTINTAS

TRADICIONES ARCHIVISTICAS

En funcidon de las distintas tradiciones archivisticas se puede hablar de cinco
tendencias relativas a la valoracion documental, de las cuales se hacen eco
todas las demas comunidades archivisticas’®®. Se trata de la alemana, la

inglesa, la americana, la canadiense y la australiana.
2.3.1.1.- Tendencia alemana: valorar para conservar

Alemania fue uno de los primeros paises en preocuparse por la valoracion
documental y lo hizo considerando la intencién de preservar por delante de la

de eliminar®?.

Karl Otto Miiller, en 1926, considera el problema de la valoracién como cuestion

crucial en materia de archivos y defiende la necesidad de negar a las

130 para la elaboracion del presente apartado, a excepcién del epigrafe 3.3.1.5 “Tendencia australiana”, se
consulté principalmente, pero no solo, los articulos de Carol COUTURE, resultantes de su trabajo de
investigacion “L'évaluation des archives. Etat de la question et aspects théoriques”, presentado en
Montreal en 1995 para obtencion de titulo de DESS de Archivistica de la Université de Haute Alsace de
Mulhouse. Los articulos son: L'évaluation des archives. Etat de la question. Archives. 1996, vol. 28,
num. 1, pp. 3-31; "Development and use of records schedules". En: V Conferencia Europea de
Archivos, (Barcelona 27-30 de mayo de 1997), Barcelona: Associacié d'Arxivers de Catalunya, 1997. pp.
34-36; Les calendriers de conservation: Fondements théoriques et état des pratiques. Lligall. 1998,
num. 12, pp. 164-189; "Les calendriers de conservation : les aspects théoriques". En: Collogue
Iinternational: "La gestion des archives courantes et intermédiaires. politiques et pratigues”, (Dakar 15-
19 de junio de 1998), Ottawa: Banque Internationale d'information sur les Etats Francophones (BIEF),
1999. pp. 101-129.

151 Armando Malheiro da SILVA, et al. Arquivistica: Teoria e pratica de uma ciéncia da informacdo. Porto:
Afrontamento, 1999. p. 130.

Pagina 102



Administraciones el derecho de ser los Unicos jueces a la hora de seleccionar
documentos. Para él, los archiveros deben tener influencia decisiva en estos

temas.

En un primer momento los especialistas alemanes abordan la valoracién
destacando la importancia del organismo creador de los documentos. La
jerarquia del organismo dentro de la Administracion es lo que determina la
necesidad o no de conservar sus documentos, cuanto mas alto el nivel
jerarquico, mas relevantes seran sus archivos. De esta fase se destacan autores

Karl Otto Miiller o Heinrich Otto Meisner>?.

Miiller (a partir de 1928) identifica tres niveles de Administracion, una central,
una intermedia y una local, que propone como base de la valoracion
documental, y Meisner, en 1937, precisa el planteamiento de Miiller y sostiene
que hay que considerar, ademas de la posicion jerarquica del organismo

creador, la edad y el contenido del documento.

En un segundo momento, la escuela alemana cambia el enfoque de la
valoracién hacia la utilizacién de los documentos. Fritz W. Zimmerman (de 1958
a fines de los 70) propugna que mas importante que el origen del documento,
es la utilizacion del mismo: la valoracion debe ser hecha en funcién de la
demanda de utilizacion del documento, hay que conservar o eliminar conforme
a las pautas determinadas por la investigacion historica. Arthur Zechel, en
1965, aunque plantee el uso del documento como clave para la valoracion,

rechaza el planteamiento de Zimmerman, sosteniendo que en materia de

152 carol Couture en el articulo “L'évaluation des archives. Etat de la question. Archives. 1996, vol. 28,
nim. 1, pp. 3-31”, aclara que el apartado referente a la valoracién en Alemania estd basado en los
trabajos de Ole Kolsrud y Hams Booms y presenta bibliografia complementaria en aleman, sacada
directamente de los textos de los dos autores. Los autores alemanes citados y sus obras son: Otto
Heinrich MEISNER. Schutz und Pflege des Staatlichen Archivgutes mit besondere Berucksichtigung der
Kassationsproblems. Archivalische Zeitschrif, 1939, nim. 45, pp. 34-51; Karl Otto MULLER: Fragen der
Aktenaussscheidung. Archivalische Zeitschrift, 1926, nim. 36, pp. 188-215; Wilhelm ROHR. Zur
Problematik des modernen Aktenwesen. Archivalische Zeitschrift, 1957, nim. 54; Georg Wilhelm
SANTE. Behorden, Atken, Archive. Alte Taktik und neue Strategie. Archivalische Zeitschrift, 1957, ndm.
54; Arthur ZECHEL. Problem einer Wissenschaftstheorie der Archivistik mitnbesondere Berliksichtigung
des Archivwesen der Wirtschaft. Zeitschrift fiir Firmengeschichte und Unterndhmenbiographie, 1965,
num. 10; Arthur ZECHEL. Wertheorie und Kassation. DerArchivar, Fritz W. ZIMMERMAN. Wesen und
Ermittlung des Archivwertes. Zur Theorie einer Archivalischer Wertlehre. Archivalische Zeitschrift, 1958,
nam. 54; y Fritz W. ZIMMERMAN. Theorie und Praxis der archivalischen Wertlehre. Archivalische
Zeitschrift, 1979, nim. 75.
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valoraciéon el archivero no debe dejarse influir por el historiador. Hace una

defensa cerrada de la autonomia de la Archivistica frente a la Historia.

En los afos 70 del siglo pasado surge en Alemania la corriente que defiende
que el archivo debe dar testimonio de todas las actividades del conjunto de la
sociedad y que para valorar hay que considerar la jerarquia del organismo
creador del documento y el contexto en que el documento fue creado. Su

principal representante es Hans Booms'*.

La importancia del organismo creador, la utilizacion de los documentos, la
Archivistica como disciplina autdbnoma, el contexto social y los archivos como
testimonio del conjunto de la sociedad, son los temas abordados por los

alemanes cuando tratan de la valoracion documental.
2.3.1.2.- Tendencia inglesa: valorar para eliminar

Los ingleses, desde el siglo XIX hasta la década de los 80 del siglo XX, han
aplicado la seleccion documental (no se puede hablar de valoracién en este
caso) sobre todo con el propdsito de eliminar documentos. A partir de 1875 se
producen eliminaciones de documentos basadas en el criterio de la utilidad de
éstos para la Administracion, la orden es eliminar todos los documentos que no
sirven mas a su proposito administrativo. En 1877 el Public Record Office
excluye de la eliminacién los documentos anteriores al afio 1715 vy
posteriormente, en 1898 extiende la fecha a 1660. En este momento se

considera, ademas de la utilidad, la edad del documento.

En 1952 el Comité Grigg™>*, basandose en las ideas de Jenkinson, establece una
nueva forma de seleccion realizada en dos etapas, considerando la utilizacion
administrativa de los documentos y su posterior utilizacion en la investigacion
histérica. En la primera etapa, a los cinco afios de la creacion de los

documentos, se juzga solo el valor administrativo de los mismos (con ello se

153 Hans BOOMS. Uberliefungsbildung: keeping archives as a social and political activity. Archivaria. 1991,
nam. 33, pp. 25-33.

15% Informacién del Comite Grigg disponible en:http://www.nationalarchives.gov.uk/policy/act/history.htm.
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supone eliminar rapidamente del 50 al 70% de la produccion documental de
una Administracién). La segunda etapa se ejecuta pasados veinticinco afios de
la primera intervencidn, y solo entonces se juzga el valor de testimonio de los

documentos restantes.

La Archivistica inglesa esta fuertemente marcada por Hilary Jenkinson quien
afirma que el archivero no puede interferir en la seleccion de los documentos, y

considera que esta es responsabilidad exclusiva de los administradores®®.

2.3.1.3.- Tendencia estadounidense: analitica y sintética,

basada en criterios preestablecidos

En los afios 30, los archiveros americanos se dejaron seducir por el
pensamiento inglés de “seleccionar” documentos para eliminar. Pero en 1940,
Philip C. Brooks!®®, a quien se puede considerar como un pionero en materia de
valoracién documental, se opone a tal planteamiento en un texto muy
esclarecedor en que demuestra su preocupacion por la eliminacion infundada
de documentos. El autor defiende la importancia de definir criterios para juzgar
la necesidad de conservacidon permanente de los mismos, y para ello propone la

observancia de tres criterios:

e El valor que la organizacidn creadora otorga a sus documentos.
e La utilidad que presentan para la historia administrativa de la propia
organizacion.

e El valor histoérico de los documentos.

En 1946, Philip Bauer'® sostiene que es preciso considerar tanto el uso del
documento como el coste de su conservacion. El autor define cuatro tipos de

utilizacién y tres criterios para juzgar la utilidad de los documentos.

155 Hilary JENKINSON. A manual of archive administration. 28 ed. London: Percy Lund Humphries & Co.
Ltd., 1965. (La 12 edicion es de 1937).

156 phijlip C. BROOKS. The selection of records for preservation. The American Archivist. 1940, vol. 3, ndm.
4, pp. 75-79.

157 philip G. BAUER. The appraisal of current an recent records. \Washington: National Archives, 1946.
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Los tipos de utilizacion:

e Por instituciones gubernamentales.
e Para fines de proteccidn de los derechos de los ciudadanos.
e Para investigaciones “serias”.'*®

e Para satisfacer la curiosidad de genealogistas y eruditos.
Los criterios para valorar la utilidad de los documentos:

e Caracteristicas e importancia cuantitativa de la informacidon que
contienen los documentos.
e Pertinencia de su clasificacion.

e Importancia cualitativa de su contenido.

En los afios 50 del pasado siglo, Theodore Roosevelt Schellenberg'*® introduce
dos conceptos que son esenciales en el marco tedrico de la valoracion

documental en la Archivistica contemporanea:

e El de valor primario, vinculado a los aspectos legales, financieros y
administrativos.

e El de valor secundario, vinculado a los aspectos de valor probatorio
(evidential value) y/o a los de caracter investigador, el valor informativo

(/informational value).

En 1977, Maynard J. Brichord®® incorpora cuatro consideraciones

fundamentales a la valoracion documental:

e Llas caracteristicas del documento (edad, volumen, caracteristicas
vinculadas a la funcién, prueba e informacion).
e El valor administrativo del documento (el valor primario de Schellenberg:

legal, financiero y administrativo).

158 Traduccién literal.

139 Theodore Roosevelt SCHELLENBERG. Arqguivos Modernos: principios e técnicas. Rio de Janeiro:
SOARES, Nilza Teixeira (trad.). Fundacado Getulio Vargas, 1974. (La 12 edicién en inglés es de 1956).

160 Maynard J. BRICHFORD. Archives manuscripts: appraisal accessioning. Chicago: Society of American
Archivists, 1977.
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e El valor para la investigacién (unicidad, credibilidad, legibilidad, fecha,
estado de conservacion, frecuencia, tipo y cualidad de la utilizacién).

e El valor archivistico (relacionado con los vinculos que los documentos
tienen entre si y con los costes de conservacidn y almacenamiento de los

mismos).

Frank Boles y Julia Marks Young, en 1991, articulan un conjunto de 30 criterios
de valoracion, repartidos en 3 mddulos: 19 criterios para el valor informativo, 5
para costes de conservacion y 6 para las consecuencias de las decisiones

resultantes de la valoracion®®!.

La Archivistica norteamericana presenta una tendencia analitica y sintética para
la valoracion, pues basicamente lo que hace es definir criterios diversos para

valorar los documentos.

2.3.1.4.- Tendencia canadiense: centrada en el contexto de

la creacion de los documentos

En Canada, los Archives Nationales du Canada (ANC) fue de las primeras
instituciones en preocuparse por la eliminacion indiscriminada de documentos:
ya en 1914 la Administracion solo podia eliminar documentos con la
autorizacion del Consejo del Tesoro. Sin embargo, hasta la publicacion de la Ley
de Archivos en 1987, el ANC solamente actuaba en temas de valoracion
documental mediante solicitud: solamente se manifestaba cuando los diversos
ministerios u organismos gubernamentales presentaban sus propuestas de

eliminacion de documentos.

A partir de la publicacion de dicha Ley hay una participacion mas activa por
parte del ANC, que pasa a definir el orden de prioridad entre las instituciones
cuyos fondos deben ser valorados y, acto seguido, lleva a cabo la valoracion

propiamente dicha de tales fondos.

161 Frank BOLES; Julia Marks YOUNG. Archival appraisal. New York: Neal-Schuman Publishers, 1991.
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Terry Cook desarrolla el planteamiento de la “macrovaloracion”, en donde antes
de valorar los documentos (microvaloracion) hay que valorar la entidad
creadora de los mismos. Hay que conocer el organismo creador de los
documentos, no para juzgar a priori el valor de los documentos que produce,
sino para establecer las prioridades a la hora de valorar. El planteamiento,
segun el propio autor, es una nueva visidon de la propuesta del aleman Hans

Booms'®2.

Terry Eastwood, profesor de Archivistica de la University of British Columbia,
argumenta por la necesidad de considerar también el uso del documento, no el
uso futuro, sino el uso que se le da en el momento de su creacién, pues es de
ello que él sera testimonio. La idea no es nueva, es un matiz del planteamiento

del aleman Zimmerman'®.

Luciana Duranti, con el Proyecto InterPARES, de la University of British
Columbia, aborda la autenticidad del documento como factor de valoracion y la
necesidad de intervencion del archivero en el proceso de gestion del documento
desde su misma creacion. Las investigaciones llevadas a cabo en el referido
proyecto estan centradas en desarrollar conocimiento tedrico y metodoldgico
para garantizar la autenticidad e integridad de los documentos electrénicos a
largo plazo, pero sus aportaciones en buena medida son validas para cualquier

tipo de documento®®”.

La Archivistica de Quebec explora vias propias, patrocina la Archivistica
integrada y tiene en la valoracién documental uno de sus ejes centrales. En ella

enlaza los valores administrativos y patrimoniales, uniendo las nociones de

162 Terry COOK. What is past is prologue: a history of archival ideas since 1898, and the future paradigm
shift. Archivaria. 1997, nim. 43, pp. 17-63.

163 Terry EASTWOOD. Towards a social theory of appraisal. En: CRAIG, Barbara L. (ed.). The archival
imagination. essays in honour of Hugh A. Taylor. Ottawa: Association of Canadian Archivists, 1992. pp.
71-88.

164 Para informaciones adicionales sobre InterPARES, véase el apartado 1.4.4.1.- de este trabajo;
InterPARES. The Long-term Preservation of Authentic Electronic Records: Findings of the InterPARES
Project [en linea]. Disponible en: http://www.interpares.org/book/index.cfm o el libro editado por
Luciana DURANTI. La conservacion a largo plazo de documentos electronicos auténticos: Hallazgos del
Proyecto InterPARES. DELGADO GOMEZ, Alejandro (trad.). Cartagena (Espafia): Concejalia de Cultura,
2005.
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valor primario y valor secundario de los documentos. Por la Ley de Archivos de
1988, en Quebec todos los organismos publicos deben valorar el conjunto de
documentos que generan y lo hacen bajo intervencion del archivero. Trabajan
la macro y microvaloracion, y el calendario de conservacidon tiene un gran

protagonismo.

A partir de los afios 80 del siglo XX se puede observar en las publicaciones
especializadas de Canada una proliferacion de textos que versan sobre
valoracion documental. Hecho que denota el gran interés que despierta el tema
entre los expertos en Archivistica de aquel pais. Surgen entonces nuevos
planteamientos sobre valoracion documental (y para la Archivistica en general)
que tienen gran repercusion en la comunidad archivistica internacional. Pero no
se puede hablar de unanimidad en el tema, las aportaciones son muy variadas,

pudiendo ser exclusivas, complementarias o incluso contradictorias entre si.
2.3.1.5.- Tendencia australiana: modelo hibrido

Segun Barbara Reed, la practica archivistica australiana se ha desarrollado
dentro de un contexto de acercamientos, muchas veces contradictorios entre si,
heredados de la Archivistica europea (sobre todo de la britanica),
estadounidense y canadiense. El resultado es un modelo hibrido, que no esta
completamente articulado y en que las tensiones inherentes a cada

planteamiento no se han resuelto totalmente!®”.

Los australianos presentan soluciones integradas para todo tipo de entorno de
trabajo (en papel o electrénico). Basandose en un estudio sobre las normativas
basicas existentes en el mundo sobre gestion de documentos, han desarrollado
aplicaciones practicas y normas nacionales para solucionar los problemas

surgidos en la gestién de los documentos electrénicos*®.

165 Barbara REED. Diverse influence: an exploration of australian appraisal practice. Part one. Archives and
Manuscripts. 2003, vol. 31, nim. 2, pp. 18-23.

166 | yis HERNANDEZ OLIVERA; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental,
Salamanca: ACAL, 2002, pp. 2-3.
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El marco de la gestion documental en Australia es la norma AS ISO
15489/2002"%, aplicacion local de la norma ISO 15489/2001*%, que a su vez
esta totalmente basada en la norma australiana para gestion de documentos en
entorno tradicional o electrénico, en grandes y pequefias empresas, la norma
AS 4390.1-6/1996'.

Los elementos considerados en la valoracion, conforme la AS ISO 15489/2002

son:

e Acercamiento de arriba hacia abajo, empezando por un analisis de las
funciones y de las actividades de la entidad.

e Andlisis de la necesidad y del uso de los documentos desde su creacion o
incluso antes.

e Consideracion del campo de interés de la entidad y del uso de los
documentos.

o Utilizacion de técnicas de gerencia de riesgos.

e La clasificacion funcional como medio de control sobre la creacion,

gestidn y destino de los documentos.

Determinar las necesidades de informacién de la entidad es la base para la
gestion documental de la misma y consecuentemente para la valoracion de sus

documentos.

Considerando que en la gestion de documentos electronicos hay que intervenir
en todo el proceso, desde la creacidon hasta la eliminacién o conservacion, los

|\\

australianos dan una nueva visién o version a la tradicional teoria del “ciclo de
vida de los documentos”, que denominan de “documento continuo” o “ciclo

continuo”. En el ciclo continuo los documentos electrénicos no siguen un

167 para mas informacion consultar en la pagina del Archivo de Australia el apartado dedicado a la referida
norma. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.records.nsw.gov.au/recordkeeping
/government-recordkeeping-manual/rules/codes-of-best-practice/introduction-to-as-iso-15489.

168 INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION-ISO. Information and documentation:
records management, 1SO 15489. Ginebra: ISO, 2001.

169 | a norma AS 4390.1-6/1996 esta ya derogada, pero se puede encontrar informacién de cudl era su
contenido y estructuracién, en la pagina web del National Archives of Australia, en el apartado
referente a la AS ISO 15489: http://www.records.nsw.gov.au/recordkeeping /government-
recordkeeping-manual/rules/codes-of-best-practice/introduction-to-as-iso-15489.
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proceso lineal como el concepto del ciclo vital tradicional (documento activo,
semi-activo e inactivo), dado que aquellos estan sujetos a sufrir diversas

conversiones y migraciones, alternando actividad y semi-actividad®”°.

Con el ciclo continuo cambia también el momento de actuacion del archivero en
cuanto a la valoracion documental. El proceso de valoracion en un entorno
tradicional, en general, ocurre tras la creacion del documento, mientras que en
un entorno electronico dicho proceso tiene que empezar antes mismo del

documento entrar en el sistema.

En Australia se sigue un modelo de valoraciéon documental basado en la

clasificacion funcional®”*

, tal como los quebequenses exploran la macro y
microvaloracién, retoman de forma complementaria propuestas que son
contradictorias entre si, de Jenkinson y Schellenberg y trabajan la valoracién

desde una perspectiva integral'’?.

2.3.2.-ENFOQUES DE LA VALORACION DOCUMENTAL SEGUN EL OBJETIVO

POR EL CUAL LOS DOCUMENTOS SON CONSERVADOS

d173 k174

Autores como Terry Eastwoo o Terry Coo afirman que hay tres
corrientes de pensamiento sobre valoracién documental relacionadas con el
objetivo de la conservacion de los documentos. Dos de ellas totalmente
opuestas entre si. Una considera que la valoracidn es un riesgo para la
integridad de los documentos, que deben ser conservados como testimonio de
la actividad por la cual fueron creados (administrativa) y solo el productor

puede determinar el valor de los documentos. La otra corriente considera que la

170 | yis HERNANDEZ OLIVERA; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental.
Salamanca: ACAL, 2002, p. 7.

171 Barbara REED. Diverse influence: an exploration of australian appraisal practice. Part one. Archives and
Manuscripts. 2003, vol. 31, nim. 2, pp. 18-23.

172 L uis HERNANDEZ OLIVERA; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental.
Salamanca: ACAL, 2002, p. 2.

173 Terry EASTWOOD. La valoracidn archivistica en las sociedades democraticas. 7abuia. 2003, nim. 6, pp.
75-85.

174 Terry COOK. Macrovaloracién y andlisis funcional: la preeminencia de la interaccion politico-social sobre
el gobierno. 7abula. 2003, nim. 6, pp. 87-102.
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conservacion de los documentos se hace para fomentar la memoria y la
comprension del pasado, razéon por la cual debe ser llevada a cabo por

investigadores que deben estimar el uso real o futuro de los documentos.

La tercera corriente cambia el enfoque del documento, de su contenido y uso,
hacia los valores sociales del mismo. Los documentos conservados deben
reflejar la relacion de la entidad que los produjo con la comunidad con que ésta
interacciona (como puede ser la relacion Estado-ciudadano o empresa-cliente,
por ejemplo) y crear de esta forma una memoria social. Por lo general los
partidarios de esa corriente atribuyen a los archiveros, no a los administradores

ni a los investigadores, la responsabilidad de la valoracion documental.

2.3.2.1.-Valorar para conservar la memoria de la actividad

administrativa

Esta corriente se vincula sobre todo a la Archivistica tradicional, con gran

influencia en Europa, y tiene en Hilary Jenkinson su mayor exponente.

La Archivistica tradicional, que sostiene que el papel del archivero empieza en el
punto en que las instituciones que crean los documentos los transfieren a los
archivos historicos, basa su teoria en las caracteristicas del documento
archivistico  (imparcialidad, autenticidad, naturalidad, interrelacion vy

unicidad)*”>.

La imparcialidad esta vinculada al uso del documento. Los documentos de
archivo son imparciales porque fueron creados por y para el uso en una
transaccion administrativa, como medio y subproducto de una accion, y no para
el uso futuro como fuente histdrica o como prueba. Es su caracter involuntario
lo que garantiza su credibilidad como prueba: como no hubo interés en narrar

un hecho estos documentos contienen informacion exenta de juicio.

175 Elizabeth SHEPHER. Theories of appraisal [en linea]. London: The school of Library, 1997. Archive and
Information Studies. [Consulta: 25/02/2010]. Disponible en: http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09 /appraisal
[Revisidn disponibilidad: 25/01/2014. Disponible a través de Internet Archive en http://web.archive.org
[/web/20100125172821/http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09/appraisl/levell.htm].

Pagina 112


http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09%20/appraisal

La autenticidad esta ligada al proceso de creacion, manutencion y custodia. Los
documentos de archivo son productos de procedimientos rutinarios para
cumplir determinada funcién o actividad y son auténticos cuando son creados y

conservados conforme a procedimientos que asi los garantizan.

La naturalidad esta relacionada con el modo como los documentos de archivo
son acumulados. Los documentos no son colectados artificialmente, son
acumulados de modo natural en funcidon de objetivos practicos, se acumulan de
manera continua y progresiva, lo que les dota de una cohesion espontanea,

pero estructurada (organicidad).

La interrelacion esta ligada a la ejecucién de la transaccion. Los documentos
establecen relaciones entre si en el transcurso de las transacciones para las
cuales fueron creados, que a su vez son determinadas por las razones de su

creacion.

La unicidad es el reflejo de la caracteristica de interrelacion. Cada documento
es Unico en el contexto del grupo a que pertenece, tiene una significacion uUnica

en relacion a este contexto!’®.

Para los seguidores de esta corriente, atribuir valores a los documentos esta en
conflicto con la teoria archivistica porque afecta a la neutralidad del conjunto
archivistico, minando su imparcialidad y autenticidad. La intervencién del
archivero para estimar valor a los documentos destruye el contexto social y
cultural de los archivos, asi como su valor como evidencia: los documentos son

la prueba imparcial de los actos y el archivero es su “guardian”.

Hilary Jenkinson estaba en contra de eliminar cualquier documento, no
obstante, considerando la necesidad de disminuir la masa documental
producida, ha llegado a admitir que la valoracion puede ser necesaria. Sin
embargo, la responsabilidad tendria de ser de los creadores de los documentos,

y no del archivero. Consideraba que “/os archiveros no deberian hacer ningun

176 |os conceptos de imparcialidad, autenticidad, naturalidad, interrelacion y unicidad estan tomados del
articulo de Maria Odila Kahl FONSECA, Informagdo, arquivos e instituicOes arquivisticas. Arguivo &
Administracdo. 1998, num. 1, pp. 33-44.
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tipo de valoracion, porque si lo hiciesen comprometerian su posicion objetiva,
neutral, de guardianes pasivos o custodios de un residuo documental organico

dejado por el productor™”’ .

Las ideas de Jenkinson tuvieron gran repercusién en la comunidad archivistica,
fueron ampliamente debatidas, con defensores y opositores. Con la entrada en
escena de las nociones de valor primario y valor secundario aportadas por
Schellenberg y su defensa de que cabe a los archiveros determinar qué
documentos presentan o no tales valores con vistas a la utilizaciéon en las

investigaciones futuras, la corriente Jenkinsioniana pierde protagonismo.

Entretanto, el advenimiento del documento electrénico y la consecuente
necesidad de conservarlo de manera que esté asegurada su autenticidad y
fiabilidad, promovid el resurgimiento, de manera renovada, de los
planteamientos defendidos por Jenkinson, principalmente en lo relacionado con

la cuestion de la autenticidad.

Esa nueva versién, con la cual comulga Luciana Duranti, se basa en la nocidn
de que la naturaleza imparcial, auténtica y fiable de los archivos se deriva del
proceso mismo de su creacidon y de la acumulacion natural de los documentos.
La innovacion consiste en que los archiveros deben actuar desde el principio,
participando incluso del disefio de los documentos y de la construccién de los

sistemas de control de tramitacién y archivo'’s,

Los documentos electronicos sufren cambios fisicos y de presentacion en los

procesos de almacenamiento y recuperacion mediante reproduccion, ello

177 Terry COOK. Macrovaloracién y andlisis funcional: la preeminencia de la interaccién politico-social sobre
el gobierno. 7abula. 2003, nim. 6, pp. 87-102.

178 Buenas fuentes de informacién sobre mantenimiento de la autenticidad de los documentos electrénicos
a largo plazo pueden ser encontradas en: InterPares. 7he Long-term Preservation of Authentic
Electronic  Records:  Findings of the InterPARES Project [en linea]. Disponible en:
http://www.interpares.org/book/index.cfm; o en publicaciones de Luciana Duranti como pueden ser:
Diplomadtica: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.). Carmona: S & C, 1996;
Autenticidad y valoracién: la teoria de la valoracion enfrentada a los documentos electrénicos. 7abu/a.
2003, ndm. 6, pp. 13-21; La conservacion a largo plazo de documentos electronicos auténticos:
Hallazgos del Proyecto InterPARES. DELGADO GOMEZ, Alejandro (trad.). Cartagena (Espaia):
Concejalia de Cultura, 2005 o Luciana DURANTI; Terence M. EASTWOOD; Heather MACNEIL.
Preservation of the integrity of electronic records. Dordrecht; Boston: Kluwer Academic, 2002.
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requiere la ampliacion del concepto tradicional de custodia permanente,
incluyendo los procesos necesarios que aseguren la transmision inalterada del
documento a través del tiempo. Cabe al archivero el importante papel de
animar a que los productores de documentos registren fielmente sus
actividades como un requisito para garantizar la autenticidad de dichos

documentos a largo plazo.

Tanto Hilary Jenkinson como Luciana Duranti valoran para conservar la
evidencia del motivo por el cual el documento fue generado (administrativo);
dejan a los investigadores la interpretacion y definicién de valores secundarios;

y ademas pretenden que la integridad y fiabilidad del archivo sea mantenida.

2.3.2.2.-Valorar para conservar fuentes de investigacion

historica

Los fundamentos de esta corriente se encuentran en las formulaciones
presentadas por Theodore Roosevelt Schellenberg'’® en los afios 50 del siglo
XX.

Entiende Schellenberg que las caracteristicas esenciales de los documentos
estan relacionadas con las razones por las cuales fueron generados y con las
razones por las que son preservados. Para ser considerados documentos
archivisticos, los documentos deben haber sido producidos o acumulados en la
consecucion de un determinado objetivo y poseer valor para otros fines que no

sean aquellos para los cuales fueron producidos o acumulados.

Apoyado en tales afirmaciones, plantea la “teoria de los valores”, donde
establece que los documentos poseen dos tipos de valores: valores primarios y

valores secundarios.

179 Las formulaciones presentadas por SCHELLENBERG, y aqui descritas, fueron presentadas por el autor
en diversos textos, pero, para esta investigacion fueron consultadas dos obras principales: “Modemn
archives; principles and technigues”, (version original y diferentes traducciones); y “ The appraisal of
modern public records”, texto, cuya finalidad era orientar a los archiveros de las agencias
gubernamentales de Estados Unidos y publicado por primera vez en 1956, en el Bulletins of the
National Archives (Washington). Disponible en la pagina web del National Archives and Records
Administration-NARA: http://www.archives.gov/research/alic/reference/archives-resources/appraisal-of-
records.html.
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Los valores primarios son inherentes a la utilizaciéon administrativa de los
documentos en la propia entidad que los produjo, razdn primera de la creacion
de documentos. La utilidad administrativa esta relacionada con la observancia
de los procedimientos administrativos, legales o fiscales, que promovera la

existencia de valores primarios administrativos, legales y fiscales.

Los valores secundarios son los valores que presentan los documentos una vez
cesado su uso administrativo y que son de interés para otros usuarios ademas
de los de la entidad de origen. Para mejor determinar los valores secundarios
de los documentos, estos deben ser analizados en relacion a dos aspectos: el
de la prueba, del testimonio que contienen de la organizacion y funcionamiento
de la entidad que los produjo; y el de la informacion que contienen sobre
personas, entidades, cosas, hechos, problemas, etc., que la entidad haya
tratado. La utilidad permanente y secundaria de los documentos sera
determinada entonces por dos tipos de valores secundarios, que a efectos de
estudio Schellenberg denomind valores probatorios o testimoniales (evidential

values) y valores informativos (/informational values).

Los valores probatorios son los derivados de la prueba que los documentos
contienen de la organizacidn y funciones de la entidad. El autor refuta la tesis
de Jenkinson de que los documentos son prueba fidedigna por haber estado
bajo la custodia ininterrumpida de un archivo o por la manera como han llegado
a estos archivos. Para Schellenberg, el valor probatorio atribuido a los
documentos depende del caracter y de la importancia de la materia
evidenciada, o sea del origen y de los programas caracteristicos de la entidad
productora de los documentos, no de la manera como los documentos fueron

custodiados o de la calidad de la prueba misma.

Los valores informativos derivan de la informacién acerca de los asuntos
tratados en una entidad, no acerca de la entidad. Estan relacionados con la
informacion contenida en los documentos sobre personas, cosas o fendmenos
gque no necesariamente importan para el estudio y comprension de la
organizacion y funcionamiento de la entidad, pero si puede ser muy util para

estudios econdmicos, socioldgicos, historicos, etc.
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En cuanto a la responsabilidad de la ejecucion de la valoracion, el autor enfatiza

el papel preponderante del archivero:

La determinacion de los valores primarios de los documentos es
competencia de los encargados de los documentos en la entidad
productora. No obstante, al archivero compete la revision de toda la
documentacién propuesta para eliminacion en tal entidad, pues los
encargados de los documentos los conservan para su uso ordinario
(administrativo, legal o fiscal) y tienden a juzgar su valor solamente en
relacion a tal uso. Razdn por la cual necesitan la orientacion del
archivero para que puedan identificar y preservar la documentacion que
registre para la posteridad el funcionamiento de la entidad.

El juicio final de los valores secundarios de los documentos es
responsabilidad del archivero, tanto para la preservacion del testimonio
de la evolucidn organizativa o funcional de la entidad, como por la
informacion social, econdmica, cultural u otra cualquiera que puedan

poseer.

En definitiva, Schellenberg:

Valora para encontrar los valores secundarios (testimonial e informativo).
Enfatiza la necesidad de identificar el valor presente y futuro de los
documentos, comprendiendo, identificando y prediciendo los patrones y
tendencias de la investigacion.

Enfatiza el andlisis del valor de la informacion contenida en los
documentos.

Destaca la responsabilidad del archivero en la valoracion.

De un modo u de otro, en mayor o menor grado, sus planteamientos fueron

asumidos por la colectividad archivistica internacional. Sus aportaciones han

sido utilizadas para desarrollar la mayoria de los modelos de valoracidn

documental propuestos desde los afios 60 del siglo XX, algunos inclusive

antagonicos entre si.
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2.3.2.3.-Valorar para conservar la memoria social

Esta corriente obtiene notoriedad al final de los 80, inicio de los 90 del siglo
pasado, con los modelos de valoracion propuestos por Terry Cook, Helen
Samuels, Frank Boles o Terry Eastwood entre otros. Sin embargo, posiblemente
tiene sus raices en los planteamientos presentados en la década de los 70 por
el aleman Hans Booms, uno de los mas importantes pensadores de las bases

filosdficas de la valoracion documental'®.

Terry Cook presenta un interesante andlisis de la influencia que ejercieron las
ideas de Hans Booms en la cuestion de la valoracion documental, y
consecuentemente en la propia Archivistica. Considera el autor que Booms
pone en debate: la problematica de la valoracién en torno a la sociedad en
sentido amplio, la constitucion del patrimonio social y el papel del archivero en
la constitucion de este patrimonio. Dice también que Booms fue quiza el
primero en manifestarse a favor de un nuevo paradigma social para los
archivos, aunque los valores secundarios de Schellenberg, a través del filtro de

los investigadores, también presentan un cierto caracter social.

Para Booms'®! la valoracién documental es la intervencidn mas noble de los
archiveros e invitalos a preocuparse de los intereses del conjunto de la sociedad
a la hora de realizar esta funcidn. Para ello es necesario que tengan siempre en
mente que los documentos deben dar adecuado testimonio de la
entidad/persona de que emanan, puesto que es el conjunto de este tipo de

testimonio lo que formara la memoria social como un todo.

Reaccionando contra el acercamiento archivistico tradicional, basado en el
contenido y utilizacién de los documentos, Booms afirma que a la sociedad
debe ser permitido definir sus propios valores de base y que estos valores

representativos deben ser reflejados a través de los documentos archivisticos.

180 Terry COOK. What is past is prologue: a history of archival ideas since 1898, and the future paradigm
shift. Archivaria. 1997, nim. 43, pp. 17-63.

181 Hans BOOMS. Society and the formation of documentary heritage: issues in the appraisal of archival
sources. Archivaria. 1987, num. 24, pp. 69-107. (Texto publicado originalmente en aleman, en 1972).
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Para él, es la sociedad en si misma, a través de las opiniones publicas que
expresa, quien tiene legitimidad para determinar la disposicion de los

documentos.

Arguye el autor que si la opinion publica sanciona acciones publicas, genera el
proceso politico y legitima la autoridad politica, se supone que también debe
legitimar la valoracidon documental, proporcionando asi la orientacién

fundamental para el proceso de valoracion.

Posteriormente, reconoce que su planteamiento de definir los valores sociales
de los documentos por medio de la investigacion de opinidn publica seria
inviable. Razona entonces que cabe a los archiveros la responsabilidad social en
la formacidon de la herencia documental de la sociedad: ellos mismos deben
orientar el proceso de valoracién de los documentos contemporaneos. Para ello,
afirma que los archiveros no deben buscar el valor del documento para la
investigacion, ni el uso para el cual fue generado. Deben buscar la articulacion
de las estructuras sociales mas importantes, sus funciones, los creadores y los
procesos de creacion de los documentos. La suma de todo ello propiciara una

reflexion comprensiva de la experiencia humana.

Asi pues, es mirando a la sociedad como un todo que los archiveros deben
formular las soluciones mas oportunas y mas relevantes para los problemas
archivisticos y, en este contexto, buscar valores sociales totales con la finalidad

de efectuar la valoracion documental.

Booms defiende ademas, que la valoraciéon no puede ser aleatoria, debe
permitir una eleccidn juiciosa, planeada, organizada y eficaz de los archivos.
Asimismo afirma que el historiador no deberia satisfacerse con las fuentes

documentales que fueron conservadas al azar, sin estudios previos.

Esta amplia visidn de valoracién lleva Booms a desarrollar ideas que siguen
siendo discutidas y que son exploradas por diversos miembros de la comunidad

archivistica internacional, como pueden ser

e La identificacidn de los procesos sociales mas importantes.
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e La interaccion entre las estructuras sociales, sus funciones y los

individuos.

El significado de su contribucidon no es tanto por sus aportaciones especificas en
cuanto al analisis de valores, sino por su planteamiento de ubicar la sociedad,
no los documentos, en el centro de cualquier discusion sobre valoracién

documental'®.

Los planteamientos de Booms han favorecido considerablemente el desarrollo
de la teoria de la valoracion documental: actualmente casi todos los modelos de
valoraciéon documental propuestos buscan destacar el caracter social de los
archivos. Como ejemplo, entre otros tantos, se pueden citar los modelos de la

macrovaloracién o el de la documentacidn estratégica.
2.4.- ALGUNOS MODELOS DE VALORACION DOCUMENTAL

La efervescencia del tema de la valoracién documental en los ultimos afos hizo
que surgieran una enorme cantidad de propuestas de métodos y modelos para

la ejecucién de esta funcidn archivistica.

Algunos modelos desarrollados, como el de la documentacidn estratégica'®, el

de Boles e Youn9184, el de la Universidad do Porto o el de la macrovaloracion,

182 Elizabeth SHEPHERD. 7Theories of appraisal [en linea]. London: The school of Library, 1997. Archive
and Information Studies. [Consulta: 25/02/2010]. Disponible en: http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09/
appraisl/.http://www.ucl.ac.uk/~uczcw09/appraisal/. [Revision disponibilidad: 25/01/2014. Disponible a
través de Internet Archive en http://web.archive.org/web /20100125172821/http://www.ucl.ac.uk
[~uczcw09/appraisl/levell.htm].

183 E| principal objetivo del modelo es sistematizar la valoracién documental para alcanzar la meta de
conservar la documentacion mas adecuada sobre un asunto, una actividad o un area geografica
especifica. Para eso es necesario comprender la materia a ser documentada y los problemas inherentes
a la documentacion referente a ella. El modelo fue concebido, aunque no exclusivamente, para ayudar
a una correcta planificacion de los ingresos de documentos en los archivos personales, del sector
privado o de un area geografica especifica. También puede ser explorado como un procedimiento o
proceso para identificar a los diversos productores de documentos juzgados pertinentes para un
determinado grupo de temas o materias que se buscan en documentos histdricos o que podran ser de
interés en el futuro. EI modelo comparte muchos de los preceptos de la macrovaloracion, en especial en
lo que se refiere al analisis funcional, tienen objetivos y herramientas similares, y, como aquél, se hace
de arriba hacia abajo. Descripcion detallada del modelo en: Helen Willa SAMUELS. Varsity letters:
documenting modern colleges and universities. New Jersey, London: The Society of American Archivist,
Scarecrow, 1992.

184 El modelo se basa en los criterios de valoracién documental propuestos por Schellenberg, ampliados
con la agregacion de otros nuevos y de detalles respecto a los ya establecidos. Agrega por ejemplo
algunas consideraciones politicas y modelos de coste. Destaca la importancia de las politicas
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tuvieron y siguen teniendo gran repercusién (con partidarios y detractores).
Algunos modelos han inspirado la elaboracion de otros, como una derivacién
del original, como por ejemplo el de la macrovaloracién, que tiene varias

versiones a partir de la inicial desarrollada en Canada.

A continuacion se detallaran dos de los modelos anteriormente citados, el de la
Macrovaloracidon por su alcance y aceptacion internacional y el de la

Universidade do Porto (en Portugal) por su originalidad.
2.4.1.- EL MODELO DE LA MACROVALORACION

El enfoque social es la base conceptual y tedrica de la macrovaloracién®®. La
meta de este modelo es cambiar el enfoque del documento, de su contenido y
uso, hacia el contexto social en que fue creado. No se trata de la busqueda del
valor para la investigacion por si mismo, sino de la articulacion de las
estructuras sociales mas importantes, funcién, creador del documento, y

procesos de creacidon de documentos y su interaccion.

El modelo de macrovaloracidn mas célebre y discutido es el desarrollado en los
Archives Nationales du Canada (ANC), en 1991.

Segun Terry Cook, la macrovaloracion busca identificar la interaccién entre la
entidad (estructura), el programa (funcion), y el ciudadano (sociedad) y “es una
combinacion entre la teoria, la estrategia y la metodologia de la valoracion de
documentos en archivistica’. La teoria explora, desde un punto de vista
filosofico, las distintas fuentes o influencias en las cuales se basan los
archiveros cuando toman la decision de conceder un valor o una importancia

particular a los documentos. Las estrategias y las metodologias de valoracién

institucionales de acumulacion de acervos, de las estrategias de ingresos y de los criterios de
valoracion. Esta centrado en los valores probatorios. Descripcion detallada del modelo en: Frank
BOLES; Julia YOUNG. Archival appraisal. New York: Neal-Schuman Publishers, 1991.

185 yéase documento de trabajo de los Archives Nationales du Canada: Méthodologie d'évaluation: macro-
évaluation et analyse fonctionnelle [en linea]. Canada: Archives Nationales du Canada, 2001. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://www.collectionscanada.gc.ca/government/disposition/007007-1035-
f.htmll; y la ponencia de Terry COOK en el III Coloquio Internacional de Ciencias de la Documentacién,
realizado en octubre de 2002, en Salamanca: Macrovaloracién y analisis funcional: la preeminencia de
la interaccidn politico-social sobre el gobierno. 7abu/a. 2003, nim. 6, pp. 87-102.
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constituyen los medios por los cuales tales definiciones teoricas y filosoficas del
término “valor” pueden precisarse y ponerse en practica. La teoria viene
primero, y de ésta debe derivarse la estrategia, a continuacién la metodologia y

después la puesta en practica.
2.4.1.1.- La teoria del Modelo de la Macrovaloracion

La teoria de la macrovaloracién del ANC se basa en la hipdtesis de que los
valores sociales deben proporcionar el contexto necesario para la toma de
decisiones en materia de valoracidn documental. Esta hipdtesis refleja ideas de

188

18 Gerald Ham'®, Helen Samuels'®, Richard Brown'®® y, por

supuesto, del propio Terry Cook.

Aunque nadie conozca o pueda enunciar de manera objetiva y con total
seguridad los elementos sociales actuales o futuros de una determinada
generacion, los archiveros pueden elaborar estrategias y metodologias de
valoracién documental, que muy probablemente, formaran una memoria

documental global y fiel a la evolucidn de la sociedad a lo largo del tiempo.

Esencialmente, la macrovaloracion ejecutada en el ANC documenta tanto la
funcionalidad de la Administracion en su papel de administrador publico, como
las repercusiones de sus politicas, programas y servicios prestados a la
poblacion, permitiendo de esta forma conocer la interaccién entre los
ciudadanos y el funcionamiento del Estado. Se registra la accién de administrar

y no la Administracion en si misma.

En la macrovaloracion son los archiveros, no los administradores o los

investigadores, quienes tienen la tarea de realizar la valoracion. Son los

18 Hans BOOMS Uberliefungsbildung: keeping archives as a social and political activity. Archivaria. 1991,
num. 33, pp. 25-33.

187 Gerald F. HAM. Archival choices: managing the historical record in an age of abundance. The American
Archivist. 1984, vol. 47, nim. 1, pp. 11-22.

188 Helen Willa SAMUELS. Varsity letters: documenting modern colleges and universities. New Jersey,
London: The Society of American Archivist, Scarecrow, 1992.

189 Richard BROWN. Macro-appraisal theory and context of the public records creator. Archivaria. 1991,
nuam. 32, pp. 152-156.
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archiveros quienes en virtud de sus decisiones responden por la formacion de la

herencia documental de su época.

La comprension adecuada de las interacciones entre las estructuras
administrativas del Estado, sus funciones operativas y los ciudadanos es un
aspecto fundamental en la determinacion del valor archivistico de los
documentos publicos en este modelo. Justamente por ello, fuerza a los
archiveros a identificar y analizar, tanto los perfiles funcionales y las estructuras
administrativas que constituyen la Administracion Publica, como sus politicas y
programas operativos para determinar la naturaleza de sus repercusiones sobre

los individuos y los grupos.

A la Administracion Publica compete el cumplimiento de una serie de funciones,
que son responsabilidad de un cuerpo de representantes que poseen una
competencia y disponen de un mandato concedido por leyes, reglamentos y
politicas. Para realizar tales funciones la Administracion se organiza en forma de
instituciones (ministerios, secretarias, negociados, etc.), algunas con funciones
exclusivas, otras con funciones compartidas. En la sociedad moderna dichas
instituciones suelen presentar una enorme complejidad burocratica y

operacional.

La teoria de la macrovaloracion del ANC propugna que para comprender las
actividades operativas de la Administracidn, tomar decisiones claras en cuanto a
la valoracion y garantizar una representacion global de cada actividad, los
archiveros necesitan basarse en el andlisis y valoracion de las funciones a ella

asignadas.

A partir de un punto de vista orientado a la valoracion documental, se hace
necesario examinar y analizar la organizacion jerarquica del funcionamiento de
la Administracion. Ello se hace a través de la macrovaloracion que reorienta el
enfoque de la valoracion, del documento en si mismo, hacia el contexto
funcional en que se generan los documentos. Tal contexto es determinado por

una serie de factores:

e Estructura administrativa.
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e Macrofunciones.

e Funciones.

e Subfunciones.

e Programas.

e Actividades. Transacciones/operaciones.
e Interacciones con los ciudadanos.

e Proceso de creacion de los documentos.

e Sistemas y tecnologias de registro de documentos.
2.4.1.2.- La estrategia del Modelo de la Macrovaloracion

Asi, conforme a la teoria antes descrita, para evolucionar hacia la estrategia de
la macrovaloracidon hay que proceder a la identificacion de las macrofunciones.
Las macrofunciones son los ambitos de responsabilidades funcionales globales y
esenciales, y requieren la participacion de una o mas instituciones en la
elaboracion de las politicas, en la toma de decisiones, en la realizacion de los
programas y en la prestacion de los servicios. Como puede ser “ciencia y

tecnologia” o “patrimonio y cultura”, por ejemplo.

La identificacion de las macrofunciones puede generar reagrupaciones
administrativas que reflejan la “jerarquia funcional” de la Administracion
Publica. Ademas, es lo que permitira la identificacion de Bureaux de Premier
Intéret (BPI). Un BPI constituye una entidad administrativa responsable o
sujeto pasivo de funciones esenciales de la Administracién y por lo tanto es el
lugar donde se encuentran documentos con mayor categoria archivistica

(documentos con mas valor testimonial o informativo).

Identificadas las funciones claves y las estructuras mas importantes, el
archivero puede localizar y valorar los documentos mas relevantes, sin
necesidad de valorar todo el conjunto documental producido, asi como puede
también determinar un orden de prioridad en la ejecucion de la valoracién

documental.

El objetivo estratégico de la macrovaloracion es obtener en distintos BPI un

numero apreciable y suficiente de evidencias documentales, que reflejen en el
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mejor soporte y de la manera mas sucinta posible, las repercusiones de una

funcidon determinada y la interaccidn entre la opinidn publica y esta funcién.
2.4.1.3.- La metodologia del Modelo de la Macrovaloracion

Lo mas importante en la macrovaloracion es el analisis funcional. Dicho analisis

requiere una investigacion exhaustiva para comprender y evaluar:

e La importancia y alcance de la legislacién, mandatos y politicas relativas
al conjunto de la entidad.

e Las funciones, actividades y programas.

e La repercusion de las funciones, actividades y programas sobre la

Administracion y la poblacion.

La investigacion se efectia a nivel macro, antes de intentar valorar el
documento en si mismo. La metodologia de la macrovaloraciéon se desplaza de
arriba hacia abajo. Empieza con un analisis de la estructura, de las funciones y
de la interaccion entre la estructura, la funcién y el ciudadano. Entonces se
mueve hacia abajo, al analisis de las actividades y de los procesos, y finalmente
llega al andlisis de los documentos (que reflejan todos los elementos anteriores,
ademas del impacto de la funcidn en la Administracion Publica y en la sociedad
y viceversa). Lo Ultimo que hace el archivero es valorar el documento mismo

(microvaloracién).
La macrovaloracion se hace cumpliendo cinco etapas.

1a,-INVESTIGACION PARA IDENTIFICAR LAS ESTRUCTURAS MAS RELEVANTES. El
analisis estructural y funcional son los elementos fundamentales de la aplicacion
de la metodologia de la macrovaloracién. Para obtener los resultados previstos

en la estrategia descrita, es necesario seguir estos pasos:

e Efectuar una exhaustiva investigacion para identificar las funciones mas
relevantes y las oficinas de primer interés, comprender la naturaleza e
identificar la mejor estructura administrativa e ilustrar el impacto de la

funcidn sobre la poblacidn y la interaccion del publico con la misma.
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Formar una hipdtesis de macrovaloracidn sobre la importancia de la
funcion y la localizacion de los documentos con mayor valor archivistico.
Poner a la prueba la hipotesis, confirmando o refutando la misma a
través del examen de algunos documentos seleccionados dentro del
programa funcional analizado.

Analizar el valor de documentos que no son inherentes a la funcion, pero
que pueden auxiliar en la valoracion de la misma.

Identificar otros documentos que pueden presentar un valor juridico,
intrinseco o informativo.

Determinar los factores que pueden perjudicar los analisis hechos
(financieros, técnicos, legales, etc.) y posteriormente ajustar las

decisiones de valoracion para permitir la adecuada adaptacion y control.

Todo el proceso anteriormente descrito debe ser documentado. La valoracién

documental es un proceso administrativo que, como cualquier otro proceso de

la Administracion, debe ser transparente para permitir la identificacion y

comprobacién de responsabilidades. En el ANC se documenta el proceso a

través del “Informe de Valoracion Archivistica”.

23,-FORMULACION DE HIPOTESIS DE VALORACION SOBRE LAS FUNCIONES

IDENTIFICADAS EN LA PRIMERA ETAPA. Después de completar el andlisis funcional

se formulan las hipdtesis sobre las etapas posteriores del trabajo de valoracién.

La formulacidn de hipdtesis se hace con base en los siguientes criterios:

Evaluar el nimero y la complejidad de las leyes, reglamentos y politicas
aplicadas a cada funcién. Por lo general, cuanto mayor el nimero vy el
grado de complejidad de las legislaciones y politicas vinculadas a una
funcidn, mayor es su importancia o valor.

Evaluar el grado de influencia de la funcién sobre el resto de la entidad,
en el resto de la Administracion Publica, en toda la sociedad o en
algunos sectores importantes de la misma.

Evaluar el tamano de la plantilla, el nimero de sub-oficinas o unidades
organizacionales y el tamafio del presupuesto de cada una, para

determinar la amplitud y complejidad de la funcidbn mediante su
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organizacion estructural y su influencia sobre los costes. Este criterio es
muy relativo y para efectuar el analisis del mismo es necesario hacer
comparaciones entre funciones similares.

Evaluar si drganos, tribunales, comisiones o consejos semi-
independientes o totalmente independientes informan normalmente de o
por la mediacion del area funcional y la naturaleza de sus interrelaciones
funcionales. En general, cuanto mayor el numero de agencias
dependientes, mayor es el peso de la funcion en la sociedad.

Evaluar el liderazgo de la funcion dentro del contexto del conjunto de su
reagrupacion institucional funcional y su primacia o veterania.

Evaluar los mandatos funcionales de todas las unidades administrativas
constitutivas de la funcién valorada: cuanto mas responsabilidades, mas
valor tiene una funcion.

Evaluar el grado y la naturaleza de la autonomia funcional de las oficinas
externas a la oficina central, y la posibilidad de que produzcan
documentos Unicos que no se encuentran en la central.

Evaluar los procesos de trabajo, incluyendo el flujo de datos desde
oficinas externas hacia la central, entre ellas o incluso hacia a otras
instituciones. Determinar los principales participantes / creadores de
estas transmisiones de datos.

Comprender la naturaleza de las funciones de todas las unidades
genéricas Yy distinguir si los productos de la ejecucién de sus actividades,
a nivel de documentos o transacciones, son de caracter repetitivo y
homogéneo o de caracter individualizado y especializado.

Evaluar la interaccion entre la poblacidon y el programa funcional. Hay
que comprobar si los procedimientos, regulaciones, encuestas y otros
procesos permiten que la opinidn publica quede reflejada directamente
en vez de indirectamente.

Determinar la existencia de instituciones relacionadas con investigacion
especializada que presentan documentos Unicos o datos de observacion,
y que necesitan atencién individualizada.

Evaluar en qué grado la linea de pensamiento oficial revelada en los

informes anuales, archivos de tramite y manuales se convierten en
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realidad o si hay variaciones significativas entre los objetivos originales y

los resultados finales.

3a,-LA VALORACION PROPIAMENTE DICHA. La valoracién efectiva de los
documentos empieza después de la formulacion de la “hipdtesis de valoracion”.
Es entonces cuando se pone a prueba, se modifica o se confirma dicha
hipotesis. Es necesario proceder en esta etapa de la manera mas completa
posible, examinando todos los documentos, independientemente del tipo de
soporte, y de manera logica (empezar por los documentos politicos, seguidos
de los operativos y finalmente los documentos de las oficinas externas). La
metodologia del ANC dice que el examen completo de los documentos debe ser
realizado en nueve etapas, que deben ser seguidas de forma lineal, evitando

repetir labores de investigacién y valoracion. Son las siguientes:

e Efectuar una investigacion exhaustiva y completa sobre el ambito de la
funcién estudiada (recurrir a todas fuentes disponibles, leyes, normas,
presupuestos, etc.).

e Valorar los documentos politicos y de sujetos relevantes, en cualquier
soporte, pertenecientes a la funcién objeto de la valoracion.

e Investigar sobre las fuentes de documentaciéon de los organismos
centrales, que a menudo contienen informacién compilada o sumaria
procedentes de diversas instituciones.

e En el caso de no haber sido realizado en la etapa inicial, hacer el
reagrupamiento funcional, que consiste en agrupar las funciones
semejantes, independientemente de las instituciones que las ejecutan.

o Identificar la existencia de series de documentos esenciales, que segun
el Consejo Internacional de Archivos, son los documentos de prueba de
estado civil (nacimiento, muerte, matrimonio, etc.); documentos de
registro de propiedad de la tierra; algunos documentos juridicos como
testamentos, decisiones judiciales, y otros; y el censo nacional.

e Evaluar los datos electronicos pertinentes a los documentos de

programas operativos o administrativos encontrados en los sistemas de
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ofimatica, que de forma conjunta pueden revelar tendencias
demograficas y estadisticas.

e Evaluar los procedimientos de utilizacibn de los manuales de
funcionamiento del sistema, que suelen constituir una mejor fuente de
informacion del proceso testimonial o de informacidon que los
documentos individuales.

e Evaluar el conjunto de las series de expedientes para detectar algun
valor colectivo adicional.

e Por Ultimo, el conjunto de las series de expedientes se evalla para
determinar si los hay que forman una excepcidn por su valor informativo
particular o sus situaciones inusuales, controvertidas o que establezcan

precedentes.

4a,-MICROVALORACION. Solamente después de haber completado el proceso
hasta aqui descrito, el archivero debe llevar a cabo la microvaloracién. Para
ello, debe observar en los documentos, o0 mas comunmente en las series

documentales, factores como:

e Caracter completo y detallado de la serie.
e Autenticidad.

e Unicidad.

e Complementariedad.

e Edad.

e Volumen.

e Condiciones de utilizacién, consulta y conservacion de los documentos.

Ademas de los factores citados, es posible que sea necesario hacer otras
consideraciones a la hora de la microvaloracién, tales como la necesidad de
conservar documentos con el fin de respetar exigencias legales, o porque
presentan valor intrinseco (estético o monetario, por ejemplo), o porque poseen

valor informativo.
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5a,-PRESENTACION DEL INFORME. Como etapa metodoldgica final, el archivero
debe presentar un informe completo del proceso de valoracidon para apoyar sus

recomendaciones.

El modelo de la macrovaloracién del ANC ha inspirado otros modelos similares,
los mas conocidos son los desarrollados por el National Archives of Australia*®®
y el PIVOT- Project Invoering Verkorting Overbrengingstermijn (Proyecto de
Implementacién de la Reduccién de Periodos de Transferencias) de los Archivos

Nacionales de Holanda®'.

2.4.2.- MODELO DE LA UNIVERSIDADE DO PORTO

El Modelo de Valoracién Documental de la Universidade do Porto'®?, en
Portugal, fue desarrollado en el seno de un proyecto de investigacién cuyo
objeto de estudio es el Archivo de la referida Universidad. Los principales
mentores y divulgadores de este modelo son los profesores Armando Malheiro

da Silva y Fernanda Ribeiro.

Para los autores del modelo, la valoracidon documental es una operacion
metodoldgica al servicio del conocimiento cientifico de la informacion social. No

es un mero procedimiento técnico para separar documentos desprovistos de

1% para mds informacidén sobre el modelo de valoracién aplicado en Australia, véase: AUSTRALIA.
NATIONAL ARCHIVES OF AUSTRALIA. Why Records are Kept: Directions in Appraisal [en linea].
Australia: National Archives of Australia, 2000. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.naa.gov.au/records-management/publications/why-records-are-kept.aspx.

191 para conocer con mayor amplitud el proyecto PIVOT - Project Invoering Verkorting

Overbrengingstermijn, puede consultarse su pagina web: http://www.nationaalarchief.nl/waardering-
selectie/selectiebeleid-doelstellingen/pivot-1992-2001 o los articulos de Roelof C. HOL. Pivot,
I'avaluacid dels documents moderns: un conte "inundant" de I'experiencia holandesa. Liigal, 1995,
nam. 10, pp. 139-153 y Peter HORSMAN. Appraisal on Wooden shoes: the Netherlands PIVOT project.
Janus. 1997, nim. 2, pp. 35-41.

192 para la descripcién del modelo aplicado en la Universidade do Porto, se consultd el libro de Armando
Malheiro da SILVA, et al. Arquivistica: Teoria e prdtica de uma ciéncia da informagdo. Porto:
Afrontamento, 1999 vy los articulos: Armando Malheiro da SILVA; Fernanda RIBEIRO. A avaliacdo em
arquivistica: reformulagdo tedrico pratica de uma operacdo metodoldgica. Pdginas A&B. 2000, nim. 5,
pp. 57-113; Armando Malheiro da SILVA. “A gestdo da informacao arquivistica e suas repercussoes na
producao do conhecimento cientifico” [en lineal. En: I Semindrio Internacional dos Arquivos de
Tradicdo Ibérica, (Rio de Janeiro 3-7 de abril de 2000), Brasil: Arquivo Nacional, 2000. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/publicacoes
/ibericas/a gesto da informao arquivstica.pdf; y Fernanda RIBEIRO; Maria Eugénia Matos
FERNANDES. O sistema de informagdo arquivistica da Universidade do Porto: potenciar o uso da
memodria informacional retro-prospectivamente. A & B: Arquivos e Bibliotecas. 2003 nim. 11, pp. 79-
99.
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valor secundario de aquellos otros considerados de interés para la

investigacion.
Las aportaciones mas destacables del Modelo de la Universidade do Porto son:

e Que el objeto de la valoracion es la informacién y no el documento que
la contiene.

e Que es necesario conocer el contexto en que la informacién fue
generada vy utilizada, con vistas a caracterizar rigurosamente el “ sistema
de informacion archivo” en su totalidad: estructura organica,
servicio/utilizacién y memoria®®.

e El caracter sistémico del archivo.

e Que la decision del destino de la informacién debe estar guiada por

criterios y parametros objetivos y basados en un analisis cuantificable.

Todo ello conlleva un cambio del perfil profesional del archivero, que deja de
ser un conservador y organizador de documentos al servicio de la investigacion,
para ser un organizador y gestor de la informacién en cualquier contexto

organico.
2.4.2.1.-La teoria del modelo de la Universidade do Porto

La base tedrica del modelo se encuentra en las propuestas de cambios que
presentan los autores a algunos paradigmas de la Archivistica. Para empezar,
ellos identifican en el desarrollo de la disciplina tres fases concretas, que
describen de la siguiente forma:

13,-FASE SINCRETICA Y “CUSTODIAL"- (DEL SIGLO XVIII A 1898). En esta fase la
Archivistica es apenas una disciplina auxiliar de la Historia, vinculada a la
Paleografia y a la Diplomatica. Las instituciones archivisticas son creadas tan

solo como depdsitos de documentos de caracter historico. Prolifera la creacidn

A\

193 para los autores existen varios sistemas de informacién: “sistema de informacién archivo” “sistema de

informacion biblioteca” o “sistema de informacién museo”, por ejemplo.
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de “archivos nacionales” y la incorporacién a éstos de documentos provenientes

de organismos extintos. Es en esta fase cuando surge la nocién de fondo.

2a,-FASE TECNICA Y “CUSTODIAL”- (1898 - 1980). Esta es la fase de
especializacion de los profesionales que actlan en los archivos historicos
(herencia de la fase anterior) o administrativos. Estos ultimos tan naturales y
casi tan antiguos como la escritura y reafirmados en su importancia estratégica,
organizacional y moderna a partir de 1898 con el Manual de los holandeses
Miiller, Feith y Fruin'®*. Surgen ideas de gestién documental, la reformulacién
critica de la nocidon de fondo, la denominada teoria del ciclo vital o de las tres
edades del documento e intentos de normalizacion archivistica (terminologia,

descripcion).

Esta fase en cierta medida representd un avance tedrico-practico, pero se
mantuvo el caracter mayoritariamente histdrico de los archivos, que genera la
dicotomia ‘"archives”y “records management” de los estadounidenses. Dicha

fase esta caracterizada:

e Por la vigencia de un modelo documental/patrimonial, custodial,
historicista y técnicamente sincrético.

e Por el sentido empirico del documento (prueba, testimonio).

e Por la primacia de la conservacion de documentos como patrimonio
(tesoro) de la nacidn, lo que implica vigilancia y control.

e Por la diferenciacion radical de la Archivistica con la Biblioteconomia,
primero por la afirmacion de la Archivistica como ciencia de los archivos
como servicios publicos y después por el énfasis dado al documento

archivistico.

Ademas, dicen los autores que en esta fase, la base tedrica de la practica de la
Archivistica (clasificacién, ordenacién, valoracidn, recuperacidon, etc.) asume
“contornos de misceldnea instable e inconsistente”, donde la Historia sigue

disputando protagonismo.

194 5, MULLER; J. A. FEITH; R. FRUIN. Manual de arranjo e descricdo de arquivos. WANDERLEY, Manoel
Adolpho (trad.). Rio de Janeiro: Arquivo Nacional (Brasil), 1972.

Pagina 132



3a.-FASE CIENTIFICA Y “POS-CUSTODIAL"- (DE 1980 EN ADELANTE). Es cuando el
fendmeno de la llamada “sociedad de la informacidn”, sumado a las
innovaciones en las tecnologias de la informacidn, pone en entredicho la teoria
archivistica tradicional. El cambio del concepto estatico del documento
(mensaje en soporte papel) ya se hacia notar desde la aparicion de soportes y
formas de transmision de mensajes de manera efimera y volatil, como la
telegrafia, radiofonia, cinema, microfilmacion, television. Tal cambio tiene su
culminacién con el desarrollo y aplicacion de las tecnologias de la informacion
(digitalizacion, transmisiébn de datos, etc.). Surge la informacién social
facilmente transferible de un soporte a otro e incluso circulable
simultdneamente entre ellos. No desaparece el documento, pero el enfoque
cambia del soporte hacia la esencia constitutiva del documento: la informacion.
No existe documento sin soporte, pero si hay la informacidn mas alla del

documento (soporte material).

Para los autores la informacion social es un conjunto estructurado de
representaciones codificadas (letras, bites, etc.), socialmente contextualizadas,
registrable en cualquier soporte material y comunicadas en diferentes tiempos y
espacios. Tales representaciones son estructuradas y funcionan en el interior de
sistemas de informacion especificos, en procesos complejos que pretenden su

construccion, tratamiento y uso.

Considerando que la informacion es modelada por la accion humana,
cuantificable, reproducible, transmisible y puede ser conocida cientificamente,
ellos defienden la existencia de una sola Ciencia de la Informacion. Ciencia ésta
que debe estar dominada por una perspectiva social y centrada en el estudio de
las propiedades del fendmeno informacion y del proceso en que este se

transforma cuando ocurren las comunicaciones inter-sociales.

Los autores encuadran la Archivistica en el seno de las Ciencias Sociales con un
ambito de estudio restringido al area de la Ciencia de la Informacion. Ciencia
que tiene caracter interdisciplinario, interacciona con una multitud de campos,

como puede ser la Comunicacion Social, la Informatica, la Sociologia, etc.;
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campos que comparten un objeto de estudio polifacético (fenédmeno y proceso),

producto de la actividad social: la informacion.

Los autores no consideran la Archivistica ciencia autdonoma, ni disciplina auxiliar
de la Historia, sino una disciplina aplicada y parte integrante del campo
cientifico de la Ciencia de la Informacion, como también lo son la

Biblioteconomia o la Informatica en lo tocante a sistemas de informacion.

En la fase cientifica y pos-custodial, la actual, el archivo es visto como un
sistema de informacién, no como un fondo como en la Archivistica de las fases

anteriores.

Para clasificar dicho sistema, los autores recurren a la Teoria General de los

Sistemas'®. Los sistemas, conforme la citada teoria, se clasifican:

e En fisicos o abstractos en cuanto a condicion de ser mensurables
fisicamente o no.
e En naturales o artificiales si son resultado de un acto consciente del

hombre o0 no.

Desde el punto de vista metodoldgico pueden ser clasificados en cerrados o
abiertos. Los cerrados son los que poseen variables enddgenas, leyes absolutas
y su comportamiento es determinado exclusivamente desde dentro. Los
abiertos son aquellos cuyo comportamiento puede sufrir interferencias de

variables externas.

Aplicando a los archivos tales formulaciones, y considerando los matices que
presenta la informacidon social, concluyen los autores que los archivos son

sistemas:

e Hibridos: abstractos y fisicos a la vez porque comprenden relaciones

mensurables fisicamente y otras que no lo son.

195 | s autores se basan en la Teorfa General de los Sistemas, formulada por Bertalanffy, Emery, Rappprt;
Einberg y otros, y para profundizar en el tema sugieren la lectura de las siguientes publicaciones: L.
BERTALANFFY. Perspectiva en la teoria general de los sistemas. Madrid: Alianza, 1979 y Piero MELLA.
Dai sistemi al pensiero sistemico. 7@ ed. Milano: Franco Angeli, 1997.
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e Artificiales por ser el resultado de actos conscientes del hombre.

e No pueden ser clasificados taxativamente como sistemas cerrados o
abiertos.  Primero  porque son producidos por  cuestiones
organizacionales, donde la génesis del proceso informativo tiene
estrecha relacién con la estructura institucional/personal (factor interno)
y al mismo tiempo esta presente el factor funcional (uso interno y
posteriormente externo). En segundo lugar porque los archivos admiten
alguna apertura y en muchos casos se puede observar la influencia de

variables externas en ellos.

Ante lo expuesto, los autores perfilan su definicion de archivo: “archivo es un
sistema semi-cerrado de informacidn social materializada en cualquier tipo de
soporte, configurado por dos tipos de factores esenciales: la naturaleza
organica (estructura) y la naturaleza funcional (servicio/uso), a que se asocia

un tercer factor: la memoria, que esta imbricado en los anteriores”*®.

En consecuencia, la Archivistica es definida como una “ciencia de informacién
social que estudia los archivos (sistemas de informacidon semi-cerrados) tanto
en su estructuraciéon interna y dinamica propia, como en la interaccion con

otros sistemas correlativos que coexisten en el contexto envolvente”®”.

El archivo, sistema de informacion, en cuanto a su estructura/organicidad

puede ser clasificado en:

e SISTEMA DE INFORMACION UNICELULAR. Sistema asentado en una
estructura organizacional de reducida dimension, generado por una
entidad individual o colectiva que no necesita divisiones sectoriales para

ejecutar sus funciones administrativas.

1% Armando Malheiro da SILVA et al. Arquivistica: Teoria e prética de uma ciéncia da informacéo. Porto:
Afrontamento, 1999, p. 214: “Arquivo é um sistema (semi-) fechado de informacdo social materializada
em qualquer tipo de suporte, configurado por dois factores essenciais — a natureza organica (estrutura)
e a natureza funcional (servico/uso) — a que se associa um terceiro — a memoéria — imbricado nos
anteriores”.

197 Armando Malheiro da SILVA, et al. Arquivistica: Teoria e pratica de uma ciéncia da informacdo. Porto:
Afrontamento, 1999, p. 214. “A arquivistica é uma ciéncia da informacao social, que estuda os arquivos
(sistemas de informacao (semi-) fechados, quer na sua estruturacdo interna e na sua dindmica propria,
quer na interacgdo com os outros sistemas correlativos que coexistem no contexto envolvente”.
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e SISTEMA DE INFORMACION PLURICELULAR. Sistema asentado en una
estructura organizacional de mediana o gran dimension, que para su
mejor funcionamiento necesita ser dividido en unidades organizacionales
mas pequefas, pudiendo incluso alcanzar un elevado grado de

complejidad.

Segun los autores, Unicamente la estructura organizacional no es suficiente
para conocer el archivo de forma global. Se hace necesario también detenerse
en el factor servicio/uso (funcién), lo que conduce a la clasificacion de los

archivos/sistemas en centralizados, descentralizados y especializados.

Archivos centralizados son los sistemas, unicelulares o pluricelulares, que hacen
el control, almacenamiento y tratamiento técnico de su propia informacion en

un Unico punto administrativo.

Archivos descentralizados son los sistemas pluricelulares en donde el control,
almacenamiento y tratamiento técnico de su propia informacion es efectuado,
con relativa autonomia, por diversas unidades organizacionales o incluso por

subsistemas.

Archivos especializados o centros de archivo, son sistemas pluricelulares,
creados con el proposito especifico de incorporar, preservar y difundir archivos
provenientes de instituciones desactivadas o informaciones sin interés
administrativo proveniente de instituciones en plena actividad. Son los

conocidos archivos historicos o definitivos.

Desde el punto de vista metodoldgico, considerando la complejidad que supone
la investigacion archivistica y que esta no puede estar restringida a una vision
meramente tecnoldgica o instrumental, los autores asocian la Archivistica, y por
consiguiente la valoracion documental, al método de investigacidon propuesto

por Paul de Bruyne!®s. Método que estd basado en la interaccion de cuatro

1% |os autores basan sus argumentos en el modelo propuesto por P. de Bruyne, J.Herman y M. de
Schoutheete y para profundizar en el tema, sugieren la lectura de las siguientes publicaciones: Paul de
BRUYNE et al. Dynamigue de la recherche en sciences sociales de pdles de la pratique méthodologigue.
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polos: epistemoldgico (problematica cientifica), tedrico (principios), técnico

(abordaje operacional) y morfoldgico (forma).

Aplicando este “método cuadripolar” al ambito de la valoracion documental,

Silva y Ribeiro consideran que:

En el polo epistemoldgico la valoracion documental debe pasar por una
reformulacion tedrico-practica. La valoracion no puede mas ser
concebida como una operacién técnica y actividad exclusiva de
archiveros, sino como una operacién metodoldgica inserta en el esquema
“cuadripolar” de investigacion, centrado en la produccion de
investigacidn y conocimiento cientifico.

En el polo tedrico, las teorias del principio de procedencia, orden original,
del ciclo vital de los documentos o de los valores primarios y secundarios
deben ser abandonadas: la valoracion debe insertarse en la teoria
sistémica, que es la que permite la comprensidon global del caso vy la
solucién de problemas especificos.

En el polo técnico se debe hacer una rigurosa investigacion de la
estructura organico-funcional de la entidad cuya informacién se pretende
valorar y el analisis de su produccién informativa.

En el polo morfolégico se presentan el registro de la informacion
recopilada y los resultados del proceso de valoracion efectuado (preparar

los resultados y documentar el proceso).

2.4.2.2.-La metodologia del Modelo de la Universidade do
Porto

El proceso de valoracién, segiin este modelo®®, debe ser realizado en las cuatro

etapas que se describen a continuacion:

Paris: P.U.F., 1974 y Michelle LESSARD-HEBERT et al. Investigacdo qualitativa: fundamentos e praticas.
Lisboa: Instituto, 1994.

19 para una mejor comprension del modelo expuesto, ver cuadro resumen al final de este epigrafe.
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1a,- ANALISIS DE LA PRODUCCION INFORMATIVA (POLO TECNICO). El proceso de
valoracién debe empezar por el analisis del contexto de la produccion
informativa, que se hace por medio de un estudio organico-funcional de la
entidad cuya informacién sera valorada. El objetivo es caracterizar rigurosa y
exhaustivamente el contexto en donde se produce la informacidon. Solamente
conociendo cdmo, donde y por qué la informacidn es generada se puede
identificar la informacién que a lo largo del tiempo constituird la memoria

institucional, y que servira para fines administrativos o de investigacion.

El estudio organico-funcional permite conocer la organicidad del sistema de
informacion de la entidad, asi como su funcionalidad y utilizacion. Tal estudio se
hace con base en la legislacion, normas, reglamentos y/o publicaciones

relacionadas con el objeto del mismo.

El andlisis de la produccion informativa es una operacién metodoldgica cuyo
objetivo es conocer la informacién como bien estratégico y social, y el correcto

I\\

funcionamiento del “sistema de informacidon archivo” en su fase activa. Tal
analisis se hace por medio de la extraccion de series y documentos producidos
por las diversas unidades administrativas de la entidad estudiada, con vista a su

identificacion y descripcion.

Para complementar el estudio de la informacion que aun se encuentra en fase
activa, se hacen entrevistas y encuestas al personal que la trabaja o a los
responsables de las unidades organicas. El objetivo de dichas entrevistas o
encuestas es identificar las actividades que desarrollan las oficinas y recoger

datos sobre el flujo informativo.

2a,- PRESENTACION DE RESULTADOS DEL ANALISIS DE LA PRODUCCION
INFORMATIVA (POLO MORFOLOGICO). Al concluir las investigaciones preliminares,
es necesario presentar los resultados obtenidos en el estudio organico-
funcional, en la identificacion de la informacién archivistica y en las entrevistas

y/0 encuestas.
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3a.- LA VALORACION PROPIAMENTE DICHA (POLO TECNICO). Superadas las etapas
anteriores se efectla la valoracién de los “actos informativos identificados”, y

ésta debe seguir parametros cientificos.

Conforme a los fundamentos tedricos del modelo, es imprescindible la
vinculacién de la informacion a su contexto originario, que es lo que le confiere
significado y promueve la conservacion de la informacidn auténtica, pertinente
y densa que garantizara la gestion organizacional presente y futura. La garantia
de que ello se cumpla es dada por la orientacién del proceso de valoracion,
conforme parametros que permiten la valoracion de la informacion de forma
cuantificable. Tales parametros son el de pertinencia, densidad y frecuencia de

uso de la informacion.

La pertinencia en sentido literal significa que es perteneciente o
correspondiente a algo. En términos informativos y segun el modelo propuesto,
puede ser mensurada determinando en qué grado la informacion se refiere a

los objetivos de la entidad o a una funcién especifica, por ejemplo.

La mensuracién de la pertinencia se hace a través del trinomio: objetivos
esenciales (razén de ser) + estructura organica, competencias y funciones +
memoria, en una escala de tres niveles (A, B y C), correspondientes a una

relacion directa, indirecta o periférica de los documentos con tal trinomio.

El nivel A de pertinencia es el mas elevado y recibe un valor de ponderacion
“1”. Corresponde a una relacion directa entre los documentos y los objetivos
esenciales de la entidad. Tales objetivos se cumplen a través de una estructura
organico-funcional que suele cambiar al largo del tiempo pero estos cambios no

alteran los objetivos originales.

El nivel B, es un nivel intermedio y recibe también un valor de ponderacion “1”.
Tiene relacion indirecta con las funciones esenciales, corresponde a
documentos de las funciones de gestién de la entidad: es la informacion
generada o recibida en el proceso de gestidn de la entidad con vistas a cumplir

sus obijetivos. Las informaciones de sectores como contaduria, finanzas,
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administracién de recursos humanos o de recursos técnicos son ejemplos de

informaciones indirectas.

El nivel C, es el nivel mas basico y recibe valor de ponderacion “0”. Es la
informacidon que no esta relacionada con los objetivos de la entidad, ni con las
operaciones de gestion administrativa. Es la informacién llamada periférica o
marginal y la informacidon redundante (duplicada, repetida). Corresponde a
informacion resultante de practicas administrativas rutinarias e irracionales, que
generan documentos duplicados o relacionados con actos efimeros y de pronta
caducidad informativa. En principio tales documentos pueden ser eliminados en
fases muy tempranas del flujo informativo (salvo si en situaciones
excepcionales, otros indicadores, como el de frecuencia de uso, determinan lo

contrario).

Los niveles A y B del parametro pertinencia corresponden a una parte de la
informacion que, si no es preservada implica la destruccidén, en mayor o menor
grado, del sistema informacidn-archivo. La informacion relacionada con estos
dos niveles de pertinencia, debe ser conservada integralmente, caso contrario

se corre el riesgo de efectuar valoraciones aleatorias, empiricas y fallidas.

La densidad es la cualidad de lo que es denso, espeso, compacto. En términos
informativos significa identificar en qué unidades archivisticas se concentra la
informacion mas completa. Para ello se analiza si la informacion es
primaria/original o secundaria, con o sin duplicidad/copia y si la informacién
aparece de forma parcial, resumida o acumulativa. A las informaciones mas
densas se les atribuye el valor de ponderacion “1” y a las menos densas el valor
“0”.

La frecuencia es la repeticion mayor o menor de un acto o de un suceso. En el
contexto informativo se entiende como la cuantificaciéon de la utilizacidon o
acceso a la informacidon, en cualquier fase en que se encuentre, por
productores, depositarios, investigadores externos o por la comunidad en que

se integra el Archivo.
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En este punto cabe destacar que los autores refutan la teoria del ciclo vital o de
las tres edades. Ellos defienden la existencia de una fase de produccidon o
recepcion, que denominan fase genésica, decisoria, administrativa o corriente.
Y una fase posterior, mas estable, post-genésica, post-decisoria, que es

perenne y definitiva, y progresivamente, mas abierta al acceso externo.

Para determinar el valor de ponderacion relativo al item frecuencia, es
necesario definir la media de uso de la informacién®®. Se considera que hay
una utilizacion de grado maximo o mediano cuando el nimero de consultas es
superior a la media establecida y se le atribuye un valor de ponderacion “1”.
Cuando el numero de consultas queda por debajo de dicha media establecida,
se considera que hay uso minimo y en ese caso el valor de ponderacion

atribuido es “0".

A partir de la media aritmética de la aplicacion de los parametros de
pertinencia, densidad y frecuencia se decide, tan objetiva y coherentemente
como sea posible, sobre la disposicion de la informacion. Si el resultado es igual
a “1” significa que la informacién debe ser conservada, y si es igual a “0”,

eliminada. Es decir:

e Se promueve la conservacion permanente o definitiva de toda
informacion pertinente a los objetivos de la entidad y densa en materia
de contenido informativo. Tal conservacion se hace independientemente
de la frecuencia de uso, tanto por parte de las unidades productoras,
conservadores, comunidad involucrada o investigadores externos.

e Se elimina la informacion marginal o indirecta, periférica o redundante
después de confrontada con los objetivos esenciales. No obstante, si la
frecuencia de uso lo justifica, puede ser establecido un plazo de

conservacion temporal.

Para mejor comprension de los parametros y valores de ponderacion del

Modelo de la Universidade do Porto se presenta a continuacién una tabla, a

20 A efectos de ejemplo, en el cuadro explicativo del modelo, se considerard una media de 1 (una)
solicitud de consulta por semana.
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modo de resumen, de lo anteriormente expuesto (Figura 6). A continuacién se
expone otro adicional (Figura 7), éste, con las posibilidades de decisiones de

valoracion conforme a tales parametros cuantitativos.

‘ Parametros

Pertinencia Nivel A Nivel B Nivel C

(que pertenece a accioén | Informacion Informacion Informacion

de algo o alguien) directamente  |jindirectamente marginal y/o
relacionada objetivos .
entidad relacionada redundante

objetivos entidad | objetivos entidad

Valor 1 Valor 1 Valor 0

Densidad Mas densa Menos densa

Inform. primaria,

secundaria, parcial,

resumida cumulativa o | valor 1 Valor 0

duplicada

Frecuencia Uso maximo/mediano Uso minimo

Cuantificacion  frecuencia | (1 o0 mas veces por semana) (menos de 1 vez por semana)

uso/ acceso informacién
Valor 1 Valor 0

Figura 6. Parametros cuantitativos de pertinencia, densidad y frecuencia del Modelo de la Universidade
do Porto
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Pertinencia Densidad Frecuencia Destino final

Nivel A (1) 1 1u0 Conservacién permanente
Nivel A (1) 0 1 Conservacién temporal
Nivel A (1) 0 0 Eliminacion

Nivel B (1) 1 1u0 Conservacién permanente
Nivel B (1) 0 1 Conservacién temporal
Nivel B (1) 0 0 Eliminacién

Nivel C (0) 1u0 1 Conservacién temporal
Nivel C (0) 1u0 0 Eliminacién

Figura 7. Opciones de decision sobre la disposicion de la informacién segun resultados de la ponderacion

aritmética derivada del Modelo de la Universidade do Porto.

4a.- PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA VALORACION CUANTIFICABLE (POLO
MORFOLOGICO). Para concluir el proceso de valoracién documental es necesario
presentar los resultados del mismo. Las decisiones de la valoracién efectuada
deben ser plasmadas en una Tabla de Temporalidad®®®. En referida tabla deben
constar las disposiciones resultantes de la aplicacion de los parametros

cuantificables de valoracion.

Cabe aclarar que la Unica aplicacion que se conoce del modelo es en la propia
Universidade do Porto, en donde fue desarrollado el estudio en el ambito de un
proyecto de investigacion cuyo objeto era el archivo de referida universidad,

visto desde una perspectiva sistémica®®?.

201 Instrumento equivalente al Cuadro de Conservacion.

202 pedro PENTEADO. La valoracién de documentos en Portugal: problemas y metodologia. 7abuila.
2003,nGm. 6, pp. 263-274.
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PARTE III.- UN MODELO INTEGRADOR
DE VALORACION DOCUMENTAL

Tal como se ha expuesto en la Parte II de este trabajo, la valoracién
documental, una de las principales funciones archivisticas, es un proceso
intelectual, de analisis y decisién, que consiste en juzgar los valores que
presentan los documentos archivisticos y decidir sobre la disposicion de tales
documentos. Consiste en decidir qué documentos deben ser descartados y por

qué, y cudles deben ser conservados y por qué®®.
3.1.- EL MODELO PROPUESTO

La valoracion documental, tal como se propone en esta investigacion, esta
inserta en el marco de un Sistema de Gestién de Documentos y en las pautas
establecidas en la Norma ISO 15489. La valoracién es un proceso de aquél
sistema y, como parte de él, debe ser aplicado a los documentos de cualquier
clase o soporte, creados o recibidos por una entidad, publica o privada, en el
curso de sus actividades. Asi mismo, tiene repercusiones en el disefo, creacion,
incorporacion, registro, mantenimiento, acceso y disposicion de los documentos

de la entidad.

La principal caracteristica del modelo de valoracién documental propuesto es la
extraccion y analisis documental, tipoldgico y diplomatico, de todas las
tipologias documentales que deben ser incorporadas al sistema de gestion
documental de la organizacién; bien entendido que dichas tipologias
documentales son producidas en la ejecucidon de las actividades efectuadas en

el cumplimiento de las funciones atribuidas a la entidad.

203 Barbara L. CRAIG. Archival appraisal: theory and practice. Miinchen: K.G.Saur, 2004, p. 161.
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A partir del anadlisis de ésta, con la consecuente identificacion de sus
atribuciones, funciones y actividades, se extraen todas las tipologias
documentales que deben ser incorporadas al Sistema de gestion de
documentos. Una vez listadas todas las tipologias, se recogen los datos

necesarios para el analisis de las mismas en una tabla de toma de datos.

Cabe destacar que el analisis se hace al modelo de la forma documental de
cada tipologia documental, no a documentos en concreto. Una de las
caracteristicas inherentes a todos los documentos archivisticos es poseer una
forma documental fija, conforme la tipologia documental correspondiente. La
forma documental es el conjunto de reglas de representacion, segin las cuales
el contenido de un documento archivistico, su contexto juridico-administrativo,
documental y su autoridad son comunicados. La forma documental posee tanto

elementos externos como internos®®*.

El analisis es la interpretacion critica de los datos recogidos en toma de datos y
redundara en la obtencidon de informaciones relevantes para muchos de los
procesos de la gestidon de documentos. Su aportacion es esencial para la
valoracion documental, primero porque el resultado del analisis es lo que
permitird detectar qué series documentales producen cada funcidn o actividad y
que tipologias documentales las componen. Solamente después de identificadas
las series documentales se puede emitir juicio de valor y dictaminar acerca de
la disposicion de las mismas. En segundo lugar, porque del andlisis de cada
tipologia se obtienen informaciones, algunas subjetivas, pero otras muy
concretas, como plazo de vigencia, plazo precaucional o tradicién, que son

concluyentes para la valoracion documental.

204 INTERPARES. The International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems.
Glosario InterPARES de Preservacion Digital: Diplomatica [en linea]. México: InterPARES. TEAM
México, 2012. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://iibi.unam.mx/archivistica/mex glosario interpares diplomatica ene2012.pdf.
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3.2.- REFERENCIAS TEORICAS DEL MODELO PROPUESTO

El modelo que serd descrito a continuacion integra principios tedricos vy
metodoldgicos de varias disciplinas: la Gestion Administrativa, la Gestién

Documental, la Archivistica, y también, de forma sefialada, la Diplomatica.

3.2.1.- LA VALORACION DOCUMENTAL COMO PROCESO DEL SISTEMA

GESTION DE DOCUMENTOS

En el apartado 9.2 de la Norma UNE-ISO 15489-1:2001°%, “Determinacion de
los plazos de conservacion”, aunque en su texto no se encuentre expresamente
el término “valoracion”, por las descripciones que presenta se concluye que el
proceso especificado como “definicion de la disposicion” corresponde al proceso
que en esta investigacion estamos denominando “valoracién documental”. Se

concluye ademas que los objetivos de la valoracion son:

e Responder a las necesidades de gestion, presentes y futuras, de la
entidad.

e Satisfacer necesidades, presentes y futuras, de las partes interesadas
tanto internas como externas, garantizando la observancia de derechos y
deberes y la formacidn de la memoria colectiva derivados de las
actividades de la entidad.

e Cumplir con los requisitos legales para garantizar que queden
documentadas, entendidas e implementadas las reglas referentes a la

gestion documental en la entidad.

La UNE-ISO 15489-1:2001 dice también que la gestién de documentos es “el
area de gestién responsable de un control eficaz y sistematico de la creacion, la
recepcion, el mantenimiento, el uso y la disposicion de documentos, incluidos
los procesos para incorporar y mantener, en forma de documentos, la

informacidn y prueba de las actividades y operaciones de la organizacion” y que

205 AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte 1: Generalidades. UNE-ISO
15489-1. Madrid: AENOR, 2006. Apartado 9.
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la misma se efectla a través de un sistema de gestion documental, que es “un
sistema de informacién que incorpora, gestiona y facilita el acceso a los

documentos a lo largo del tiempo”.

En la segunda parte de la referida norma, se establece que la puesta en
practica de un sistema de gestién de documentos esta compuesta por los

siguientes procesos®%:

e INCORPORACION. Proceso en que se determina si un documento debe ser
creado y conservado, es decir, si debe ser incorporado (y por cuanto
tiempo) al sistema de gestidon de documentos. Tal decisidn se basa: en el
analisis de la actividad y de las responsabilidades asumidas por la
organizacion, en el marco reglamentario que le afecta y en los riesgos
que supone la desaparicion de tal documento. Incluye tanto los
documentos producidos como los recibidos. La finalidad del proceso de
incorporacion es establecer la relacion entre el documento, su productor
y el contexto en que se origind, ubicar el documento y sus relaciones en
el sistema, asi como asociarlo a otros documentos.

e REGISTRO. Proceso que consiste en dejar constancia de la incorporacion
de un documento al sistema de gestion de documentos. Se hace
mediante la asignacién de un identificador Unico para el documento
dentro del sistema. Es la formalizacion de la incorporacion del
documento al sistema de gestion.

e CLASIFICACION. Proceso que consiste, tras un andlisis profundo de la
organizacidon, en agrupar por conceptos o categorias dentro de una
estructura jerarquica y légica los documentos incorporados a un sistema
de gestion. Una vez finalizada, la clasificacion refleja las funciones,
actividades y operaciones de la organizacién. La clasificacién debe
quedar plasmada en el Cuadro de Clasificacion, herramienta ésta muy
util en todos los demas procesos de gestion documental (valoracion,

descripcion, acceso, etc.).

26 AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte 2: Directrices. UNE-ISO/TR
15489-2. Madrid: AENOR, 2006. Apartado 9.
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DEFINICION DE LA DISPOSICION. Proceso en que se determina qué
documentos deben ser conservados, cdmo y por cuanto tiempo. Es el
proceso de valoracion propiamente dicho. Se ejecuta en los siguientes
pasos: estudio de la organizacidn, identificacion y clasificacion de los
documentos, asignacion del plazo de conservacion y accion de
disposicién correspondiente, registro de las decisiones en el sistema de
gestion de documentos y determinacion de la conservacion de
metadatos de los documentos eliminados o transferidos para custodia
externa. Del proceso de valoracion resulta la “Tabla de Valoracion”.
ASIGNACION DE ACCESO Y SEGURIDAD. Proceso en que se determinan
derechos y restricciones de acceso. El instrumento de gestidn
documental resultante es la “Tabla de Acceso y Seguridad”, que se hace
a partir del analisis del marco reglamentario de la organizacién, de su
actividad y de la evaluacion de riesgos.

ALMACENAMIENTO. Proceso en que se determinan las condiciones
adecuadas de almacenamiento y manipulacion para garantizar la
conservacion, accesibilidad y la buena gestiéon de los documentos. En la
definicion de las condiciones de almacenamiento conviene tener en
cuenta: el volumen y tasa de crecimiento del acervo, el uso de los
documentos, necesidades de seguridad y confiabilidad de los
documentos, caracteristicas fisicas, requisitos de consulta, coste del
almacenamiento, asi como las necesidades de acceso. Ademas debe
haber un plano de actuacion frente a catastrofes.

Uso Y TRAZABILIDAD. Proceso en que se define y controla el uso y
tramitacion de los documentos.

D1SPOSICION. Proceso en que se llevan a cabo las decisiones adoptadas
en el proceso de valoracion, que pueden ser conservacion, eliminacion,
migracién a otro soporte, etc. Ese proceso requiere ser minuciosamente
documentado como forma de certificar su correcto cumplimiento. Ello
garantiza, entre otras cosas, la autenticidad e integridad de los
documentos conservados y que la eliminacion de documentos sea

efectuada por la autoridad competente.
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3.2.2.- GESTION INTEGRAL DE LOS DOCUMENTOS, INTERVENCION DESDE
SU CONCEPCION Y COLABORACION ENTRE GESTORES DOCUMENTALES Y

RESPONSABLES DE ORGANIZACION Y METODOS

Para muchos autores, entre ellos Lluis Cermeno i Martorell y Elena Rivas

Pala®?’

, la gestion de los documentos debe ser integral, con procedimientos y
flujos documentales disenados para obtener el seguimiento del documento
desde su creacién a su transferencia al archivo definitivo o destruccion,
incluyendo el acceso. Las funciones de identificacion, clasificacion y valoracion
deben estar presentes desde el inicio de la gestion documental y el archivero
debe ser parte actuante en la planificacion de dicha gestién desde el primer

momento.

Un sistema de gestion de documentos debe, entre otras cosas, posibilitar la
eliminacion de procedimientos innecesarios, la reduccion de los modelos de
documentos a los estrictamente necesarios con la consiguiente desaparicion de
los duplicados o caducos, la adecuacidon de los documentos a su funcién, etc.
Para obtener tales resultados es necesaria la actuacion conjunta y coordinada
entre gestores documentales y los encargados de Organizacion y Métodos en la
entidad.

La valoracion documental debe ser previa, desde el origen y por series
documentales. Es necesario que los gestores de documentos se integren en los
equipos multidisciplinares encargados de redisefiar los procesos administrativos.
La informacidon analitica obtenida en estos procesos (por ejemplo, qué
documentos pueden ser sustituidos por declaraciones, qué legislacion afecta a

determinado procedimiento, los tramites, etc.) debe ser reaprovechada en el

207 | juis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA. Valoracion y seleccion de documentos [en lineal.
CRUZ MUNDET, José Ramén (dir.). Administracion de documentos y archivos. Textos fundamentales.
Madrid: Coordinadora de Asociaciones de Archiveros y Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 215-
271. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-
y-archivos-textos-fundamentales/.
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proceso de valoracion. Es una forma de ganar en eficacia y, a su vez, poder

gestionar de forma adecuada los documentos desde su concepcion?®,
3.2.3.- ASIGNACION DE METADATOS PARA LA GESTION DE DOCUMENTOS

La incorporacion es la inclusidon de un documento en un sistema de gestién
documental. Los sistemas que incorporan documentos, obligatoriamente, tienen

que incorporar metadatos asociados a estos.

Los metadatos, en el contexto de la gestidon documental, son datos que
describen el contexto, contenido y estructura de los documentos, asi como el
control de su gestion a lo largo del tiempo. En definitiva, los metadatos son
informacion estructurada o semiestructurada que permite la creacion, registro,
clasificacion, acceso, conservacion y disposicion de los documentos a lo largo
del tiempo y en diferentes dominios. Los metadatos para la gestion de
documentos pueden ser usados para identificar, autenticar y contextualizar
tanto los documentos como los agentes, procesos y sistemas que los crean,

gestionan, mantienen y utilizan o las politicas que les rigen®®.

En un sistema de gestion de documentos, la incorporacion es el registro del
documento y la asignacién de metadatos al mismo para controlar su ciclo vital.
Ello requiere diversas acciones: registro, clasificacion, indizacién, asignacion de
acceso y archivado. Dichas acciones estan relacionadas entre si y dependen
unas de otras, algunas forman parte de otros procesos o, directamente, son
otros procesos del sistema y muchas son realizadas en fases anteriores a la

incorporacion.

El registro es la formalizacion de la incorporacion del documento al sistema de

gestion de documentos. Al ser incorporado en el sistema, al documento le es

208 | luis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA. Valoracién y seleccion de documentos [en linea].
CRUZ MUNDET, José Ramén (dir.). Administracion de documentos y archivos. Textos fundamentales.
Madrid: Coordinadora de Asociaciones de Archiveros y Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 215-
271. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-
y-archivos-textos-fundamentales/.

209 AENOR. Informacion y documentacion: Procesos de gestion de documentos. Metadatos para la gestion
de documentos. Parte 1: Principios. UNE-ISO 23081-1. Madrid: AENOR, 2008.
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atribuido un identificador Unico, que es el nimero de registro (0o nimero de
protocolo como se denomina en muchos paises sudamericanos). En el
procedimiento de registro, ademas de atribuir y registrar el identificador Unico
(un ndmero correlativo), se registran otros metadatos que, aparte de identificar
el documento de manera inequivoca y reflejar su relacidon con otros
documentos, sirven también para garantizar la localizacidn, recuperaciéon y
acceso al documento. Como ejemplo, se puede citar el cddigo de clasificacion,
descriptores, fecha y hora de registro, autor, destinatario, etc. Las necesidades
generadas por los procedimientos de la entidad y su contexto juridico

determinaran el nivel de detalle de los metadatos?*.

El registro de los metadatos debe ocurrir en el inicio del proceso documental
correspondiente a un procedimiento administrativo. De este modo, la
descripcion de los documentos, la asignacion de los cddigos de clasificacion y
de confidencialidad, el control de su periodo de conservacion o eliminacion,
quedan explicitados desde el principio, facilitando el control y las acciones a
ejecutar en relacién con cada uno de los documentos, de forma integral. No
obstante, a lo largo del proceso documental, nuevos metadatos pueden ser
registrados, tales como los que permiten seguir el uso y trazabilidad del

documento.

Ahora bien, para obtener los metadatos referentes o resultantes de cada
proceso, es necesario que éstos estén debidamente planificados (y ejecutados)
en el sistema de gestién de documentos implantado. Asi, por ejemplo, para
registrar el cddigo de clasificacion, hace falta que la entidad cuente con un plan
de clasificacion, un Cuadro de Clasificacion; para incluir los permisos o
restricciones de acceso es necesario una Tabla de Acceso y Seguridad; para

conocer de los periodos conservacion o eliminacion, una Tabla de Valoracion.

20 Claudia Lacombe ROCHA. Captura e transferencia [en linea]. CRUZ MUNDET, José Ramén (dir.).
Administracion de documentos y archivos. Textos fundamentales. Madrid: Coordinadora de
Asociaciones de Archiveros y Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 273-285. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-y-archivos-
textos-fundamentales/.
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La clasificacion determina la agrupacion de los documentos en unidades como
expedientes y dosieres y la agrupacion de éstos en unidades mayores, como
sub-series o series, lo que va formar y estructurar el Archivo de la Organizacion.
La clasificacion garantiza también que los documentos son identificados de
forma estable a lo largo del tiempo y define la ordenacidon fisica de los
documentos en el momento del archivado. El cddigo de clasificacion es un

elemento basico para recuperarlos.

Ademas, al incluir el cddigo de clasificacion en el registro del documento, se
agiliza el cumplimiento de las disposiciones determinadas en el proceso de
valoracion, puesto que permite efectuar, en conjunto, las transferencias o
eliminaciones de grupos de documentos pertenecientes a una misma clase, y
que cumplieron con los plazos de conservacién establecidos. Por tanto, para
que con el cédigo de clasificacién sea posible saber los plazos de conservacion
o eliminacién de un documento, el proceso de clasificacion y el de valoracion se

deben desarrollar de forma coordinada.

El registro de los metadatos referentes a la restriccién de acceso y al archivado
son informaciones derivadas de otros procesos. Las primeras, en general, del

proceso de valoracion y las Ultimas de la clasificacion.

Por supuesto, para que todo ocurra de forma tan encadenada, en el disefio de
sistemas de gestién de documentos es necesario incluir todos los instrumentos

antes listados y garantizar la automatizacién de su uso.
3.2.4.- IDENTIFICACION DE SERIES DOCUMENTALES

En la Norma ISAD (G), la serie documental es definida como “documentos
organizados de acuerdo con un sistema de archivo o conservados formando
una unidad como resultado de una misma acumulaciéon, del mismo proceso

archivistico, o de la misma actividad, que tiene una forma particular, o como
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consecuencia de cualquier otra relaciéon derivada de su produccidn, recepcion o
m11

utilizacion
Para Ramdn Aguilera Murguia®*?, de la definicién presentada en la ISAD (G),
que en definitiva habla de las razones de acumulacién de los documentos en
determinadas unidades documentales, las series documentales pueden ser
perfiladas a partir de un mismo procedimiento, de una misma actividad, de una
misma tipologia o de una relacién derivada de su creacidn, recepcidon o

utilizacion.

El autor cita como ejemplo de series definidas a partir de un mismo
procedimiento los procesos judiciales de tipo mercantil, laboral, penal, civil o
documentos que sustentan una relacién laboral o un proceso de compra como
es el caso de las licitaciones publicas. Como ejemplo de series derivadas de una
misma actividad, cita el registro contable a través de los libros mayores o la
supervision de obras por medio de los libros de 6rdenes. Cita como ejemplo de
series documentales formadas en razon de tipologias documentales las actas de
un consejo de administracion o los libros del registro civil: nacimiento,
matrimonios, defunciones. Por ultimo, de las series establecidas a partir de una
relacidon derivada de la creacidn, recepcion o utilizacion de los documentos, cita
los documentos compilados de las intervenciones realizadas en un reactor

nuclear.

Concluye el autor, que en cualquiera de los casos, “las series reportan
actividades, procesos o transacciones que se documentan en un soporte fisico o
digital; son las evidencias del trabajo realizado por una unidad administrativa” y
que el contenido de las mismas explica el por qué y el para qué de los

documentos emitidos o recibidos en una organizacion.

211 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Norma General Internacional de Descripcion Archivistica -
ISAD (G). 2@ ed. Madrid: Subdireccion General de los Archivos Estatales, 2000.

212 Ramén AGUILERA MURGUIA. La identificacion de las series documentales [en linea]. En: CRUZ
MUNDET, José Ramon (dir.). Administracion de documentos y archivos. Textos fundamentales. Madrid:
Coordinadora de Asociaciones de Archiveros y Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 118-132.
[Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-y-
archivos-textos-fundamentales/.
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Para muchos autores, la identificacion de las series documentales es la primera
fase del trabajo archivistico®’® y consiste en la investigacion y sistematizacion
de las categorias administrativas en que se sustenta la estructura del fondo
documental. La identificacion se realiza en dos etapas: identificacion de la

organizacion productora e identificacidn del tipo documental®**.

En la etapa de identificacion de la organizacion productora se examina el
contexto de produccidon de las tipologias en tela de juicio, conociendo de los
datos relativos a la creacion, historia administrativa, estructura, funcionamiento,
jerarquia de competencias y funciones desempefiadas por la organizacién, asi
como el marco reglamentario a que estd sometida. La segunda etapa es la
identificacion del tipo documental y consiste en obtener informaciones
referentes a los elementos, internos y externos, que caracterizan los
documentos archivisticos y que estan reflejados en su estructura fisica (clase,

soporte, tradicion, etc.) y en su contenido (funcién, actividad, etc.).

A partir de esas premisas, se puede decir que la identificacion de las tipologias
documentales se basa en el método diplomatico que es utilizado para extraer y
registrar los elementos constitutivos del documento con el objetivo de entender
y conocer el proceso de creacién del mismo. Para dichos autores la fase de
identificacion tiene un papel relevante en la gestion archivistica en general, y
especificamente para la valoracién documental puesto que provee datos muy

utiles a la misma.

213 José Luis LA TORRE MERINO; Mercedes MARTIN-PALOMINO Y BENITO. Metodologia para la
identificacion y valoracion de fondos documentales. Madrid: Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte,
Secretaria General de Informacion y Publicaciones, 2000.

214 Rafaela Augusta de AMEIDA; Ana Célia RODRIGUES. “Identificacdo de tipologias documentais como
parametro para avaliagdo de documentos contdbeis” [CD-ROM]. En: Actas del VII Congreso de
Archivologia del Mercosur. Archivos: Patrimonio documental del futuro, (Vifia del Mar 21-24 de
noviembre de 2007), Vifia del Mar: Asociacién Archiveros de Chile, 2007.
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3.2.5.- ANALISIS DE LA ORGANIZACION, DE SUS FUNCIONES Y SUS

PROCESOS DE TRABAJO

Es recurrente en la bibliografia sobre la materia, tanto en la que se refiere a
procesos de gestion administrativa, a gestion de documentos, como a la relativa
a funciones archivisticas de identificacién, valoracion o clasificacion, la
imperiosa necesidad de proceder al analisis de la organizacion y sus funciones.
A ello hay que sumar la necesidad del analisis de procesos de trabajo para

gestion de documentos?®.

En el andlisis de la organizacién, se investiga la historia, la mision, las
funciones, la estructura administrativa a lo largo del tiempo y el marco
reglamentario en que la organizacién opera. Y, en el analisis de funciones se
identifican todas y cada una de las funciones que ejecuta la organizaciéon para
cumplir con su mision, detallando niveles de relacién y dependencia entre ellas,

asi como los procesos de trabajo que generan.

En el analisis de los procesos de trabajo dirigido a la gestion de documentos, se
describe y analiza una funcién en un contexto especifico de negocio. Para ello
es necesario identificar: la relacion entre los procesos de trabajo y su contexto
de negocio; la relacidén entre los procesos de trabajo y las reglas que rigen su
aplicacién; el desglose jerarquico de los procesos de trabajo en sus
componentes o partes constitutivas; y la interdependencia secuencial entre

procesos de trabajo diferenciados o entre simples operaciones.

La finalidad de dicho analisis es, por un lado, determinar los requisitos para la
creacion de documentos, facilitando la incorporaciéon automatica y la gestion de
los mismos, y también identificar los vinculos contextuales entre los
documentos de cara a conseguir su ordenacion y agrupacion ldgicas. Ello

garantiza que los procesos de trabajo queden claramente documentados y

215 E| anélisis de procesos para la gestién de documentos esta detallado en la norma AENOR. Informacion
y documentacion: Analisis de los procesos de trabajo para la gestion de documentos. UNE-ISO/TR
26122 IN. Madrid: AENOR, 2008, de la cual se han recopilado los conceptos referentes al tema.
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facilita la recuperacion, conservacion y disposicion de los documentos a partir

del conocimiento del negocio.

En la creacion, incorporacién y control de documentos, el andlisis de procesos
de trabajo provee las informaciones necesarias para: identificar los documentos
requeridos para documentar una funcidon u otros conjuntos de procesos; definir
cuadros de clasificacion basados en funciones; mantener los vinculos entre los
documentos y el contexto de creacion; establecer las reglas de nomenclatura e
indizacion; identificar los propietarios de los documentos a la largo del tiempo;
establecer la disposicidon de los documentos; analizar la gestion de riesgos en el
contexto del sistema de gestién de documentos; y establecer las actuaciones de
proteccion y seguridad para los documentos y asignar los niveles de acceso y

seguridad a los mismos.

En el campo de la gestién de documentos, el informe UNE-ISO/TR 26122:2008
identifica dos tipos de analisis de procesos de trabajo: andlisis funcional y

analisis secuencial.

En el analisis funcional se hace la descomposicién de funciones en procesos,
con ello se consigue determinar las relaciones entre funciones, procesos vy
operaciones que tienen consecuencias en la gestion de documentos. El
procedimiento se efectlia de arriba hacia abajo: empieza por identificar los
objetivos estratégicos, la misidn de la organizacion y determinan las funciones
necesarias para alcanzarlos. El siguiente paso es identificar los procesos de
trabajo que constituyen esas funciones. Por Ultimo, se analizan todos los
elementos constitutivos de cada proceso para identificar las operaciones que lo

componen.

El andlisis secuencial es el estudio del flujo de operaciones, en donde se
esquematiza el proceso en una secuencia lineal y/o cronoldgica, con el objetivo
de identificar las relaciones de dependencia entre las operaciones que lo
constituyen. Ello permite determinar qué es necesario hacer en cada paso antes

iniciar la siguiente operacion.
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Con el resultado del andlisis secuencial deberia ser posible identificar los
mecanismos que activan la creacién de los documentos de cada operacion;
vincular las operaciones a las competencias organizativas; definir qué datos de
las operaciones efectuadas en el proceso de trabajo se crean, se modifican y se
mantienen; y determinar el contenido y los elementos de metadatos necesarios

para documentar las operaciones realizadas.

Del conjunto de orientaciones ofrecidos en el informe técnico UNE-ISO/TR
26122:2008 se deduce que el analisis funcional es apropiado para la
elaboracion de un cuadro de clasificacion basado en funciones o para establecer
la disposicién de una agrupacién de documentos. Ahora bien, si el analisis de
procesos de trabajo se emplea para identificar aspectos de la creacion,
incorporacion y control de documentos, entonces el andlisis secuencial es el

mas adecuado.

3.2.6.- LA DIPLOMATICA, HERRAMIENTA DE APOYO EN LA VALORACION

DOCUMENTAL

Bruno Delmas sugiere que es necesario desarrollar nuevos métodos para
valorar, conservar y difundir las fuentes de la memoria de la sociedad actual y
que, para ello, la Archivistica debe recurrir a la Diplomatica con el fin de valorar

la informacién que se necesita conservar de forma fiable?!®.

Para el autor la Diplomatica posibilita la instrumentalizacién de la valoracion
documental, puesto que permite determinar criterios de valoracion vy
descripcion de la informacién de manera cientifica. Afirma que el estudio de la
génesis y de la tradicion posibilita identificar, por ejemplo, el valor de los
documentos conforme a su estadio en el proceso de elaboracion del texto
(borrador, minuta, copia, etc.) o identificar qué soporte es el mejor adaptado

para su conservacion y acceso futuro. Ademas, opina que la disciplina puede

26 Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels a
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, nim. 172, pp. 49-70.
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ser una excelente herramienta para elaborar sistemas expertos destinados a

valorar y seleccionar series documentales voluminosas.

En otro articulo??’ Delmas asevera que por falta de herramientas de andlisis
adecuadas, los documentos audiovisuales no son fuentes accesibles para los
investigadores. Propugna que el analisis diplomatico de esos documentos
(imagenes fijas, imagenes animadas, registros sonoros) puede ser la solucidn
para facilitar el acceso a los mismos. Propone para ello que se desarrollen los
elementos cientificos, técnicos y metodoldgicos (forma, génesis, tradicion y
edicion) necesarios para la fundacién de una “Diplomatica de los documentos

audiovisuales”.

A su vez, Luciana Duranti’®

considera que los modelos tradicionales de
valoracion son imperfectos, porque por lo general se basan en clasificaciones
y/o descripciones, lo que hace que el archivero, que trabaja con conjuntos
organicos de documentos, haga el anadlisis con un enfoque de arriba hacia
abajo, es decir, de lo general a lo especifico, desde el creador de los

documentos hacia las funciones y desde ellas a los documentos.

La autora defiende que esa perspectiva metodoldgica jerarquica descendente
debe ser un complemento de la ascendente, que es la que busca identificar las
relaciones documentales incorporadas en las estructuras organizativas y en los
procedimientos burocraticos. Considera que dichas relaciones solo pueden ser
identificadas mediante la aplicacion del enfoque de abajo hacia arriba, que es
en definitiva, el analisis diplomatico de la génesis, forma y modo de transmision

de los documentos.

Otra consideracion que hace Duranti en relacion a los modelos de valoracion
documental existentes es que éstos se fundamentan en el principio de

procedencia y/o de pertenencia, aplicando una vez mas un método jerarquico

217 Bruno DELMAS. Donner a l'image et au son le statut de I'écrit : pour une critique diplomatique des
documents audiovisuels. Bibliothéque de I'Ecole des Chartes. 2003, num. 161, pp. 553-601.

218 yiéase el Capitulo 6, “La diplomatica como disciplina formativa y método de investigacion”, del libro de
Luciana DURANTI. Dijplomadtica: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996.
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descendente. Para ella, dicho método es inapropiado porque directamente, sin
pasar por la criba de la valoracion, sentencia a la eliminacion de los
documentos generados en transacciones originadas por agentes o funciones
desprovistas de poder, pero que aun asi pueden ser importantes para el

registro de la memoria social.

La Profesora Duranti reconoce que dichos principios son fundamentales como
metas conceptuales para efectuar la valoracion, pues los documentos reflejan
las actividades y funciones de sus creadores y el contexto social de su época,
pero el método para alcanzar tales metas debe buscar su base tedrica en la

naturaleza de los documentos.

La naturaleza del documento, que esta determinada por las circunstancias de
su creacion, impone un enfoque contextual y analitico y requiere que la
valoracion sea efectuada a través del estudio de los creadores, de sus
funciones, actividades y procedimientos, de las relaciones entre ellos y los
documentos, y de las relaciones de los documentos entre si. Para comprender
tales relaciones hay que analizar los documentos en si mismos y en su forma o
génesis. Concluye la autora que el analisis diplomatico posee la capacidad de
eliminar la dicotomia entre procedencia y pertenencia y de proveer un canal de

interaccion natural entre las dos.

Por otro lado, Janice Louise Simpson?'®, investigadora de la University of British
Columbia, demuestra en su tesis de maestria que la Diplomatica puede ser
utilizada para crear nuevas herramientas que permiten el examen y estudio de
documentos. Enfatiza la autora que la critica diplomatica aporta un
conocimiento que ayuda en las funciones archivisticas de valoracién, ordenacion

y descripcion.

29 Janice Louise SIMPSON. “Broadcast archives: a diplomatic examination” [en linea]. Director: [Thesis
Master of Archival Studies]. University of British Columbia, Vancouver, 1994. [Consulta: 25/01/2014].
Disponible en: http://hdl.handle.net/2429/5225.
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3.2.7.- ESTABLECER Y CARACTERIZAR LAS TIPOLOGIAS DOCUMENTALES

En el presente trabajo se asume el enfoque desarrollado en esta materia por
Bruno Delmas®?. Este autor defiende que para reformular cientificamente los
objetos fundamentales comunes al diplomatista y al archivero, es necesario
seguir un proceso articulado en los siguientes pasos: censar todas las formas
que los textos y los datos pueden tomar; establecer sistematicamente las
correspondientes tipologias; identificar los documentos, o sea, definirlos segin
la naturaleza institucional y la funcidon organica, sefalando su creacién,
caracteristicas, evolucidn, transformacion y desaparicion y, clasificarlos en
relacidon con otros de la misma naturaleza en la cadena de la génesis y tradicion
documental. En efecto, para caracterizar los documentos como es debido, antes
es necesario conocer todas las formas que pueden tomar los textos y los datos

y establecer sus correspondientes tipologias.

De cara a la valoracion documental, la ejecucion de dicho proceso en el orden
sugerido permite, entre otras cosas, eliminar los documentos peor identificados,
mas dificiles de ser sometidos a la critica diplomatica y, por lo tanto, mas
dificiles de validar, mejorando de esa forma el nivel de confiabilidad de las

fuentes documentales.
3.2.8.- CRITICA DIPLOMATICA Y ANALISIS TIPOLOGICO

Dice el Consejo Internacional de Archivos en su estudio sobre la valoracion
documental en instituciones parlamentarias®! que el archivero debe analizar
“en profundidad la organizacion administrativa y el funcionamiento de /a
institucion a fin de conocer las funciones y competencias de cada unidad

organica. Asi mismo debe analizar cada una de las tipologias documentales a

20 Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels &
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, nim. 172, pp. 49-70. La version en inglés:
"Manifesto for a Contemporary Diplomatics: from Institutional Documents to Organic Information”. 7he
American Archivist. 1996, 59 (4), pp. 438-452.

#21 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Las instituciones parlamentarias: criterios para la evaluacion
y seleccion de documentos [en linea]. VALLE DE JUAN, Maria Angeles (ed.). Paris: Consejo
Internacional de Archivos, 2004. ICA Studies/Etudes, n° 15. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.ica.org/download.php?id=492.
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evaluar teniendo en cuenta el conjunto o andlisis integral de toda la

documentacion parlamentaria.”

La metodologia utilizada por la Diplomatica, que tenia como objeto el analisis
de la estructura formal para verificar la autenticidad de los documentos
diplomaticos puede ahora, renovada, ser utilizada para la comprensiéon de los
documentos archivisticos, sean diplomaticos o no, porque hace viable el
examen de las estructuras administrativas, de la burocracia, de los procesos de
creacion del documento, en definitiva, de la naturaleza del acto. Ademas, el
analisis diplomatico permite vislumbrar, en la teoria y en la practica, la razén de
la creacion y preservacion del documento, su autor y su tramite, asi como

identificar la vinculacion y correlacién documento/actividad®?.

“La diplomética es un método de andlisis global del documento™?. E| principal
objetivo de la Diplomatica tradicional es averiguar la autenticidad de un
documento y lo hace a través de la critica diplomatica. Para ello se detiene
principalmente en la forma y en las condiciones de elaboracion del documento,
asi como en eventuales alteraciones y manipulaciones de que éste pudo ser

objeto.

Aparte de averiguar la autenticidad diplomatica e histérica de los documentos,
también son objetivos de la Diplomatica reconocer la calidad de sus textos,
extraer de sus formulas los datos potencialmente Utiles para los historiadores,
averiguar y establecer la tradicion del documento y examinar sus caracteres
externos e internos. A ello sirve el método diplomatico, método éste que
engloba un conjunto de normas y principios a ser seguidos por los diplomatistas
en relacidon con los documentos, asi como una serie de procedimientos y reglas

concretas a través de los cuales esos principios son aplicados.

22 Rosa Maria Gongalves VASCONCELOS. “Andlise tipoldgica dos registros videograficos masteres das
sessoes plenarias do Senado Federal.” Director: André Porto Ancona Lopez. [Dissertacdo Mestrado em
Ciéncias da Informagdo]. Universidade de Brasilia, Faculdade de Economia, Administracdo,
Contabilidade e Ciéncia da Informacdo e Documentacdo, Brasilia, 2009, p. 5.

223 CONSCRIPTIO. El blog de las Ciencias y Técnicas Historiograficas. Néstor Vigil Montes (resp.) [en
linea]. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://conscriptio.blogspot.com// .
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12 al hablar de

Antonia Heredia Herrera, en su Manual de Archivistica Genera
los vinculos que unen Diplomatica y Archivistica afirma que en la evolucién del
proceso documental el procedimiento administrativo pasa a cobrar una
importancia inusitada. “No ya /la génesis del documento mismo en su “actio” y
su “conscriptio”, sino la tramitacion de un documento detrds de otro hasta
formar ese entramado material y organico que es el expediente”. Afiade que las
piezas documentales singulares ceden el paso a las series documentales, que el
enfoque de los estudios de las series debe estar centrado en la informacion que
ofrecen las mismas y que se intensifican las relaciones entre los documentos y

la institucion que los produce.

De lo expuesto por Heredia, entre las varias conclusiones a que llega la autora,
cabe destacar tres: el archivero necesita delimitar la tipologia documental tanto
para la organizacion como para la descripcion; en las tareas de organizacion de
un fondo y la descripcidon de sus series, el archivero necesita hacer el estudio
diplomatico de la documentacién en cuestidon; también para disefiar un
programa informatico para gestién documental antes es necesario realizar el

estudio diplomatico de la documentacién.

La autora brasilefia Heloisa Liberalli Bellotto?®

afirma que la proliferacién de
estudios de tipologia documental, en diferentes paises y para diferentes
ambitos burocraticos, ha provocado la “extension de la Diplomatica en direccion
a la Archivistica” con una clara renovacién de su metodologia. Argumenta la
autora que la autenticidad ya no es la principal preocupacion de la Diplomatica
y ello es lo que permitidé innovaciones en la metodologia diplomatica.
Innovaciones estas que promueven la mejor comprensién de la estructura
interna del documento archivistico, de la organicidad de sus conjuntos y de las

relaciones con el creador y con el contexto de produccion.

224 Antonia HEREDIA HERRERA: Archivistica general: teoria y prdctica. Sevilla: Diputacidn Provincial de
Sevilla, 1993, pp. 61-68.

225 Heloisa Liberalli BELLOTTO. Diplomatica e tipologia documental em arquivos. 22 ed. Brasilia: Briquet de
Lemos, 2008, p. 8.

Pagina 163



En las publicaciones de Bellotto se observa que desde los afios 80 del siglo
pasado la autora trata del tema de la tipologia documental (o Diplomatica
contemporanea como ella misma sugiere) y sus aportaciones son ampliamente

aceptadas, utilizadas y difundidas en Brasil**°.

Como observa André Porto Ancona Lopez®?, el texto publicado en 1990 (que es
la reformulacion de un texto anterior publicado en 1982) en que dicha autora
expone los conceptos de especie y tipo documental, puede ser considerado un
marco de referencia en la literatura archivistica brasilefia sobre tipologia
documental, pues el nuevo aparato conceptual que presenta, “aungue
aparentemente modesto fue fundamental para una renovacion de los
procedimientos archivisticos adoptados en Brasil y para la solucion de muchos
problemas, frente a los cuales los métodos tradicionales ya empezaban a

presentar sehales de agotamiento”.

Segun Bellotto, el objeto de la Diplomatica es la configuracion interna del
documento, el estudio juridico de sus partes y de sus caracteres para obtener
su autenticidad, mientras que a la Tipologia Documental, ademas de ello,
corresponde estudiar el documento como componente de un conjunto organico,
es decir, como integrante de la misma serie documental, resultante de la unién
de documentos correspondientes a la misma actividad. El objeto de la Tipologia
Documental es estudiar la l6gica organica de los conjuntos documentales. A la
Diplomatica corresponderia estudiar la especie documental y a la Tipologia

Documental, el tipo documental.

Entre las aportaciones presentadas por la autora es de destacar la que agrega

al estudio de tipologias documentales un nuevo elemento a ser examinado: la

26 T3] afirmacion puede ser contrastada en las datos de tesis y disertaciones de universidades brasilefias,
en especial de la Universidade de Sdo Paulo- USP (http://www.teses.usp.br) y de la Universidade
Estadual Paulista-UNESP (http://portal.biblioteca.unesp.br/portal/athena/), de la Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES (http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-
teses) o del Instituto Brasileiro de Informacdo en Ciéncia e Tecnologia - IBICT (http://bdtd.ibict.br/),
instituciones publicas dedicadas a promover la investigacion cientifica, y, en el gran nimero de
publicaciones de autores como Ana Célia Rodrigues, Rodrigo Rabello, Natalia Bolfarini Tognoli, Licia
Maria Barbosa do Nascimento o André Porto Ancona Lopez, por citar algunos.

227 André Porto Ancona LOPEZ. Tipologia documental de partidos e associaces politicas brasileiras. S0
Paulo: Historia Social USP; Loyola, 1999, p. 71.
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especie documental®?®. La inclusion de tal elemento, posiblemente responde a
una cuestion didactica, con vistas a la mejor comprension del tema o para
evitar confusiones terminoldgicas. La especie, explica Bellotto, es la
configuracion que asume un documento conforme a la disposicion y naturaleza
de las informaciones que contiene vy, el tipo documental es la configuracidon que

asume la especie documental conforme a la actividad que ella representa.

Segun esta autora, antes de identificar el tipo documental, es necesario
identificar la especie documental. Son conceptos que van mas o menos en la
misma linea de pensamiento de Antonia Heredia, que dice que la tipologia
documental es la suma de tipologia diplomatica y tipologia juridico-
administrativa??®. Se deduce que Bellotto denomina “especie documental” a lo

que Heredia denomina “tipo diplomatico”.

A cada especie documental corresponde una férmula convencional, en general
establecida en el Derecho administrativo o notarial, con estructura y disposicion
semantica propia para cada acto documentado. Es la especie documental lo que
identifica el vehiculo que sirvid como base juridica o consensualmente valida

para que el contenido del documento sea legitimo, fidedigno y creible.

La especie documental caracteriza un documento individual, posee una
denominacion inmutable (vinculada a la estructura semantica de su redaccion),
vale individualmente por la razén de su creacion, se define en la procedencia
por las instancias juridico-burocraticas (cancillerias, notarias, secretarias, etc.),
es de interés inmediato para el productor y de aplicacién obligatoria en la
produccién, tramitacion y uso administrativo. Con lo cual se concluye que a
cada division de las instancias administrativas correspondera un rol de especies
documentales. Asi, por ejemplo, el area legislativa es el ambito genético natural

de especies documentales como proyecto de ley, decreto o mocién; a su vez en

228 Heloisa Liberalli BELLOTTO. Tipologia documental em arquivistica. Revista do Arquivo Municipal de S50
Paulo. 1982, nim. 195, pp. 9-17; Tipologia documental em arquivos: novas abordagens. Revista do
Arguivo. (Arquivo de Rio Claro). 1990, vol. 9, nim. 1, pp. 4-15; Como fazer andlise djplomatica e
anélise tipologica de documento de arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 2002, pp. 24-
26.

229 Antonia HEREDIA HERRERA. Archivistica General. Teoria y practica, 62 ed., Sevilla, 1993, p. 135.
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el area notarial abundaran las especies como testamento, poder o escritura, por

ejemplo.

La especie documental se transforma en tipo documental cuando se agrega a
su génesis la actividad, funcidon o razén funcional de su creacion. El tipo
documental es por lo tanto la configuracion que asume la especie documental
conforme a la actividad que ella representa. Su denominacion sera siempre
correspondiente a la especie anexada a la actividad concerniente. El tipo
documental se define por su procedencia, caracteriza un colectivo de
documentos y estd vinculado a una actividad, con lo cual puede recibir
denominaciones muy amplias y variadas en razén del area de actuacion de su
productor. Asi por ejemplo el Acta es una especie documental y el Acta de
Sesion Plenaria o el Acta de Reunidn de la Comision de Constitucion y Justicia,

son tipos documentales.

Considerando dichas premisas, la autora concluye que el analisis tipologico se
puede hacer desde dos puntos de partida: desde el punto de vista de la
Diplomatica, donde la definicion del tipo documental gira en torno a la
estructura y finalidad del acto juridico o, desde el punto de vista archivistico, en
que la tipologia se basa en la relacion de los documentos con las

funciones/actividades institucionales/personales.

Si el punto de partida es la Diplomatica, hay que “decodificar” el documento y
ello se hace en las siguientes etapas: de la anatomia del texto al discurso, del
discurso a la especie documental, de la especie al tipo documental, del tipo a la

actividad y, de la actividad al productor.

En el caso de hacer el analisis tipoldgico a partir de la Archivistica, el elemento
inicial obligatoriamente es la entidad productora del documento y las etapas
seran: de la competencia de la entidad a la estructura, de la estructura a la
funcion, de la funcién a la actividad reflejada en el documento, de la actividad
al tipo documental, del tipo a la especie documental y, de la especie al

documento. Afirma la autora que el resultado sera el mismo: se llegara al punto

Pagina 166



de encuentro deseado entre el documento (soporte, medio, contexto) y su

funcion (lo que se pretendia al producir el documento)®°.

También Sonia Troitifio Rodriguez sefiala que se puede elegir entre los modelos
de analisis documental empleados por la Diplomatica Tradicional y por la
Tipologia Documental®*!. La opcién por uno u otro depende de los objetivos del
analisis, de acuerdo con el objeto que se adopta por referencia: la serie

documental o el documento individualizado.

3.3.- LA ESTRATEGIA DEL MODELO DE VALORACION

PROPUESTO

Si la critica diplomatica, tal como afirma Susan Storch?*2

, permite localizar los
elementos claves que deben estar presentes en la estructura documental para
que un documento exista como tal y revela informaciones referentes al
objetivo, procedencia y proceso de creacion del mismo, se supone que también
permite localizar otros datos Utiles para ejecutar la valoracion documental (u

otras funciones archivisticas).

Aplicando el método diplomatico, los diplomatistas, tradicionalmente, vienen
ejecutando las tareas de criticar, analizar las formas, datar y editar
documentos. En efecto, para la Diplomatica los documentos son evidencias y
por lo tanto, son analizados retrospectivamente como fuente de prueba de
hechos que necesitan ser demostrados. En esta investigacion se pretende
analizar los documentos con método semejante al de la Diplomatica, pero no
con caracter retrospectivo: se pretende analizar documentos que estan siendo
generados en el presente (pudiendo, inclusive, ser objeto de consideracién por

los gestores a la hora de establecer la estructura que tendra un documento).

20 Helofsa Liberalli BELLOTTO. Como fazer andlise diplomdtica e andlise tipoldgica de documento de
arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 2002, pp. 93-94.

231 Sonja Troitifio RODRIGUEZ. Da critica diplomatica & analise tipoldgica: abordagens e técnicas de
analise documental. Scire: Representacion y organizacion del conocimiento. 2011, vol. 17, nim. 1, pp.
65-72.

232 sysan STORCH. Diplomatics: modern archival method or medieval artefact. 7he American Archivist.
1998, vol. 61, nim. 2, pp. 365-383.
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Por otro lado, la identificacién esta considerada por la mayoria de los autores
como una fase necesaria y anterior a la ejecucion de la funcion valoracion: “/os
documentos de archivo insuficientemente identificados no pueden valorarse
adecuadamente™. Ademds, se puede observar en la bibliografia consultada
que en el procedimiento de la valoracién, la caracterizacién y andlisis de
elementos como tramite, plazos de vigencia y precaucion, legislacion, plazos de
conservacion, etc., segun qué autor, son tareas ejecutadas en la fase de

identificacion de las series o en la de valoracion propiamente dicha.

En el presente estudio se opta por un modelo que creemos mas clarificador: a
los procesos antes mencionados, insertos en un sistema de gestién de
documentos, se agrega, como etapas preparatorias y previas para la
identificacion y valoracion de las series documentales, la extraccion y analisis
(diplomatico y tipoldgico) de las tipologias documentales producidas y/o

recibidas en el desarrollo de las funciones atribuidas a la entidad.

Establecidas todas las tipologias, con sus correspondientes vinculos con los
procesos de trabajo y/o funciones, se hace el andlisis documental de las formas
documentales de cada una de aquellas tipologias. Se analizan las formas
documentales, no los documentos en si mismos. Es el analisis documental lo
que va a proveer la informacion necesaria para concretar la identificacion de las

series y para atribuir valores a las series identificadas.

En conformidad con tal afirmacion esta la definicion que presenta Maria Belén
Piqueras Garcia®** para la Diplomatica y las conclusiones a las que llega partir
de las mismas. Para la autora, la Diplomatica es “/a ciencia historiografica que,
con método y técnicas propias, estudia el documento en si’mismo y en toda su
integridad, sin limitacion de época, contenido, espacio, procedencia o

solemnidad, analizéndolo criticamente en todo su conjunto, es decir, fijandose

233 ESPANA. COMISION SUPERIOR CALIFICADORA DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS. Metodologia
[en linea]. Madrid: Ministerio de Cultura, 2003. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mcu.es/archivos/docs/MetodologiaComSup.pdf.

% Marfa Belén PIQUERAS GARCIA. Concepto, método, técnicas y fuentes de la Diplomatica. En: RIESCO
TERRERO, Angel (ed.). Introduccion a la Paleografia y la Diplomatica general. Madrid: Sintesis, 1999.
pp. 191-206.
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en los distintos elementos y caracteres que lo configuran y, especialmente, en

Su génesis, forma-estructura, evolucion, tradicion y conservacion.”

A partir de tal afirmacidn la autora explica que el analisis, la critica diplomatica,
inicialmente esta enfocada a demostrar la autenticidad juridico-diplomatica y a
establecer la categoria y el valor testimonial e histérico del documento
estudiado, pero al mismo tiempo “pone de relieve otra serie de valores de tipo
administrativo, economico, politico, filologico, lingdiistico, literario, informativo,

cultural..”.

A ello se debe anadir que el analisis documental revela también una serie de
datos necesarios tanto para la valoracion documental como para otras
funciones archivisticas como, por ejemplo, la descripcion o la clasificacion
(datos que en la bibliografia consultada, mayoritariamente, eran recopilados en
la fase de identificacion de las series). Asi, el analisis documental en los moldes
aqui propuestos, pondra en relieve datos como: la accidn documentada; la
funcidon y la actividad a que esta vinculado el documento; el procedimiento
administrativo y el marco reglamentario a que esta sometido el productor, la
acciéon y/o el documento; los plazos de vigencia y precaucional; el autor; la

fecha; el destinatario o destinatarios; etc.

En el modelo propuesto, se entiende que la identificacion de las series es
consecuencia del examen de los diferentes elementos verificados en el analisis
de los tipos documentales. Ademads, se considera que conocer la legislacién
concerniente, averiguar el tramite completo de los documentos y verificar los
plazos de vigencia, son acciones que deben ser efectuadas previamente a la
valoracién documental, y que el momento idoneo para recopilar tales
informaciones es al realizar el andlisis documental de formas documentales de

las tipologias.

El proceso de valoracidn documental propiamente dicho, en el modelo que aqui
se propone, como en la mayoria de los modelos conocidos, empieza una vez
finalizada la identificacion de las series. EI examen de factores tales como

frecuencia de consulta, potencialidad de uso, estado de conservacion,
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accesibilidad, etc., son fundamentales para definir la disposicion de las series
documentales valoradas. El resultado de dicho examen tiene repercusién en la
conservacion, plazos de transferencia, acceso y conservacion o, en su caso,
eliminacion total o parcial de las series. EI momento para examinar dichos
factores, y otros como la existencia de series relacionadas o paralelas, o el
volumen documental de cada serie, es la fase de identificacién. No obstante, el
punto de partida de la valoracion documental son las informaciones recogidas

en el analisis documental.

Por lo tanto, se estima que ambas fases, la de analisis documental y la de
identificacion, son previas a la fase de valoracidon propiamente dicha, pero las

tres son complementarias y estan interrelacionadas entre si.
3.3.1.- EL ANALISIS DOCUMENTAL EN EL MODELO PROPUESTO

El Archivo tiene origen en cuestiones de orden practico, como son constituir y
conservar registros de las acciones y hechos, con fines probatorios e
informativos. Ademas, su formacidon ocurre por un proceso de acumulacion
natural, es un conjunto documental organico y estructurado cuyo contenido
sélo puede ser comprendido estableciendo el vinculo existente entre el
documento y su contexto de produccién®®, o sea, sus origenes funcionales,

base juridica y competencia administrativa.

La génesis o elaboracién de documentos es la sucesion de todas las
operaciones por las que pasan los documentos desde el momento en que son
solicitados o concebidos y puestos por escrito, hasta el cumplimiento de todas
las formalidades susceptibles de concurrir en su ejecuciéon®®. Con el estudio de
la génesis documental se pretende establecer el procedimiento de elaboracién

del documento.

235 Ana Célia RODRIGUES. “Diplomatica contempordnea como fundamento metodoldgico da identificacdio
de tipologia documental em arquivos.” Director: Heloisa Liberalli Bellotto. [Tese Doutorado em Histéria
Social]. Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Sdo Paulo,
2008, p. 34.

2% Marfa Milagros CARCEL ORTI (ed.). Vocabulaire International de la Diplomatique. Comission
Internationale de Diplomatique. Valencia: Conselleria de Cultura y Universitat de Valencia, 1994.
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Tradicionalmente la Diplomatica ha distinguido entre actio y conscriptio, esto
es, entre el momento de la accién o actuacion de la parte o partes interesadas
en la creacion, modificacidon o extincién de una determinada situacion juridica y
el momento de hacer constancia y poner por escrito esta actuacion. Actio y
conscriptio en los documentos antiguos se generan con total independencia
entre si y son estudiados por la Diplomatica por separado, por un lado la actioy
su proceso creador; y por otro la conscriptio como proceso de génesis del

documento en el cual se hace constar por escrito aquella accién.

237 considera que la génesis de los documentos es

Por su parte, Luciana Duranti
una elaboracion de rutinas, mas especificamente de dos rutinas, a las cuales
denomina momento de la accion y momento de la documentacion (la actio y
conscriptio de la Diplomatica tradicional). La distincion entre verdad historica y
verdad juridica constituye uno de los pilares de la critica diplomatica y
corresponderia a la distincion entre el momento de la accion y el de la
documentacién. Para los documentos modernos ya no vale la interpretaciéon de
que son momentos que ocurren por separado, dado que, en dichos documentos
la creacion ya no se distingue de la acciéon de la voluntad. Son momentos

conceptualmente distintos pero integrantes de un mismo procedimiento.

En la documentacién medieval existe una relaciéon bilateral entre el documento
y el hecho que le ha originado. Conforme describe Duranti, el hecho (A) que se
manifiesta a través de un documento (B) conduce al hecho (A), existe, por lo
tanto, una relacion lineal entre ellos. EI aumento del grado de complejidad de
las administraciones provocd la desaparicion de esa linealidad en los
documentos contemporaneos. Con el aumento de la burocracia ocurrié la
fragmentacion del acto juridico en mdltiplos actos relacionados entre si,
resultando cada uno de ellos en diferentes documentos, pudiendo haber varios
documentos relativos a un mismo acto. La relacién ahora es multilateral,

situacion que hace inviable la distincién entre el momento de accion y el de

27 Luciana DURANTL. Diplomética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, pp. 95-115.
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documentacién. En ello se encuentra una de las principales diferencias entre el

proceso genético documental medieval y el actual.

Todos los documentos archivisticos poseen los mismos componentes
fundamentales: una accién documentada, por y para determinadas personas
(autor, escritor y destinatario), acorde con determinados procedimientos y
estructura. Un documento solamente existe a partir del momento en que sus
componentes estan juntos y su contenido estructurado en una forma fija. Por
tanto, es la forma documental lo que relne accién, personas Yy

procedimiento®®,

A partir de la génesis documental es posible reconocer la procedencia,
categoria, especie y tipo del documento. La génesis de un documento
archivistico esta relacionada con determinar, probar o cumplir algo dentro de
determinado sector, de una determinada entidad (publica o privada). Su

elaboracién, por lo general, cumple con las siguientes etapas®*®:

o Identificacion juridico-administrativa del acto.

e Seleccidn de la especie documental.

e Eleccion de la férmula diplomatica, sistematizada o usual adecuada.
e Divulgacion junto al destinatario y/o tramitacién de rutina.

e Conservacion u otra disposicion determinada en la valoracion.

Para conocer la génesis documental es necesario estudiar analiticamente el
documento y los vinculos que mantiene con la entidad que lo produjo, ya sea
en la fase de produccion o de acumulacion. El analisis documental es una tarea

de investigacion y de critica sobre la génesis documental.

Al hacer el analisis documental de los documentos archivisticos actuales, a la

necesidad de conocer la proveniencia y los elementos formales de los mismos,

238 Ana Célia RODRIGUES. “Diplomatica contempordnea como fundamento metodoldgico da identificacdo
de tipologia documental em arquivos.” Director: Heloisa Liberalli Bellotto. [Tese Doutorado em Histdria
Social]. Universidade de Sao Paulo, Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Sdo Paulo,
2008, p. 37.

239 Heloisa Liberalli BELLOTTO. Como fazer andlise diplomética e andlise tipoldgica de documento de
arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 2002, p. 33.
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hay que sumar la necesidad de conocer su identidad y el contexto juridico-
administrativo de su produccidn. Asi pues, el analisis documental tal como se

propone en esta investigacion, persigue, entre otros, los siguientes objetivos:

o Distinguir los caracteres intrinsecos y extrinsecos del tipo documental.

e Conocer la génesis, forma y tradicién documental.

e Reconocer la identidad del tipo documental.

e Conocer el motivo de la creacion del tipo documental.

o Identificar la funcion o funciones a que esta relacionada la produccion
del tipo documental.

e Entender el procedimiento administrativo del cual el tipo documental es
parte.

e Determinar el marco reglamentario en que se inscribe el tipo

documental.

El proceso de valoracidon documental se aplica a los conjuntos organicos, a las
series documentales y no a los documentos individualmente. Por tanto, la
identificacion de las series es un paso indispensable en dicho proceso. Pero
indispensable también es el andlisis de los caracteres intrinsecos y extrinsecos

de los documentos para dicha identificacion de series.

De tal modo que para alcanzar el objetivo final de la valoracidn, dictaminar

sobre la disposicion de las series documentales, antes es necesario:

e Conocer el marco reglamentario a que estan sometido el productor, la
accion documentada, el propio documento y el procedimiento
administrativo.

e Determinar a qué tipo de funcidn esta vinculada la produccién de los
documentos considerados.

e Averiguar el procedimiento administrativo, su ruta y cumplimiento.

e Identificar especie, tipo y serie documental.

e Saber el estado de transmision del documento.

o Verificar el grado de perfeccidon y completitud del documento.

e Averiguar los plazos de vigencia y precaucion.
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Para ello es preciso examinar el documento individual y organicamente, o sea,
es necesario examinar el documento en si mismo y también con relacion a su
contexto de produccion y del conjunto organico en que esta inserto. Por tanto,
el modelo creado para realizar el analisis documental que permita obtener los
objetivos, final y parciales, pretendidos, tiene que ser una fusion de los dos
modelos, el de analisis diplomatico y el tipoldgico (o archivistico como

denominan algunos autores).

Al estudiar diferentes propuestas de ambos modelos se puede observar que
muchos de los caracteres examinados son comunes a los mismos. Caracteres
tales como tipo, clase, soporte, tradicion, por ejemplo, son examinados tanto

en el andlisis diplomatico como en el tipoldgico.

Asi pues, el modelo de analisis documental que se propone es un modelo
hibrido, que combina elementos del analisis diplomatico y del analisis tipoldgico.
Al hacer un analisis diplomatico y tipologico a la vez, lo que se pretende es
decodificar intrinseca y extrinsecamente las especies y/o tipos documentales
con la intencién de utilizar las informaciones reunidas en la identificacion y
caracterizacion de las series documentales, apoyar el proceso de valoracion

documental y también la clasificacién, ordenacion y descripcion.

Cada elemento incluido tiene utilidad para alguna de las funciones archivisticas
a ser desarrolladas por la entidad y para la conservacion y disponibilidad del
acervo considerado. Mas adelante se justificara la importancia de cada uno de
esos elementos en relacion a la valoracidon documental, que es la funcidn

archivistica que interesa en la presente investigacion.

La propuesta de un modelo de analisis documental hibrido no es nueva, en
realidad Juan Carlos Galende Diaz y Mariano Garcia Ruiperez®®® en un estudio

sobre los pasaportes decimondnicos, junto a lo que ellos llaman analisis

290 jyan Carlos GALENDE DIAZ; Mariano GARCIA RUIPEREZ. Los pasaportes, pases y otros documentos de
control e identidad personal en Espafa durante mitad del siglo XIX: estudio archivistico y diplomatico
(Parte I). Hidalguia. 2004, nim. 302, pp. 113-144 y nim. 303, pp. 169-208.
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archivistico recogen también el analisis diplomatico. En el referido estudio, en la

ficha resumen se incluyen los campos:

e Denominacion

o Definicidn

e Caracteres externos

e Productor.

e Destinatario.

o Legislacion aplicable mas relevante.

e Modelos o formularios impresos oficiales.
e Tramite para su expedicidn y vigencia.

e Vigencia administrativa del documento.

e Vigencia cronoldgica de la serie documental.
e Contenido.

e Ordenacion de la serie.

e Series relacionadas.

e Comentario archivistico.

A continuacion los autores hacen el “Analisis diplomatico” con el estudio del

protocolo, texto, y escatocolo, y presentan un comentario diplomatico.

Uno de los temas principales en la presente investigacion es la valoracion
documental. No obstante se pretende que nuestra propuesta sea Util en el
cumplimiento de todas las funciones archivisticas. Por ese motivo, se incluyen
en la toma de datos para el analisis documental algunos que seran
aprovechables tanto para la valoracion documental, como para cualquier otra
funcidn archivistica, como pueden ser la clasificacion o la descripcion. Ademas,
cabe recordar que el modelo de valoracion documental propuesto es de
aplicacién a documentos actuales, que estan siendo producidos ahora mismo v,
en el caso de presentar fallos, tanto de caracter formal como procedimental, un
analisis documental riguroso puede apuntar a los gestores documentales

soluciones para corregir tales fallos.
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Con el andlisis tipoldgico (que a su vez se basa en el método diplomatico) se
pretende averiguar la identidad del documento asi como su contexto
administrativo, juridico y procedimental. En contrapartida, el analisis
diplomatico es lo que va a permitir, entre otras cosas, verificar si los
documentos estudiados poseen una estructura documental diplomatica
uniforme; identificar si determinados pasos de la accion y de la documentacién
se han cumplido para poder determinar el grado de perfeccion del documento,
asi como en qué etapa de elaboracion ha finalizado su tramite (tradicion).
Todas estas son informaciones que sélo el andlisis diplomatico permite

establecer con exactitud.

Dada la variedad de modelos de identificacion documental y la inexistencia de
un modelo explicito de analisis diplomatico, tras evaluar diferentes propuestas
de prestigiosos autores y teniendo en cuenta la definicion que hace de la
disciplina la Comisién Internacional de Diplomatica®*!, para el presente estudio
se ha disefiado un modelo propio. En el mismo, la exploracién documental esta

estructurada en tres direcciones:

o Identificar el contexto juridico administrativo de la génesis y expedicion
del documento.

e Desentrafar la estructura diplomatica del documento.

e Obtener los caracteres extrinsecos que interesan en el analisis tipoldgico

y diplomatico.

3.3.1.1- El diseiio de la Tabla de Toma de Datos para el

Analisis Documental

El disefio de una estudiada Tabla de Toma de datos es crucial para el éxito del

modelo propuesto.

241 | 3 Diplomatica es la ciencia que estudia la tradicion, la forma y la elaboracién de los documentos. Su
objeto es hacer la critica, juzgar su autenticidad, apreciar la calidad de los textos, extraer de las
férmulas todos los elementos de contenido susceptibles de ser utilizados por el historiador, datarlos vy,
en fin, editarlos.
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Considerando que en el andlisis documental es necesario conocer la
proveniencia y los elementos formales del documento, su identidad y el
contexto juridico-administrativo de su produccién, en la Tabla de Toma de
Datos para el andlisis de los documentos, deben ser incluidos campos que

valgan para que en cada tipo documental se pueda:

e Distinguir los caracteres intrinsecos y extrinsecos.

e Conocer de su génesis, forma y tradicion documental.

e Conocer su identidad.

e Identificar el motivo por el cual fue creado.

o Identificar la funcion o funciones a que esta vinculado.

e Conocer el procedimiento administrativo del cual forma parte.

e Conocer el marco reglamentario a que esta sometido.

Para una mejor comprension del modelo formulado, se propone un esquema-
guia con los elementos considerados esenciales para lograr la correcta
interpretacion y ubicacidn de las informaciones segun la funcién archivistica en
la que seran utilizadas (identificacion, valoracion, descripcidn, etc.). Dicho
esquema-guia se muestra en la siguiente tabla, a continuacion se analizara

cada uno de los elementos presentes en la misma.
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TABLA DE TOMA DE DATOS PARA ANALISIS DOCUMENTAL

ELEMENTO

EXPLICACION

s

CONTEXTO JURID. ADMINISTRATIVO

Especie

Expresion diplomatica

Tipo documental

Especie + actividad

Definicion Definicion del documento acorde con las
normativas, diccionarios especializados o con la
propia realidad

Categoria Clasificacién segun naturaleza juridico-
administrativa del documento

Acto Accidn intencionada que origind el documento

Productor Creador y/o acumulador del documento

Funcién Funcién institucional que origind el documento

Actividad Accidn por la cual el documento fue creado

Objetivo Finalidad por la cual el documento fue creado

Marco reglamentario

Disposiciones normativas que respaldan la
organizacion, el acto, el procedimiento
administrativo y/o proceso documental

Autor Persona fisica o juridica que tiene autoridad y
capacidad para crear 0 en cuyo hombre o0 por cuya
autoridad el documento archivistico fue creado

Escritor Persona fisica o juridica que tiene la autoridad y
capacidad para estructurar el contenido del
documento archivistico

Destinatario Persona fisica o juridica a quien se dirige el
documento archivistico o para quien este esta
previsto

Tramite Flujo y pasos del procedimiento administrativo

Vigencia Periodo y circunstancias en que el documento surte

efectos

Plazo precaucional

Periodo de guarda de documento considerando
posibles reclamaciones administrativas y/o juridicas
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Protocolo Invocacion Invocacion a divinidad
gorlltexto.gdmlmstratlvo Intitulacién Identificacién de la entidad o
€ la accion autoridad emisora del documento
Direccion Destinatario (s)
Salutacion Formula de cortesia hacia el
destinatario
Texto Preambulo Contiene principios 0 normas de
Accidn, consideraciones conducta de caracter general que
% circunstancias que justiﬁcan V4 eXplican el poqué del
dieron origen y acto
colnd!uones I Notificacion Formula que indica al destinatario
o | acul)_ne?das cone las razones que seran elucidadas
g | cumplimiento en la exposicién
4
E Exposicion Razones o motivos inmediatos o
S aproximados por los cuales se
-t otorga el acto
wl
g Disposicion Obijetivo del acto juridico
Sancion Clausulas que garantizan o
aseguran el cumplimiento de lo
contenido en la disposicién
Corroboracion | Formalidades necesarias para
garantizar la validez del
documento
Escatocolo Datacion Tipo de datacién
Documentacion de la Validacion Elementos que garantizan la
accion: medios de validez del documento
validacion,
responsabilidades, acto
documentado y
féormulas finales
«» | Clase Procedimiento usado para registrar la informacion
<
Z | Soporte Material usado para confeccionar el documento
wl
E Tradicion Fase de elaboraciéon o modo de transmision del
J documento
% Anotaciones Notas afnadidas al documento posteriormente a su
produccioén
o | Responsable analisis Identificacion del responsable del analisis
E documental
S | Fecha andlisis Fecha del analisis

Figura 8. Tabla de toma de datos para Andlisis Documental.
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3.3.1.1.1.- Contexto juridico administrativo

El primer grupo de elementos a ser examinados esta relacionado con el
contexto juridico-administrativo en que se inserta el documento y que sirve
para identificar el mismo, su contexto de produccidn y su proceso
administrativo. Para ello se reconocera en el documento analizado: la especie
documental; el tipo documental; el acto documentado; el productor; la funcion;
la actividad; el marco reglamentario; el auto; el escritor y el destinatario.
Asimismo, debe constar una breve definicion del documento y el desglose del

tramite del documento.

a.- ESPECIE DOCUMENTAL. El analisis empieza por la identificacion de la especie

documental de la tipologia documental examinada. En Brasil muchos autores

| A\ III III

consideran que antes del “tipo documental” esta la “especie documental”. Como
antes se dijo, para esa corriente de la Archivistica la especie documental es la
configuracién que asume el documento conforme a la disposicion y naturaleza
de la informacién que contiene y obedece a férmulas convencionales, en
general establecidas por el Derecho Administrativo o Notarial. Se puede decir
que la identificacion de la especie documental es la tipificacién diplomatica del
documento. La inclusion de este campo en la Tabla de Toma de Datos es
opcional: en ese estudio se ha decidido incluirlo ya que, en principio, el mismo
sera aplicado en el ambito de la archivistica brasilefia en la que este concepto

es generalmente operativo.

b.- TIPO DOCUMENTAL. A su vez, el tipo documental es la configuracién que
asume la especie documental de acuerdo con la actividad que la generd, o sea,
es el nombre del documento definido segin su forma y la acciéon implicita en el
contenido del mismo. El Diccionario de Terminologia Archivistica’* define el
tipo documental como una unidad documental producida por un organismo en
el desarrollo de una actividad que obedece a una funcidon especifica, regulada

por una norma de procedimiento y cuya forma, contenido informativo y soporte

242 ESpANA. COMISION DE TERMINOLOGIA ARCHIVISTICA. Diccionario de terminologia archivistica [en
linea]. 22 ed. Madrid: Direccion de Archivos Estatales, 1995. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mcu.es/archivos/MC/DTA/Diccionario.html.
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son homogéneos. La definicion del nombre del tipo documental, generalmente,

esta basada en legislacion relacionada con la funcidon que generd el acto.

C.- DEFINICION DEL TIPO DOCUMENTAL. Para mejor comprension del documento
analizado es conveniente presentar una breve definicion del mismo. Esa
definicibn debe estar fundamentada en las normativas relacionadas, en

diccionarios especializados o en la propia realidad administrativa.

d.- CATEGORiIA. Como expone Heloisa Bellotto, la Diplomatica acata para los
actos administrativos la clasificacion establecida por el Derecho Administrativo y
clasifica a los documentos, segun su naturaleza juridico-administrativa, en tres
categorias (y sus respectivas sub-categorias): dispositivos, testimoniales o

probatorios e informativos®*.

Afade Bellotto que los documentos dispositivos son aquellos que instituyen un
acto juridico y que los mismos pueden poseer caracter normativo, de pactos o
de correspondencia. Los documentos dispositivos nhormativos son
manifestaciones de voluntad de la autoridad competente y deben ser
obligatoriamente acatados por sus subordinados; por ejemplo las leyes,
reglamentos, ordenanzas o estatutos. Los documentos dispositivos de pacto son
los que ponen de manifiesto lo pactado entre dos o mas partes, tales como
convenios, contratos o acuerdos y, por Ultimo estan los documentos dispositivos
de correspondencia, emitidos a consecuencia de los actos normativos con vistas

a determinar su ejecucion, como los avisos, edictos o intimaciones.

Los documentos testimoniales o probatorios son los documentos creados
simultanea o posteriormente al cumplimiento (o incumplimiento) de un acto, asi
como los derivados de observaciones sujetas a informes o dictamenes. Son
documentos en que la autoridad competente acepta o asienta una afirmacion
de modo que dé fe y tenga valor legal. Son documentos testimoniales de
constancia aquellos que contienen una declaracién de autoridad competente

cuya finalidad es la acreditacion de actos o hechos juridicos, son registros

23 Heloisa Liberalli BELLOTTO. Como fazer andlise diplomdtica e andlise tipoldgica de documento de
arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 2002, pp. 28-31.

Pagina 181



oficiales sobre actos o hechos, tales como las actas. De los documentos
testimoniales de constancia pueden derivar documentos comprobatorios, que
son los que comprueban o sirven para comprobar lo registrado en los primeros,

tales como certificaciones o atestados.

Como Ultima categoria la profesora Bellotto incluye los documentos
informativos, que para ella, son documentos en que se emiten opiniones o se
aclaran cuestiones suscitadas en otros documentos y cuyo contenido puede

fundamentar una decisién, como un informe, por ejemplo.

e.- AcTo. El acto es la accion documentada. Para entender el significado de
acto en el contexto juridico administrativo del analisis propuesto, es necesario
discurrir acerca de la diferencia entre hecho y acto. La sociedad, sea cual sea,
esta inserta en un sistema juridico, es una colectividad organizada a partir de
un sistema de reglas. Existen hechos y actos juridicos, ambos estan sometidos
al sistema juridico en que ocurren, lo que los distingue es la voluntad, la
intencidon o no de producirlos. Un acto es una accion originada por la intencién
de producir exactamente el efecto que produce, por otro lado, un hecho es una
accién espontanea, que se origina sin pretension de surtir una consecuencia
especifica. Las acciones plasmadas en los documentos archivisticos son actos

juridicos puesto que son acciones cometidas a proposito.

f.- PRODUCTOR. Considerando la necesidad de examinar detalladamente el
contexto de produccion de los documentos, a las personas que distingue la
Diplomatica para la creacidon de un documento hay que afadir el productor, que
segln el Diccionario de Terminologia Archivistica’** es la organizacién o
persona que ha creado, reunido y/o conservado y utilizado los documentos en

el desempefio de su actividad institucional o personal.

g.- FUNCION. La misidn es la finalidad mas amplia o el objetivo mayor que

engloba la contribucion social de la entidad a partir de las expectativas de la

244 ESPANA. COMISION DE TERMINOLOGIA ARCHIVISTICA. Diccionario de terminologia archivistica [en
linea]. 22 ed. Madrid: Direccion de Archivos Estatales, 1995. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mcu.es/archivos/MC/DTA/Diccionario.html.
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sociedad y debe ser conocida tanto interna como externamente. Para llevar a
cabo su misidon las organizaciones, sean cuales sean éstas, realizan en su
gestion un conjunto de funciones administrativas, comunes y especificas, que

tienen encomendadas.

La funcién, segin la norma ISDF**, es “cualquier objetivo de alto nivel,
responsabilidad o tarea asignada a una organizacion por la legislacion, politica o
mandato”. La funcién es un conjunto de actividades similares y conexas o
interdependientes, de ejecucion continua y sin término previsto. Las funciones
administrativas comunes o de soporte son las funciones genéricas, que sirven
de base para el ejercicio de las competencias de cualquier organismo (personal,
gestion econdmica, etc.), mientras que las funciones administrativas especificas
son aquéllas que constituyen la razén de ser de una entidad y que le distinguen
de cualquier otra, estando directamente vinculadas a su mision. En el caso de
los Parlamentos de paises democraticos son funciones especificas, por ejemplo,
la de representacion, la legislativa y la de fiscalizacién y control del poder

ejecutivo.

h.- ACTIVIDAD O PROCESO DE TRABAJO. Vinculadas a las funciones estan las
actividades. La actividad es el conjunto de operaciones ejecutadas por una
organizacion (o algin dérgano de su estructura), con vistas a realizar una
funcidn. Se puede decir que es la accidon que genero6 el documento y que, por lo
general, el verbo que designa la accion documentada identifica la actividad. La
ejecucidn de las actividades se hace a partir de las tareas, que son un conjunto
de acciones realizadas por los individuos de la entidad que poseen tal
incumbencia. Las tareas son distribuidas a partir de las actividades. Se observa
en esa secuencia la génesis documental y el vinculo organico que los

documentos poseen y representan de la mision, funciones, actividades y tareas.

i.- OBJETIVO. Para emitir juicio en relacion a la disposicién de series valoradas,

es importante saber cual es el objetivo final para el cual han los tipos

245 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Norma Internacional para la Descripcion de Funciones -
ISDF. Dresde: Consejo Internacional de Archivos, 2007.
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documentales que las componen sido creados y, si tal objetivo ha sido

consumado.

j.- MARCO REGLAMENTARIO. El marco reglamentario en que opera una
organizacion incluye: la legislacion, nacional o internacional, jurisprudencia y
regulaciones que tienen impacto en las actividades de la organizacion; las
reglas organizativas; las normas de obligatorio cumplimiento; cddigos
voluntarios de buenas practicas; cddigos de conducta y ética; ambito o

directrices politicas de la organizacién; etc.?*

Conocer el marco reglamentario es imprescindible para conocer competencias,
actuaciones y funciones del productor. Ademads, a través del marco
reglamentario que rige el productor de los documentos, la funcién que generd
el documento, la acciébn documentada y/o el procedimiento administrativo
permite averiguar si la produccion del tipo documental analizado esta
reglamentada por ley, vincular la accion a la funcidén y a la actividad que
impulsaron la creacién del documento, verificar los tramites previstos, asi como

la vigencia y plazo precaucional.

k.- TRAMITE. El tramite es la secuencia de pasos que sigue el documento de
acuerdo con el procedimiento administrativo a que estd sometido, que es el
cauce formal de la serie de actos por el que discurre la actividad administrativa

para la realizacién de un fin.

Para conocer el trdmite de un documento es necesario analizar su flujo
documental, identificando el origen, los puntos de tramitacion y la finalizacidn
del mismo. Con el estudio del tramite es posible conocer la ruta que sigue el
documento, visualizar si este presenta un tramite corto, sin necesidad de pasar
por varios sectores o departamentos para concluir su accién, o si, por el
contrario, presenta un largo recorrido, con necesidad de muchos informes y

pasos hasta su conclusién.

26 AENOR. Informacion y documentacion: Andlisis de los procesos de trabajo para la gestion de
documentos. UNE-ISO/TR 26122 IN. Madrid: AENOR, 2008.
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El mismo estudio permite averiguar quién tiene competencia para actuar en
cada etapa del tramite, asi como observar la importancia que posee el
documento y con ello empezar a establecer valores primario y secundario para

el mismo.

En la fase administrativa, que es el ambito temporal en que el documento actia
e interesa a quien lo produjo, se distinguen dos periodos: el de vigencia y el de
plazo precaucional o preventivo de conservacion. Ambos periodos son
determinados, directa o indirectamente, por el contexto juridico que les

concierne.

l.- VIGENCIA. La vigencia corresponde al tiempo en que el documento produce
efectos administrativos y legales plenos, actia en cumplimiento de lo que
expresa su texto, que puede ser obligar, testimoniar o informar, por ejemplo. El
periodo de vigencia esta directamente relacionado con el motivo por el que el
documento fue creado y se inicia cuando finaliza el tramite (la firma de la
autoridad competente y/o la publicacion en los canales competentes si asi lo
requiere el procedimiento administrativo). Entender cuando ocurre y cual es la
finalidad de la vigencia del documento, disminuye las posibilidades de

equivocaciones en la atribucion de valores y plazos de guarda.

m.- PLAZO PRECAUCIONAL. Una vez prescrita la vigencia, se establece el plazo

1’ que es el periodo en que, por precaucién, se guarda el

precauciona
documento con el propdsito de proteger a la entidad y/o a su personal de
posibles reclamaciones administrativas y/o juridicas, sobre algun aspecto
impugnable del cumplimiento de lo determinado en el documento durante su
vigencia. Servir de antecedente directo de otro documento o soporte juridico a
un documento que lo requiera, también puede ser otro motivo de observancia

del referido plazo de precaucion.

En concomitancia con el plazo precaucional esta la prescripcidén que es el

intervalo de tiempo en que cualquier interesado puede accionar el Poder

%7 Manuel VAZQUEZ MURILLO. Administracién de documentos y archivos: planteos para el siglo XXI.
Buenos Aires: Alfagrama, 2004, pp. 42-43.

Pagina 185



Judicial para hacer valer un derecho que considere que le fue negado o
quebrantado. El plazo de prescripcion esta definido por el las normas legales y
direccionado al derecho, a la persona u objeto de la accion registrada en el

documento.

n.- PERSONAS. En cuanto a las personas que concurren en la creacion de un
documento, la Diplomatica distingue tres personas necesarias: el autor, el
destinatario y el escritor. En lineas generales, el autor es la persona fisica o
juridica competente para ejecutar la accién que genera el documento, siendo
este expedido por él o por su mandato. El destinatario es a quien va dirigido el
documento; puede ser un individuo o0 un colectivo, inclusive estar
subentendido. El escritor es el responsable del contenido y de la estructuracion
del documento®®. Como se ha indicado anteriormente, también el productor
debe ser considerado entre las personas necesarias para la creacidon de un

documento archivistico.
3.3.1.1.2.- Orden del contenido o partes constitutivas del documento

Los elementos internos o intrinsecos de la forma documental son todos los
componentes de la articulacion interna (caracter intelectual) encontrados en la
estructura interna del documento, el modo y el orden como se articulan las
partes del discurso. El se divide en tres partes y esta organizado en el siguiente

orden: protocolo, cuerpo o texto y escatocolo o protocolo final.

a.- PrRoToCOLO. El protocolo o protocolo inicial es la primera parte de la
estructura documental, tiene caracter introductorio y usualmente contiene la
identificacion de las personas que concurren en el documento, asi como el
contexto juridico-administrativo, geografico y temporal del mismo®*. Es donde

suele aparecer algunos formalismos como el saludo al destinatario o la

248 |uciana DURANTI. Dijplomética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, pp. 67-91.

2% InterPARES. The International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems.
Glosario InterPARES de Preservacion Digital: Diplomatica [en linea]. México: InterPARES. TEAM
México, 2012. [Consulta:  25/01/2014]. Disponible en:  http://iibi.unam.mx/archivistica
[mex_glosario_interpares diplomatica ene2012.pdf .

Pagina 186


http://iibi.unam.mx/archivistica%20/mex_glosario_interpares_%20diplomatica_ene2012.pdf
http://iibi.unam.mx/archivistica%20/mex_glosario_interpares_%20diplomatica_ene2012.pdf

invocacion a una divinidad. Conforme al grado de solemnidad del tipo

documental esta constituido de invocacién, intitulacién, direccidn y salutacion.

La invocacién, en los documentos antiguos era la referencia a la divinidad a
quién se ofrece la escrituracion del documento, actualmente puede ser una
invocacion divina, patridtica o de otra indole, o directamente, no existir. La
intitulacion es la indicacién de nombre, titulo, capacidad y direccion de una
persona fisica o juridica que expide el documento y de la cual el autor es su
agente. La direccién o inscripcion abarca el nombre, titulo y destinatario del
documento y/o asunto. A su vez, la salutacion es una formula de cortesia hacia

al destinatario®>°.

b.- Texto. El cuerpo o texto contiene la accidn, consideraciones vy
circunstancias que dieron origen y condiciones para el cumplimiento del acto
juridico. Es el nucleo central del documento puesto que contiene el mensaje
que se pretende trasmitir. En él consta el objeto del acto juridico, las causas
por las que se realiza y la enumeracidon de las penas para el infractor. El texto,
conforme al grado de solemnidad y tipo de negocio juridico, puede estar
dividido en preambulo, notificacién, exposicion, disposicion, sancién y

corroboracion.

El predmbulo suele presentar un alto caracter protocolario, es empleado mas
comunmente en documentos de gran solemnidad y es donde se justifica la
creacion del acto. A su vez, la notificacion es la indicacion que se hace al
destinatario de que a continuacién se va a exponer la motivacion del
documento y antecede la exposicién que es donde son presentadas las causas
del acto, los motivos y antecedentes que explican o justifican el contenido
dispositivo del documento. La disposicidn es la substancia del acto, es donde se
narra lo que se pretende con aquel documento, es donde queda explicito el

objetivo de la creacion del documento.

20 InterPARES. The International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems.
Glosario InterPARES de Preservacion Digital: Diplomatica [en linea]. México: InterPARES. TEAM México,
2012. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://iibi.unam.mx/archivistica/mex _glosario interpares
diplomatica ene2012.pdf.
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En cuanto a la sancion y corroboracion, se puede decir que ambas partes son
férmulas dedicadas a garantizar la efectividad del acto juridico, en la primera se
establecen las penalidades por el incumplimiento del acto y la segunda asevera

que las formalidades necesarias para su validez han sido observadas.

Desde el punto de vista historico, legal y administrativo, el texto es la parte mas
importante del documento, pues es la que da la sustancia y la razén de ser del
mismo. El lenguaje que utiliza, empleando verbos como autorizar, promulgar,
decretar, certificar, permite determinar normas especificas que corresponden a
épocas histdricas concretas y sirven para determinar la especie y/o tipologia de

los documentos?>.

c.- ESCATOCOLO 0 PROTOCOLO FINAL. El escatocolo o protocolo final, contiene el
contexto documental de accién y la féormula final. Es en el escatocolo donde se
inscribe la fecha y lugar de realizacion del documento, asi como las
suscripciones y demas elementos de validacion del mismo. Son partes del
escatocolo la datacion y la validacion. En la primera se indica fecha, y en
algunos casos también el lugar de elaboracién del documento (data crénica y
data tdpica respectivamente). En la validacidon es donde se encuentran las

subscripciones, signos o firmas del autor y de los testigos.

Es importante aclarar que muchos documentos, quizas la mayoria, no poseen
todas las partes antes descritas y el orden en que estan estructurados puede

variar segun el tipo de documento.

Dado que uno de los supuestos de la Diplomatica es que, sin importar la
naturaleza, procedencia o fecha, desde un punto de vista formal, los
documentos archivisticos son similares y por tanto cuentan con una estructura
documental ideal, es imperioso evidenciar que en todos y cada uno de los
documentos considerados para la valoracion se pueden reconocer los pautas de
génesis y estructura establecidas por la Diplomatica tradicional. Ademas, con el

examen de las partes constitutivas de los documentos se pretende demostrar

3! |uciana DURANTI. Dijplomética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, pp. 119-142.
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que en todas las tipologias analizadas se puede reconocer el esquema senalado

por la Diplomatica (protocolo, cuerpo o texto y escatocolo).

Cabe anadir que del examen las partes constitutivas de un documento se
obtienen también informaciones complementarias para el apartado “contexto
juridico administrativo”. En efecto, en algunos casos, como puede ser el de los
documentos producidos en el registro de una Sesién Plenaria, hay datos como
destinatario, productor, validacion, etc., que muchas veces estan
sobreentendidos o estan relacionados con la funcién a que esta vinculado cada

documento.
3.3.1.1.3.- Caracteres externos

Los elementos externos o extrinsecos son caracteres fisicos que conforman la
apariencia externa del documento, como la clase o el soporte, por ejemplo.
También son elementos externos las anotaciones afiadidas en fases posteriores

al momento de la accion.

a.- CLAsk. La clase del documento estd determinada por el procedimiento
empleado para transmitir la informacion. Asi los documentos textuales son los
que transmiten la informacién mediante texto escrito. Los iconograficos son
documentos que emplean signos no textuales para transmitir la informacion
(mapas, planos, fotografias, diapositivas, transparencias, etc.). Los documentos
sonoros son aquellos en que la informacidon es transmitida por sonidos (CD-
ROM, cintas magnéticas, MP3, etc.). En documentos audiovisuales se combinan
la imagen en movimiento y el sonido (cintas de video, DVD, etc.). Electrdnicos
son los documentos generados por cualquier sistema informatico (CD-ROM,

cintas magnéticas, DVD, etc.), habiéndolos inclusive sin soporte fisico.

2

b.- SoPoRTE. El Diccionario de Terminologia Archivistica®> sefiala que el

soporte es el material fisico en el que se registra la informacion, es la materia

252 eSPANA. COMISION DE TERMINOLOGIA ARCHIVISTICA. Diccionario de terminologia archivistica [en
linea]. 22 ed. Madrid: Direccién de Archivos Estatales, 1995. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mcu.es/archivos/MC/DTA/Diccionario.html .
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en que se plasma el documento (papel, pergamino, papiro, cintas y discos

magnéticos, peliculas fotograficas, etc.).

C.- ANOTACIONES. Otro de los elementos externos encontrados en los
documentos archivisticos son las anotaciones, adiciones hechas al documento
en fases posteriores a su creacion con vistas a completarlo, indicar diligencias,

registrar el tramite, informar datos de clasificacion y localizacion, etc.

d.- TRADICION DOCUMENTAL. La tradicidon documental es la forma o modo de
transmisién de un documento. La forma de transmision se refiere a la fase de
elaboracion en que se encuentra el documento. La tradicion documental
establece la ingenuidad documental, o sea, el grado de relacién entre el
documento y su matriz. Segun ello, el original es la forma basica y las otras son
formas que ocurren antes o después de él, donde se concluye que hay tres
momentos en tradicion documental: el anterior al original, el original y el
posterior al original (pre-original, original y post-original). Asi, las fases de la
tradicién documental serian borrador, original y copia, pero en la practica hay
otras formas o categorias tales como ampliaciones, confirmaciones, inserciones,

etc.?>3,

El borrador es un bosquejo del texto definitivo, que tras eventuales
correcciones o modificaciones, presenta la redaccion definitiva del documento,
pero sin los correspondientes signos de validacion (firmas, sellos, etc.). El
borrador representa el momento creativo en el proceso de la documentaciéon®*
y puede ser de gran importancia para la comprension de dicho proceso o para
la interpretacion histdrica de la accién documentada. Sin embargo, legalmente,
a priori, es nulo pues carece de los signos de validacién que le confieren la

calidad de perfecto.

253 Angel RIESCO TERRERO (ed.). Introduccion a la paleografia y la diplomdtica general. Madrid: Sintesis,
1999, p. 12.

2% Luciana DURANTI. Dijplomética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, p. 33.
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El original es el documento donde queda consignada por primera vez y en su
forma definitiva la voluntad del autor, de la que deja constancia, es el primitivo,
el primero. Ademas, obligatoriamente, para ser original el documento tiene que
ser perfecto, término que tanto legal como diplomaticamente quiere decir que
es un documento completo, terminado, sin defecto y capaz de obligar. El
original es por tanto el primer ejemplar del documento que se encuadra en la
condicion de documento perfecto, por ser diplomatica y legalmente completo y
capaz de producir las consecuencias deseadas por su autor. Es, pues, el acto
perfecto, revestido de las marcas de validacion y elaborado en condiciones que
le dan autenticidad por si mismo. Un original esta dotado de tres cualidades: es

el primero, es completo y es efectivo®®.

La copia es la transcripcion o duplicado de un original, representa un
documento formalmente idéntico al original o, sencillamente, conforme describe
la Comisidn Internacional de Diplomatica, es la transcripcion literal de un texto
anterior®®. Determinadas copias pueden tanto sustituir los originales como ser
coexistentes con ellos. Hay diferentes tipos de copias y la Diplomatica las

agrupa por categorias: imitativas, simple y auténticas.

La copia imitativa (o figurada) reproduce el contenido y también, completa o
parcialmente, algunos de los elementos del documento original, tales como
soporte, escritura, etc. No posee valor legal y por lo general se hace sin
intencién fraudulenta. Como ejemplos se puede citar la fotocopia, el facsimil y

los documentos digitalizados.

En la copia simple prevalece la preocupacion por la reproduccion fiel del
contenido textual del documento, los elementos externos son distintos del

original y es legalmente nula.

25 Luciana DURANTI. Diplomética: usos nuevos para una antigua ciencia. VAZQUEZ, Manuel (trad.).
Carmona: S & C, 1996, p. 32.

2% Maria Milagros CARCEL ORTI (ed.). Vocabulaire International de la Diplomatique. Comission
Internationale de Dijplomatigue. Valencia: Conselleria de Cultura y Universitat de Valencia, 1994.

Pagina 191



La copia auténtica estda hecha por personal autorizado para ello y surte los
mismos efectos legales que el original, como puede ser un traslado o una copia

certificada.
3.3.1.1.4.- Area de control

Todos los procedimientos de procesos y sistemas de gestion de documentos
deben ser documentados, tanto para determinar los requisitos necesarios para
la ejecucion, como para la revisidn, auditoria y evaluacidon de dichos procesos o
sistemas. Conviene por tanto que consten en la Tabla de Toma de Datos
campos para identificar al responsable de la recopilacion de los mismos; fecha o
algun otro dato que se considere necesario (el modo como los datos han sido

recopilados o quién proporciond los datos, por ejemplo).

a.- REsPONSABLE. Nombre e identificacion del personal responsable de la toma

de datos.

b.- FECHA. Fecha en que se realizo la toma de datos.
3.3.2.- IDENTIFICACION DE SERIES DOCUMENTALES

En la presente investigacion se considera que la identificacion de las series
solamente es posible a partir del analisis de las tipologias documentales. El
resultado del andlisis de las tipologias documentales incorporadas al sistema de
gestion de documentos es lo que permite conocer las series documentales que

se forman a partir de una o mas de esas tipologias.

Cabe recordar que, tal como explicamos anteriormente, el analisis en el modelo
que proponemos se hace de las estructuras formales de los tipos documentales,
no de los documentos que efectivamente han tramitado, esto implica que haya
campos que solo describen el tipo de datos y no su contenido real. Asi, por
ejemplo, en el campo “datacidon” se especifica el tipo de datacidn utilizado, no la

fecha de produccién del documento.

No obstante la identificacion de las series se hace a conjuntos de documentos

efectivamente producidos y acumulados, con datos como fechas, volumen,
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prevision de crecimiento, etc. De forma que en la caracterizacion de una serie,
a las informaciones compiladas en el andlisis documental, hay que agregar las
informaciones que solamente pueden ser obtenidas después de conocer la
existencia de dicha serie. O sea, a los datos recopilados en el analisis
documental referentes a los elementos que caracterizan los tipos documentales
que integran la serie, al productor de los mismos o al marco reglamentario, por
ejemplo, hay que afadir, tras identificar la serie, informaciones como volumen
de serie, crecimiento anual, fechas limites, si son series abiertas o cerradas, si

hay series relacionadas, etc.

3.4.- REFERENCIAS METODOLOGICAS DEL MODELO

PROPUESTO

Al explorar manuales de Archivistica y bibliografia que trata especificamente de
modelos y metodologias®’ se observa que determinados procedimientos de la
funcién archivistica “valoraciéon documental”, son comunes para muchos

autores:

e Constituir Comision Calificadora.

e Analizar el productor.

o Identificar las series documentales.

e Conocer la legislacién concerniente.

e Averiguar el tramite completo de los documentos.
e Verificar los plazos de vigencia.

e Atribuir valores a las series valoradas.

e Determinar la disposicion de las series valoradas.

27 Véase, por ejemplo, el libro de Ieda Pimenta BERNARDES. Como avaliar documentos de arquivo. S&0
Paulo: Arquivo do Estado de Sao Paulo, 1998; el articulo de Rafaela ALMEIDA y Ana Célia RODRIGUES.
“Identificacao de tipologias documentais como parametro para avaliagdo de documentos contabeis”
[CD-ROM]. En: Actas del VII Congreso de Archivologia del Mercosur Archivos: Patrimonio documental
del futuro, (Vifia del Mar 21-24 de noviembre de 2007), Vifia del Mar: Asociacion Archiveros de Chile,
2007; o el libro de Lluis CERMENO I MARTORELL y Elena RIVAS PALA. Valorar y seleccionar
documentos qué es y como se hace. Gijén: Trea, 2010.
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Se caracterizan a continuacién, segun las aportaciones muy ampliamente
coincidentes de los especialistas en valoracion documental, cada uno de estos

elementos.

a.- COMISION DE VALORACION DOCUMENTAL O COMISION CALIFICADORA. En
sistemas de valoracion documental en que las decisiones finales del proceso
son colegiadas, la primera accidn debe ser la constitucidén formal de la Comisidn
de Valoracion Documental y acto seguido, la elaboracién y divulgacion de textos
legales o normativos que definan reglas y procedimientos para desarrollar la

valoracion.

b.- ANALISIS DEL ORGANO O ENTIDAD PRODUCTORA DEL ACERVO A VALORAR.
Resulta ineludible conocer en profundidad el érgano productor del acervo a
valorar. El estudio de la estructura y funcionamiento de la organizacion,
haciendo el andlisis de las competencias, funciones y actividades atribuidas a
cada unidad administrativa debe ser la primera actividad del proceso de
valoracién. De manera general, la segunda etapa se define como conocimiento
de la produccién documental resultante de la ejecucion de tales funciones y/o

actividades, con la finalidad de identificar las series documentales que genera.

Cc.- CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION CONCERNIENTE. Conocer el conjunto
normativo relativo a la organizacion productora del documento, a la accién
documentada, al procedimiento administrativo a que estan sometidos el
productor, la accidon y/o el documento, es otra tarea cominmente considerada
como imprescindible para conocer competencias, actuaciones y funciones del
productor, averiguar los plazos de vigencia y/o precaucional, para atribuir

valores a las series documentales, etc.

d.- AVERIGUACION DEL TRAMITE DEL DOCUMENTO. Otro factor considerado
importante para dictaminar sobre la disposicion de las series documentales es
conocer su tramite. El tramite es la secuencia de pasos que recorre el
documento desde su creacion hasta cumplir con la finalidad para la cual fue
creado. Tal recorrido estad definido por procedimientos burocraticos pues los

documentos, que son creados para validar una accion, necesitan, por ejemplo,
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ser analizados, confirmados o autorizados por diferentes érganos dentro de la
entidad, generando tramites cortos o largos, acordes con la complejidad y

alcance de la accion.

e.- VERIFICACION DE LOS PLAZOS DE VIGENCIA. Otro punto comun en la
bibliografia consultada es la necesidad de verificar los plazos de vigencia, de
precaucion y/o prescripcion para determinar plazos de eliminacién y/o

conservacion, siendo para ello fundamental conocer la legislacidn concerniente.

f.- IDENTIFICACION DE LAS SERIES A VALORAR. La Identificacion es una fase del
tratamiento archivistico y consiste en recoger informaciones referentes a los
elementos que caracterizan los documentos que conforman determinada serie
documental, analizando el tipo documental, el productor del mismo, el conjunto

normativo referente a los documentos y productor, etc.

La Administracion contemporanea desarrolla sus actividades en un contexto
regulado por normativas de procedimientos, generando documentos que se
producen en el ejercicio de diferentes actividades que se prolongan en el
tiempo y que originan las series documentales®®. La serie documental se
entiende como un conjunto organizado y homogéneo de documentos
producidos o recibidos a lo largo del tiempo por una oficina, en el desarrollo de
una funcidon concreta, cuyas unidades se rigen por una misma normativa,
presentan una estructura interna similar y contienen el mismo tipo de

informacion.

Tal como explica Mariano Garcia Ruiperez®®, el concepto de serie documental
es un tema abierto, todavia hay divergencias entre los autores y muchas veces
se confunde la serie con el tipo documental. Opina el referido autor que la serie

documental es el conjunto de documentos producidos y recibidos por una

258 ESPANA. COMISION SUPERIOR CALIFICADORA DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS. Metodologia
[en linea]. Madrid: Ministerio de Cultura, 2003. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.mcu.es/archivos/docs/MetodologiaComSup.pdf.

2 Mariano GARCIA RUIPEREZ. Series y tipos documentales. Modelos de andlisis [en linea]. Legajos.
Cuadernos de investigacion archivistica y gestion documental. 2007, nim. 10, pp. 9-26. [Consulta:
25/01/20140]. Disponible en: http://www.diputaciolleida.es/c/links/arxius/ruiperez.pdf.
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entidad en el ejercicio de una determinada actividad o funcién, en un periodo
de tiempo y con caracteristicas tipoldgicas propias y distintivas, o sea, “un tjpo
documental concreto redactado por un organo en el ejercicio de una funcion

especifica que se repita en el tiempo forma la serie.”

Afade Ruiperez que el “tipo documental no deja de ser un modelo tedrico que
al vincularlo a un productor y a una funcion concreta, y repetirse en el tiempo,
formaria la serie, susceptible de ser identificada, clasificada, valorada y

descrita.”

El resultado final de la identificacion es la definicion de las series documentales,
y consecuentemente, la elaboracion del Cuadro de Clasificacion de
Documentos. El Cuadro de Clasificacion de Documentos es un instrumento de
consulta que refleja la organizacion de un fondo documental o de la totalidad
de los fondos de un Archivo y aporta los datos esenciales de su estructura

(denominacién de secciones y series, codigos de clasificacion, etc.).

g.- ATRIBUCION DE VALORES. La atribucion de valores conforme al ciclo vital de
los documentos y la definicién de plazos de conservacién en funcion de tales
valores, la llamada “teoria de los valores” surgida a raiz de las formulaciones
presentadas por Schellenberg en los afos 1950, esta vigente en casi todas las
metodologias examinadas para sustentar la presente investigacion. Se puede
decir que las propuestas actuales son derivaciones de lo que planted el autor en

su momento®°,

Segun Schellenberg los documentos poseen dos tipos de valores: valores

primarios y valores secundarios®’.

260 Cabe aclarar que todo lo que fue propuesto por el autor estd basado en su experiencia en los archivos
de la Administracién Publica, en sus textos siempre se refiere a “documentos oficiales”, “reparticién

publica”, “agencia de gobierno”, etc., pero sus planteamientos han sido trasladados a todo tipo de
archivo y/o documento.

1 | as formulaciones efectuadas por SCHELLENBERG fueron presentadas por el autor en diversos textos,
pero las obras principales son: “Modern archives; principles and technique”y * The appraisal of modern
public records”, texto de orientacion a los archiveros de las agencias gubernamentales de Estados
Unidos, publicado por primera vez en 1956 en el Bulletins of the National Archives (Washington) y
disponible en la pagina web del MNational Archives and Records Administration-NARA:
http://www.archives.gov/research/alic/reference/archives-resources/appraisal-of-records.html.
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Los valores primarios son inherentes a la utilizacidon administrativa de los
documentos en la propia entidad que los produjo. La utilidad administrativa
esta relacionada con la observancia de los procedimientos administrativos,
legales o fiscales, que promovera la existencia de valores primarios

administrativos, legales y fiscales.

e El valor administrativo esta relacionado con la finalidad por la cual fueron
generados y se mantiene desde el origen hasta que se concluya la accidn
administrativa de la que son soporte y testimonio.

e El valor legal es aquél que presentan los documentos que pueden servir
como prueba de derechos u obligaciones ante la ley.

e El valor fiscal es aquél que tienen los documentos que se refieren al

cumplimiento de obligaciones tributarias o presupuestarias.

En contrapartida, los valores secundarios son los valores que presentan los
documentos una vez cesado su uso administrativo y que son de interés para
otros usuarios ademas de los de la entidad de origen. Para mejor determinar
los valores secundarios de los documentos, estos deben ser analizados en
relacion a dos aspectos: el del testimonio que contienen de la organizacion y
funcionamiento de la entidad que los produjo; y el de la informacion que
contienen sobre personas, entidades, cosas, hechos, problemas, etc., que la

entidad haya tratado.

La utilidad permanente y secundaria de los documentos sera determinada
entonces por dos tipos de valores secundarios, que a efectos de estudio,
Schellenberg denomind valores probatorios o testimoniales (evidential values) y

valores informativos (/informational values).

e Los valores probatorios son los derivados de la prueba que los
documentos contienen de la organizacion y funciones de la entidad. Para
el autor, el valor probatorio atribuido a los documentos depende del
caracter y de la importancia de la materia evidenciada, o sea del origen y

de los programas caracteristicos de la entidad productora de los
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documentos, no de la manera como los documentos fueron custodiados
o de la calidad de la prueba misma.

e Los valores informativos derivan de la informacién acerca de los asuntos
tratados en una entidad, no acerca de la entidad. La informaciéon que
contienen los documentos, sobre personas, cosas o fendmenos no
necesariamente importan para el estudio y comprension de la
organizacion y funcionamiento de la entidad, pero pueden servir para

investigaciones de caracter econdmico, socioldgico, histdrico, etc.

El autor establece que la distincion entre valores probatorios y valores
informativos es una cuestion didactica, pues los dos tipos de valores no son
excluyentes mutuamente: un documento puede tener valor probatorio por el
testimonio que ofrece de la entidad y al mismo tiempo tener también valor

informativo porque ofrece informacidn sobre personas, cosas o fendmenos.

A su vez, el Consejo Internacional de Archivos, en un estudio®®?

preparado por
la Seccion de Archivos y Archiveros de Parlamentos y Partidos Politicos, que
propone pautas para la valoracién documental en instituciones parlamentarias,
describe los diferentes tipos de valores que pueden poseer sus documentos y, a
los valores administrativo, juridico, fiscal e histdrico, afiade el valor
parlamentario. Dicho valor es definido como el “valor que tienen /los
expedientes de las iniciativas parlamentarias en relacion a la informacion que
contienen con el objeto de ser utilizados por los Dijputados en los debates
parlamentarios. Este valor suele ser complementario con el valor informativo-
historico, es decir a medida que decrece el valor parlamentario o politico crece

el valor informativo-historico.”

h.- DICTAMEN ACERCA DE LA DISPOSICION DE LAS SERIES VALORADAS. Por
supuesto, lo que todos los autores pretenden es llegar a un veredicto en cuanto

a la disposicién de las series valoradas. La disposicion es el resultado de la

262 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Las instituciones parlamentarias: criterios para la evaluacion
y seleccion de documentos [en linea]. VALLE DE JUAN, Maria Angeles (ed.). Paris: Consejo
Internacional de Archivos, 2004. ICA Studies/Etudes, n° 15. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.ica.org/download.php?id=492.
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valoracién documental, es la determinacion de lo que se hara con las series
valoradas. Segun la Norma UNE-ISO 15489° la suerte final de un documento
(o de una informacidon) puede ser mucho mas que la “conservacion o

eliminacion”.

En el apartado 9.9 de la referida Norma consta que la disposicion puede ser

una (o mas) de las siguientes acciones:

e Destruccion fisica.

e Conservacion por largo periodo de tiempo en la unidad administrativa
correspondiente.

e Traslado a un depdsito bajo control de la entidad.

e Transferencia a otra entidad que haya asumido la responsabilidad de la
actividad mediante una restructuracion, una venta o una privatizacion.

e Traslado a un depdsito gestionado por empresa contratada con tal
objetivo.

e Transferencia de responsabilidad de la gestion a otra autoridad
competente, pero manteniendo almacenamiento fisico en la propia
entidad productora de los documentos.

e Transferencia a Archivo histérico de la propia entidad.

e Transferencia a autoridad archivistica externa.

Afadanse a esas opciones, la migracion de soporte y la conservacidon por

muestreo.
3.5.- EL MODELO PROPUESTO, PASO A PASO

Considerando lo expuesto en los apartados anteriores y los objetivos que se
pretende alcanzar, los pasos a seguir en el modelo de valoracidon documental

propuesto, con sus respectivos desdoblamientos se describen a continuacion.

263 AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte 1: Generalidades. UNE-ISO
15489-1. Madrid: AENOR, 2006. Apartado 9.9.
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Antes, cabe aclarar que para todos los pasos mencionados, menos para el
analisis documental y la identificacion de las series segin las pautas aqui
propuestas, existe abundante y variada bibliografia técnica®®*. Asi, en este
estudio no se discurrira acerca de la ejecucion de dichos pasos, sino que se
hara tan sdlo una breve descripcién y se indicara, si fuera el caso, alguna
norma relativa al tema. En cuanto al analisis documental y la identificacion de
las series, etapas del proceso que presentan alguna novedad en relacion a los
modelos conocidos, estan detallados en los apartados 3.3.1.- y 3.3.2.-

respectivamente.
3.5.1.- ANALIZAR LA ORGANIZACION

Es necesario estudiar la historia, estructura y funcionamiento de Ia
organizacidn, sus alteraciones estatutarias y estructurales, etc., asi como el
marco reglamentario a que esta sometida. Para ello, ademas de valerse de
manuales de gestion administrativa y contar con el apoyo y conocimiento de los
equipos dedicados a ese tema en la organizacion, se pueden seguir pautas

establecidas en la Norma UNE/ISO 15489%° y su respectivo informe técnico.
3.5.2.- IDENTIFICAR FUNCIONES

Para la valoracion documental, tan importante como conocer la historia, mision,
jerarquia, etc. del productor, es conocer la funcién que origina el documento.

La Norma ISDF-Norma Internacional para la Descripcion de Funciones, del

%4 Vednse por ejemplo: Ieda Pimenta BERNARDES. Como avaliar documentos de arquivo. SSo Paulo:
Arquivo do Estado de Sao Paulo, 1998; BRASIL. ARQUIVO NACIONAL. Classificacdo, Temporalidade e
Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Meio da Administragdo Publica. Rio de
Janeiro: Conselho Nacional de Arquivos, 2001; Lluis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA.
Valorar y seleccionar documentos qué es y como se hace. Gijon: Trea, 2010; De los mismos autores:
Valoracion y seleccion de documentos [en linea]. CRUZ MUNDET, José Ramon (dir.). Administracion de
documentos y archivos. Textos fundamentales. Madrid: Coordinadora de Asociaciones de Archiveros y
Gestores de Documentos (CAA), 2011. pp. 215-271. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.archiveros.net/administracion-de-documentos-y-archivos-textos-fundamentales/; Luis
HERNANDEZ OLIVERA, Luis; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental.
Salamanca: ACAL, 2002; y las Normas UNE/ISO sobre gestion de documentos, en especial:
15489:2006, 23081:2008, 26122:2008, 30300:2011, 30301:2011.

25 AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte 1: Generalidades. UNE-1ISO
15489-1. Madrid: AENOR, 2006 y AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte
2. Directrices. UNE-ISO/TR 15489-2. Madrid: AENOR, 2006.
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Consejo Internacional de Archivos, asi como las Normas UNE/ISO 15489:2006,
y 23081:2008°%° y 26122:2008%’, todas relacionadas con la gestion de
documentos, son instrumentos que ofrecen directrices para la identificacion de

funciones.

3.5.3.- ANALIZAR PROCESOS DE TRABAJO PARA GESTION DE

DOCUMENTOS

Un proceso puede ser una actividad, operacion o transaccion. Las directrices
para efectuar el andlisis de los procesos de trabajo para la gestién estan
establecidas en la Norma UNE-ISO/TR 26122:2008. Conviene destacar, que al
existir la necesidad de extraer inequivocamente todas las tipologias
documentales producidas en cada proceso de trabajo, debe ser enfatizado el
analisis secuencial, que es el que permite el estudio detallado hasta el nivel de

documento, conforme informa dicha norma UNE/ISO.
3.5.4.- ESTABLECER LAS TIPOLOGIAS DOCUMENTALES

En conformidad con la propuesta de Bruno Delmas®®®, para caracterizar los
documentos como es debido, antes es necesario conocer todas las formas que
los textos y los datos pueden tomar y establecer sus correspondientes
tipologias. A partir del resultado del analisis de procesos de trabajo para la
gestion de documentos, se extraeran las tipologias documentales producidas
y/o recibidas en la ejecucion de las funciones, actividades u operaciones de la
organizacion, debiendo ser aquellas incorporadas al sistema de gestion de

documentos.

26 AENOR. Informacion y documentacion: Procesos de gestion de documentos. Metadatos para la gestion
de documentos. Parte 1. Principios. UNE-ISO 23081-1. Madrid: AENOR, 2008 y AENOR. Informacion y
documentacion. Procesos de gestion de documentos. Metadatos para la gestion de documentos. Parte
2: Elementos de implementacion y conceptuales. UNE-ISO/TS 23081-2. Madrid: AENOR, 2008.

%7 AENOR. Informacion y documentacion: Andlisis de los procesos de trabajo para la gestion de
documentos. UNE-ISO/TR 26122 IN. Madrid: AENOR, 2008.

268 Bruno DELMAS. Manifeste pour une diplomatique contemporaine: des documents institutionnels &
l'information organisée. La Gazette des Archives. 1996, num. 172, pp. 49-70.
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3.5.5.- ANALIZAR LAS TIPOLOGIAS DOCUMENTALES EXTRAIDAS

Conforme a la argumentacion presentada en el apartado 3.1.-, seran analizadas

las formas documentales de cada tipologia documental extraida.

TOMA DE DATOS PARA EL ANALISIS DOCUMENTAL. Para recoger las
informaciones necesarias al analisis de las tipologias documentales de
forma ordenada y coherente con el proposito del mismo, debe ser
elaborada la Tabla de Toma de Datos para el Analisis Documental. Dicha
tabla debe contener campos que permitan conocer la génesis, tradicion y
forma documental de los tipos documentales, su identidad, el motivo de
su creacion, la funcién o funciones a que esta relacionada su produccion,
el procedimiento administrativo a que esta vinculado, el marco
reglamentario que le atafe y también campos que permitan distinguir los
caracteres intrinsecos y extrinsecos de los documentos. Véase en el
apartado 3.3.1.1.-, el modelo de Tabla de Toma de Datos sugerido en
esta investigacion.

ANALISIS DOCUMENTAL DE LAS TIPOLOGIAS DOCUMENTALES EXTRAIDAS.
Para caracterizar las tipologias documentales es necesario estudiar
analiticamente el documento y los vinculos que mantiene con la entidad
que le produjo. Tal como se explica en el apartado 3.3.1.-, el analisis
documental en la forma propuesta en la presente investigacion tiene un
caracter diplomatico y tipolégico a la vez, y su finalidad es proveer
informaciones fiables para la valoraciéon documental, asi como para otras
funciones archivisticas.

FACILITAR LA UTILIZACION DE LOS DATOS EXAMINADOS EN LOS DIFERENTES
PROCESOS DE LA GESTION DE DOCUMENTOS. Considerando que el resultado
del analisis documental resulta util en diferentes procesos de la gestion
de documentos, es necesario desarrollar mecanismos que permitan su
uso por los diferentes agentes del sistema. La forma de hacerlo va a
depender del tipo de sistema de gestidn, de los recursos financieros y
humanos disponibles, etc. Los instrumentos de difusion de los resultados

del analisis pueden ir desde la simple distribucidn de las hojas de analisis
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de cada tipologia documental hasta su entrada al sistema informatico de
gestion documental, de manera que los datos sean incorporados
automaticamente, donde corresponda, en cada proceso que deba

utilizarlos.
3.5.6.- IDENTIFICAR LAS SERIES DOCUMENTALES

La identificacion de las series es imprescindible para la valoracion documental,
es la base para la elaboracién del Cuadro de Clasificacién y consecuentemente
de la Tabla de Valoracién. La definicion de las series se realiza a partir del
andlisis de las tipologias documentales. Es el andlisis de las tipologias
documentales lo que permite saber cual o cudles de ellas forman series

documentales y qué series forman.
3.5.7.- ELABORAR EL CUADRO DE CLASIFICACION

La identificacion de las series permitira elaborar el Cuadro de Clasificacion, que
debe ser aprobado por las instancias a que incumba su autorizacion. En el caso
de sistemas de gestion automatizados, el Cuadro de Clasificacién debe ser
integrado a ese sistema para facilitar su utilizacion en los demas procesos de la
gestion de documentos. Ademas, si fuera el caso, deben ser publicadas normas

necesarias a su utilizacion.
3.5.8.- PROCEDER A LA VALORACION DOCUMENTAL

Tras conocer la organizacion, identificar sus funciones, establecer las tipologias
documentales producidas, analizar las tipologias documentales incorporadas al
sistema, identificar las series documentales y preparar el Cuadro de
Clasificacion, se pone en marcha el proceso de la valoracién documental. Para

ello, es necesario:

e CONSTITUIR LA COMISION PERMANENTE DE VALORACION DOCUMENTAL. En
los casos en que en el sistema de valoracion documental elegido, las

decisiones son colegiadas, debe ser constituida formalmente la Comisién
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de Valoracion Documental. EIl nombramiento de los miembros que la
integran debe ser publicado en el medio que corresponda.

e ELABORAR Y PUBLICAR LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION Y
GRUPOS DE TRABAJO. El funcionamiento de la Comisién y de los Grupos
de Trabajo, si los hay, deben estar normalizados. Las normas de
funcionamiento deben ser publicadas, primero porque deben ser
conocidas por todos los agentes involucrados en el proceso y también
porque el proceso debe ser documentado.

e ELABORAR Y DIVULGAR EL PLAN DE TRABAJO. Para que el proceso de
valoracién progrese adecuadamente conviene elaborar un plan de
trabajo en donde sean detallados los procedimientos, asignados los
responsables y definido el calendario con los plazos de cumplimiento de
cada actividad/tarea. El plan de trabajo debe ser de conocimiento de
todos los agentes involucrados en el proceso.

e VALORAR LAS SERIES DOCUMENTALES IDENTIFICADAS. Con los resultados
del andlisis documental y de la identificacion de series, sumados a la
atribucion de valores segun criterios establecidos para ello, frecuencia de
uso, estado de conservacion, etc., se hacen las propuestas de valoracién
para cada serie documental. El dictamen final acerca de la valoracion
compete a la Comisién de Valoracion.

e ELABORAR LA TABLA DE VALORACION. La Tabla de Valoracion es el
instrumento que materializa el proceso de valoracion documental. Para
que tenga eficacia debe ser aprobada por la autoridad competente y
debidamente divulgada. En la Administracién Publica debe ser publicada
en el Boletin Oficial. En los casos de sistemas de gestion de documentos
automatizados, la Tabla de Valoracion debe ser integrada en el mismo,
puesto que genera metadatos necesarios para el registro de los
documentos que se incorporan al sistema. Complementariamente, deben
ser elaboradas y publicadas las normas y calendarios necesarios para el

cumplimiento de lo establecido en la Tabla de Valoracion.
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3.5.9.- CUMPLIR CON LA DISPOSICION ESTABLECIDA EN LA VALORACION

DOCUMENTAL

Terminado el proceso de valoracion, hay que aplicar en la practica lo
establecido en él. Periddicamente, conforme a la Tabla de Valoracion y a los
calendarios de trabajo, hay que transferir, eliminar, cambiar el soporte, etc., a
las series que corresponda, produciendo, para ello, los respectivos controles

(listas de eliminacidn o guias de transferencia, por ejemplo).
3.5.10.- ACTUALIZAR LA TABLA DE VALORACION

Las organizaciones actuales, con relativa frecuencia necesitan alterar
estrategias, funciones, procesos de gestion, etc. Ello se debe a la necesidad de
adaptarse a la rapida evolucion tecnoldgica, al perfeccionamiento de los
sistemas de gestion, a nuevas normas de caracter nacional o internacional o a
los cambios sociales, por ejemplo. Cada alteracion, ya sea de caracter
administrativo, normativo o de otra indole puede, por ejemplo, implicar la
incorporacion de nuevos documentos al sistema de gestion, la formacién de
nuevas series o modificar algun criterio establecido para la valoracion. La Tabla
de Valoracién Documental debe ser revisada periddicamente de modo que los

cambios ocurridos, si los hay, queden reflejados en ella.
Conviene tener en cuenta que:

e En muchas ocasiones al empezar el proceso de valoracion documental,
las organizaciones ya tienen concluidos algunos de los pasos antes
citados y, obviamente, por economia de recursos, tiempo y dinero
conviene aprovechar el trabajo que ya esta hecho.

e Hay etapas de un mismo procedimiento que pueden ser simultaneadas.

e Todos los pasos deben ser debidamente documentados de forma que se
garantice la transparencia, competencia, eficacia y confiabilidad del

proceso.

Para finalizar, cabe decir que tal como esta concebido el modelo propuesto, con

etapas comunes a diferentes procesos de la gestion documental, a la hora de
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ejecutar la valoracién documental algunas etapas pueden haber sido realizadas
en el curso de la ejecucidon de otro proceso. Obsérvese que en la secuencia del
proceso de valoracion antes enumerada, los primeros 7 pasos son anteriores a
valoracion documental, y los 2 dltimos, posteriores. Asimismo, algunos forman
parte del proceso de incorporacién, otros del de clasificacion, otros del de

disposicion y algunos son comunes a mas de un proceso.
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PARTE IV.- APLICACION DEL MODELO
DE VALORACION PROPUESTO A UN
CASO REAL: DOCUMENTOS DE LA
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL

El objetivo final del presente estudio es disefiar un modelo de valoracién
documental que permita obtener datos objetivos y fiables sobre las series
documentales a valorar. Para ello, se propone un modelo que se distingue por
su origen en la metodologia diplomatica. Para comprobar la eficacia del modelo
propuesto, éste sera aplicado a un conjunto de documentos de caracter
parlamentario, concretamente, los documentos generados en el registro de

Sesiones Plenarias de la Camara Legislativa do Distrito Federal de Brasil.
4.1.- UNA APROXIMACION MULTIDISCIPLINAR AL TEMA

Antes de empezar a probar el modelo en la muestra documental elegida, se
hard una breve explicacion acerca de algunos temas que son ineludibles para
contextualizar la presente investigacion. Se presentara, de forma esquematica,
la historia de la institucién productora de los documentos la Cdmara Legisiativa
do Distrito Federal de Brasil, la organizacion administrativa de dicha institucién,
el contexto en que estos son generados y el marco reglamentario al que estan

sometida institucion y documentos.

Al mismo tiempo, se incluyen otros aspectos que constituyen el entorno en que
se desenvuelve la CLDF, ilustran la trayectoria de la autonomia politica del
Distrito Federal de Brasil y son relevantes para introducir la aplicacion del

modelo a los documentos elegidos: datos politico-geograficos de Brasil,
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descripcion de la estructura politico administrativa del Pais; la historia de la

capitalidad en Brasil y la historia del Poder Legislativo en Brasil y Brasilia.
4.1.1.- REFERENCIAS POLITICO-GEOGRAFICAS DE BRASIL

El territorio brasilefio®® se extiende por un area de 8.514.876,599 km? al este
de América del Sur, limita al norte con Venezuela, Guayana, Surinam y Guayana
Francesa, al noroeste con Colombia, al oeste con Peru y Bolivia, al sudoeste con

Paraguay y Argentina y al sur con Uruguay.

En cuanto a la poblacion Brasil, segun el ultimo censo (afo 2010), tiene
190.732.694 de habitantes, ocupando el quinto puesto a nivel mundial en

numero de habitantes, después de China, India, Estados Unidos e Indonesia.
La moneda oficial del Pais es el Real.

El portugués es el Unico idioma oficial de Brasil, pudiendo existir, entre regiones
y estados, pequefas variaciones en el lenguaje coloquial. Lenguas minoritarias
son habladas en el dia a dia en el vasto territorio brasilefio, parte de ellas son
las lenguas indigenas. Otros idiomas, mayoritariamente en las regiones sur y
sureste, son hablados por descendientes de inmigrantes que preservan las
costumbres y lengua de sus antepasados. El aleman, por ejemplo, es la lengua
materna para cerca de 1.500.000 brasilefios. Otros ejemplos pueden ser el
italiano, que es hablado por 500.000 personas y el japonés por 400.000. Tales

minorias son en su mayor parte bilingles.

El clima de Brasil es bastante variado. La gran extensién territorial, combinada
con factores como temperatura, altitud, presion y cercania al mar, dan lugar a
diversas areas climaticas: ecuatorial, tropical, tropical de altitud, tropical

atlantica, semiarida y subtropical.

Las diferencias climaticas contribuyen a las diferencias ecoldgicas. El Pais

presenta biomas tan diversos como la floresta tropical humeda (Floresta

29 | os datos presentados son del Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), disponibles en:
http://www.ibge.gov.br y de la pagina oficial del Gobierno de Brasil: http://www.brasil.gov.br.
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Amazodnica), la planicie inundable (Pantanal), ademas de sabanas y bosques
(Cerrado), florestas semidridas (Caatinga) y floresta tropical pluvial (Mata
Atlantica).

4.1.2.- ESTRUCTURA POLITICO ADMINISTRATIVA DEL ESTADO

La Republica Federativa de Brasil*’® es un estado democratico de derecho,
formado por 27 Unidades Federativas (26 Estados y 1 Distrito Federal). El
sistema de gobierno es el Presidencialismo: el Presidente de la Republica ejerce

a la vez las funciones de Jefe de Estado y de Jefe del Gobierno Federal.

El Presidente y el Vicepresidente de la RepuUblica, que son elegidos por un
periodo de cuatro anos y pueden ser reelegidos por un periodo mas, estan al
frente de la Administracion Publica Federal. La formulacion, la implantacion y
seguimiento de las politicas publicas de nivel federal estan a cargo de los
ministerios, secretarias especiales, autarquias, agencias reguladoras y consejos.

Todos subordinados, directa o indirectamente al Presidente de la Republica.

En la estructura del Estado brasileno, el ejercicio del poder es atribuido a
organos distintos e independientes, cada cual con su funcién, previéndose
ademas un sistema de control entre ellos, de manera que ninguno pueda actuar

en desacuerdo con las Leyes y la Constitucion.

El Poder Ejecutivo administra y ejecuta las misiones del Estado, adoptando las
politicas necesarias para este fin. Sus funciones estan claramente definidas en

la Constitucion y esta representado por el Presidente de la Republica.

Como atribucidon propia, el Poder Legislativo elabora las leyes y esta
representado por el Congreso Nacional, formado por dos camaras: la Camara

de los Diputados y el Senado Federal.

270 Informaciones localizadas en la pagina oficial del gobierno de Brasil. Disponible en:
http://www.brasil.gov.br.
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El Poder Legislativo, ademas, cuenta con el auxilio del Tribunal de Cuentas de
la Unidn en la orientacién y en el ejercicio de la fiscalizacion contable,

financiera, presupuestaria, operativa y patrimonial de la Administracion.

El Poder Judicial soluciona conflictos entre ciudadanos, entidades y/o el Estado.
Los poderes judiciales son otorgados al Supremo Tribunal Federal, al Superior
Tribunal de Justicia, a las Cortes Regionales y a las Cortes Especiales para

asuntos electorales, laborales, militares y otros.

La estructura de los poderes se repite en los 26 Estados y en el Distrito Federal.
En los Municipios hay Poder Ejecutivo y Legislativo pero no disponen de Poder

Judicial propio.
4.1.2.1.- Los Estados

Con la reordenacién republicana del territorio brasilefio, en 1891 las Provincias

pasaron a ser Estados y cada Estado pasé a ser una Unidad de la Federacion.

En ndimero de 26, los Estados constituyen las unidades de mayor jerarquia
dentro de la organizacidn politico administrativa del Pais y estan subdivididos en
municipios. Los Estados estan organizados y regidos por las Constituciones y
Leyes que adoptan, observados los principios de la Constitucion Federal.
Pueden incorporarse entre si, subdividirse o desmembrarse para anexarse a
otros, o incluso, formar nuevos Estados. Para ello es necesaria la aprobaciéon de
la poblacion directamente interesada, a través de plebiscito, y del Congreso

Nacional, por Ley Complementaria.

La autoridad del Poder Ejecutivo en los Estados es el Gobernador. Este,
conforme establece la Constitucion Federal, es elegido por voto popular directo.
Una Asamblea Legislativa Estatal representa el Poder Legislativo en cada
Estado. El Poder Judicial de los Estados sigue el modelo federal y su jurisdiccion
esta definida de forma a evitar cualquier tipo de conflicto o superposicion con

las Cortes Federales.
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4.1.2.2.- Los Municipios

Los Municipios constituyen las unidades autonomas de menor jerarquia dentro
de la organizacion politico-administrativa de Brasil. Los Municipios son
autonomos en cuanto a los asuntos estrictamente locales y funcionan de

acuerdo con las disposiciones de la Ley Basica de Municipalidades.

La creacidn, incorporacién, fusidon o desmembramiento de Municipios se hace
por ley estatal, una vez constatada la continuidad territorial, la unidad historico
cultural del ambiente urbano y los requisitos previstos en Ley Complementaria
Estatal.

Esas transformaciones dependen de una consulta previa a la poblacion

directamente interesada, a través de plebiscito.

Los Municipios son regidos por Leyes Organicas, observando los principios
establecidos en la Constitucion Federal y en la Constitucion del Estado en donde
se sitUan. La autoridad del Poder Ejecutivo en Municipios es el Prefecto, que,
conforme expresa la Constitucién Federal, es elegido por voto popular directo.

Una Camara Municipal representa el Poder Legislativo del Municipio.

En el afio 2007 habia 5.564 Municipios en Brasil (incluidos el Distrito Estadual

de Fernando de Noronha vy el Distrito Federal).
4.1.2.3.- El Distrito Federal

Distrito es una subdivisidon de un territorio o una poblacién para distribuir y
ordenar el ejercicio de los derechos civiles y politicos, o de las funciones

publicas, o de los servicios administrativos.

Un distrito federal es una subdivision de territorio, que esta bajo soberania de
un Estado Federal sin ser parte o estar bajo administracién de ninglin Estado o

Provincia integrante de la federacion.

En Brasil, en la época del Imperio se le denominaba “Municipio Neutro”.

Actualmente, el Distrito Federal es una de las 27 Unidades Federativas del Pais,
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coexistiendo con la Capital, Brasilia. Es una Unidad Federativa atipica pues a él
son atribuidas las competencias legislativas reservadas tanto a los Estados
como a los Municipios, cabiéndole ejercer en su territorio todas las

competencias que no le sean vedadas por la Constitucién Federal.

Tal como los Estados, cuenta con Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial. La
autoridad del Poder Ejecutivo es el Gobernador, elegido por voto directo para
mandato de cuatro afos y puede ser reelegido una vez mas. Desde la
Constitucion de 1988 cuenta con un Poder Legislativo que es unicameral y esta

representado por la CLDF.
4.1.2.4.-La capitalidad en Brasil*’*

La historia oficial cuenta que en abril de 1500, el navegante portugués Pedro
Alvares Cabral alcanzé las costas brasilefias y declard la posesion de estas
tierras para Portugal. El territorio fue llamado 7erra da Vera Cruz (en espanol,

“Tierra de la Cruz Verdadera”).

En 1501, por instrucciones del gobierno portugués, el navegante italiano
Américo Vespucio dirigid una expedicién sobre el nuevo territorio. Vespucio
regresd a Portugal con el “Pau-Brasil’, arbol del cual se obtenia un colorante
rojo muy cotizado en Europa. La madera de ese arbol fue una de las primeras
riquezas extraidas y el origen del nombre del Pais. La Terra da Vera Cruz pasé a

llamarse Brasil.

La ocupacion organizada es efectivamente iniciada en 1530, cuando el Rey de
Portugal, Juan III - el Piadoso, emprendid un programa de colonizacién
sistematica de Brasil, en especial en el nordeste. El Pais se fue gradualmente
poblando, por un lado, por portugueses comunes que buscaban escapar de la
pobreza y, por otro, por nobles a quienes la Corona concedid privilegios

coloniales.

271 Fyentes: http://www.brasilturismo.com. ; http://www.brasil.gov.br y http://www.df.gov.br. [Consulta:
25/01/2014].
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La Administracion colonial, en los dos siglos siguientes al descubrimiento, se
basd en un sistema feudal en el cual los individuos favorecidos recibian titulos
de enormes extensiones de tierras, las Capitanias. Muchos de estos dominios se

convirtieron en los actuales Estados brasilenos.

En 1549, Martim Afonso de Souza, por orden de la Corona Portuguesa puso en
marcha un Gobierno Central, cred una nueva Administracion y reformé el Poder
Judicial. La ciudad de Salvador de Bahia, fue elegida como sede de la
“Governadoria Geral” de la Colonia, siendo, por tanto, la primera capital de

Brasil.

En 1763 la capital del Pais paso a ser la ciudad de Rio de Janeiro y lo fue hasta

1960, cuando la capitalidad pasé a Brasilia.

La region de Rio de Janeiro es citada por primera vez durante la segunda
expedicion exploratoria portuguesa. Expedicién ésta comandada por Gaspar
Lemos, que en enero de 1502, llegd a una bahia, que supuso ser la
desembocadura de un rio, en consecuencia, dio al lugar el nombre de Rio de

Janeiro (rio de enero).

No obstante, solamente en 1530 la corona portuguesa envia una expedicién
para colonizar el area, dejando ésta de ser apenas una parada en sus rutas
maritimas. También los franceses intentaron ocupar la regién. En 1560, tras
una serie de escaramuzas, los portugueses expulsan a los franceses. A 1 de
marzo de 1565, Estacio de Sa, funda el primer nulcleo fortificado, al que
denomina, en homenaje al que era Rey de Portugal en aquel momento, Sao

Sebastido do Rio de Janeiro.

Por dos veces, en 1572 y en 1607, Rio de Janeiro, en virtud de divisiones
administrativas, se torna capital de la regidon sur del Pais. Después de 1720,
cuando los portugueses encontraron oro y diamantes en la vecina capitania de
Minas Gerais, Rio de Janeiro pasd a ser mucho mas Util que Salvador de Bahia
como puerto para exportar la riqueza, ocupando posicion estratégica en el

litoral sur de la colonia, en la Baia de Guanabara. Debido a la importancia
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estratégica y comercial que adquiere, en 1763 sustituye a Salvador como

capital Unica de la Colonia.

En 1808, huyendo de la invasidn napolednica, se instala en Rio de Janeiro la
corte portuguesa. La ciudad pasa a ser la sede del Gobierno Portugués.
Después de la independencia de Brasil, 1822, Rio de Janeiro es la capital del
Nuevo Imperio. Para separar lo que era la capital de la provincia, de la capital
del Imperio, la ciudad de Rio de Janeiro es convertida en Municipio Neutro y la
capital da la Provincia de Rio de Janeiro pasa a ser Niter6i. En 1889, con la
proclamacion de la Republica, se transforma en Distrito Federal y es la Capital

del Pais hasta que la capitalidad pasa a Brasilia.

Brasilia, la actual capital de Brasil, una ciudad planificada, tiene su origen en
fechas muy anteriores al inicio de su construccion en el afo 1956. La primera
intencion de ubicar la capital del Pais en el interior es del Marques de Pombal y
data del siglo XVIII. Los inconfidentes de Minas Gerais, en 1789, incluian en sus

objetivos la transferencia de la capital para el interior.

Después de la independencia, en la Sesiébn de la Asamblea General
Constituyente del Imperio, en 7 de junio de 1823, el Diputado Antonio Ferreira
Franca presentd un informe de José Bonifacio de Andrada e Silva, en que
proponia la instalacién de la capital en la comarca de Paracatu do Principe, hoy

una ciudad del Estado de Minas Gerais. El nombre seria Brasilia o Petropole.

A partir de 1839 la idea de construir una ciudad en el altiplano central gana
fuerza. La Constitucion de 1891, la primera de la Republica, establece la
transferencia de la capital. En el mismo afo, fue nombrada la Comisidn
Exploradora del Altiplano Central de Brasil, liderada por el astronomo Luiz Cruls
e integrada por médicos, gedlogos y botanicos que hicieron un estudio sobre
topografia, clima, geologia, flora, fauna y otros recursos materiales de la
region. El area quedd identificada como Cuadrildtero Cruls y los
correspondientes informes fueron presentados al Gobierno Republicano, en
1894. La Constitucion de 1934 ratifica la de 1891.
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En la Asamblea Nacional Constituyente de 1946, hubo divergencias en cuanto a
la localidad donde la nueva capital deberia ser construida, al final los
legisladores se decantaron por el altiplano central. En 1955, en plena campaha
electoral, el entonces candidato a la presidencia, Juscelino Kubitschek, en un
mitin en la ciudad de Jatai, en el estado de Goias, preguntado si de hecho

efectuaria la mudanza de la capital, contesté que cumpliria la Constitucion.

Electo Presidente de la Republica, Juscelino Kubitschek hizo de la transferencia
de la capital una de sus prioridades de gobierno. En 15 de marzo de 1956,

firmd un documento?’?

, el “Mensagem de Anapolis’, que transformado en la Ley
2874, de 19 de setiembre de 1956, sacramentaba el nombre “Brasilia” para la

nueva capital.

La ciudad, un proyecto de Lucio Costa y Oscar Niemeyer, fue inaugurada en 21
de abril de 1961.

4.1.3.- EL PODER LEGISLATIVO

El término parlamento deriva del latin parabolare que significa hablar. Con este
nombre se designa al 6rgano que representa al Poder Legislativo, que es una
de las tres ramas en las que tradicionalmente se divide el poder de un Estado
(legislativo, ejecutivo y judicial). El Parlamento es un érgano o institucion
politica de caracter representativo, propio de un Estado de régimen

democratico, que elabora, aprueba y modifica las leyes.

272 BRASIL. Lei n° 2.874/ 1956, de 19 de setembro, que dispde sobre a mudanga da Capital Federal e da
outras providéncias. Didrio Oficial da Unido, 20 de setembro de 1956, Secdo 1, p. 17905. “Art. 1° A
Capital Federal do Brasil, a que se refere o art. 49 do Ato das Disposi¢ées Transitorias da Constituicdo
de 18 de setembro de 1946, serd localizada na regido do Planalto Central, para esse fim escolhida, na
drea que constituird o futuro Distrito Federal circunscrita pela seguinte linha: comega no ponto da Lat,
159 30'S e long. 48° 12'W. Green. Desse ponto, segue para leste pelo paralelo de 15° 30°S até
encontrar o meridiano de 47° e 25'W. Green. Desse ponto segue o mesmo meridiano de 47° e 25'W.
Green, para o sul até o Talweg do Corrego de S. Rita, afluente da margem direita do Rio Preto. Dari
pelo Talweg do citado corrego S. Rita, até a confluéncia deste com o Rio Preto, logo a juzante da
Lagoa Feia. Da confluéncia do corrego S. Rita com o Rio Preto, segue pelo Talweg déste ultimo, na
direcdo sul, até cruzar o paralelo de 16° 03'S. Dai, pelo paralelo 16° 03' na direcdo Oeste, até
encontrar o Talweg do Rio Descoberto. Dai para o norte, pelo Talweg do Rio Descoberto, até encontrar
0 meridiano de 48° 12'W. Green. Dai para o Norte pelo meridiano de 48° 12'W. Green, até encontrar o
paralelo de 15° 30’ Sul, fechando o perimetro. Art. 33. E dado o nome de 'Brasilia” @ nova Capital
Federal”.
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Un Parlamento, segun su ambito de jurisdiccidon, puede ser nacional, federal,
autondmico, etc. Segin su composicion puede ser unicameral, si esta formado
por una sola Camara de Diputados o, bicameral cuando se compone de dos
Camaras legislativas, como en Espafia por ejemplo, cuyo Parlamento esta

compuesto por el Senado y el Congreso de Diputados.

Segun el modo de eleccién, un Parlamento puede ser democratico, de eleccién
directa, indirecta o de representacion. En el primer caso, sus miembros son
elegidos por sufragio directo de los ciudadanos con derecho a voto. Cuando es
el Jefe del Estado quien nombra personalmente a una parte o a todos los
Diputados o Senadores, es un Parlamento de eleccién indirecta. Es de
representacion cuando ciertas instituciones nombran a sus representantes en el

Parlamento.

Histéricamente, el Parlamento surge en la Edad Media bajo la denominacion de
asamblea estamental, que se integraba por la nobleza militar, el clero y
miembros de las ciudades, teniendo como facultades autorizar gastos de guerra
al monarca, a cambio de privilegios y concesiones. Como ejemplo, se pueden
tomar el Parlamento inglés, las Cortes espafiolas, los Estados Generales

franceses y las Dietas alemanas.

4.1.3.1- El Poder Legislativo en Brasil

En Brasil, la historia del Poder Legislativo empieza, en cierto modo”®

, con la
invasion de Napoledn Bonaparte a Portugal. A raiz de dicha invasion la familia
real y la corte portuguesa se trasladan a Brasil. La invasién napolednica tiene
repercusiones tanto en la metrdpoli, Lisboa, como en la colonia, que en 1815 es

elevada a Reino Unido de Portugal, Brasil y Algarve.

Tras la salida de las tropas de Napoledn de Portugal, en 1820, los subditos de

Don Juan VI, influenciados por los principios revolucionarios franceses, se alzan

273 Casimiro Pedro da SILVA NETO. A construcdo da democracia: sintese histdrica dos grandes momentos
da Camara dos Deputados, das assembleias nacionais constituintes e do Congresso Nacional. Brasilia:
Camara dos Deputados, Coordenacao de Publicagdes, 2003. Série Temas de interesse do Legislativo,
num. 5.
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contra los privilegios absolutistas y desencadenan la Revolucion
Constitucionalista de Oporto. Los revolucionarios declaran la soberania de la
nacion sobre el Rey, exigen la vuelta del Rey al Pais y la convocatoria de las
primeras elecciones de Portugal, Brasil y Algarve para las Cortes Generales

Extraordinarias y Constituyentes de la Nacion Portuguesa, en Lisboa.

En 7 de marzo de 1821, en Rio de Janeiro, el Rey Don Juan VI ordena el
nombramiento de los Diputados para las Cortes portuguesas. En 23 de marzo
es comunicada la retirada del Rey hacia Portugal y queda determinada la
realizacion de elecciones de Diputados para representar al Reino de Brasil en
las Cortes Generales Extraordinarias y Constituyentes de la Nacion Portuguesa.
Dichas Cortes son convocadas en Lisboa y al principio cuentan solamente con
los Diputados de Portugal, excluidos los representantes ausentes o aun no

elegidos de las colonias ultramarinas de América, Africa y Asia.

Las elecciones de los primeros Diputados de Brasil ocurren con retraso. Son
elegidos 97 Diputados, inclusive suplentes, pero solamente 51 parlamentarios
comparecen a las Cortes. Los primeros Diputados de Brasil en prestar
juramento y tomar asiento en las cortes son los de la provincia de Pernambuco
y lo hacen en 29 de agosto de 1821, siete meses después de iniciados los

trabajos constituyentes, que quedan concluidos en noviembre de 1822.

Con el regreso del Rey Don Juan VI a Portugal y con las actitudes y medidas de
cuio colonialista impuestas por la mayoria portuguesa en las Cortes Generales
Extraordinarias y Constituyentes, las relaciones entre la corona y la colonia se
deterioran. El Principe Regente, Don Pedro I, es convocado a retornar a
Portugal, pero decide quedarse en Brasil y asi lo declara en 9 de enero de 1822.
Con ello, informalmente, Brasil y Portugal ya estan separados. Reinando con
autonomia, en 3 de agosto de 1822, el Principe Regente manda publicar un
decreto con las instrucciones para elegir los Diputados para la Asamblea

General, Constituyente y Legislativa, convocada para el afio siguiente.

Tras la declaracion de la independencia de Brasil, que ocurre en 7 de

septiembre de 1822, son convocadas las elecciones para la Asamblea General
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Constituyente y Legislativa, elegida en 1823 y posteriormente disuelta por
conflictos con el Emperador. En sustitucion a la Asamblea, el monarca crea un
Consejo de Estado para tratar de los asuntos de mayor monta y elaborar una

nueva constitucion.

La Constitucion Politica del Imperio de Brasil, otorgada en 1824, determina que
Brasil es una monarquia centralista, hereditaria y que cuenta cuatro Poderes: el
Poder Legislativo, delegado a la Asamblea General, que es compuesta por el
Senado y la Camara de Diputados®*; el Poder Ejecutivo representado por el
Emperador y Ministros®®; el Poder Judicial, representado por jueces y

jurados®’®; y el Poder Moderador, que ejerce el propio Emperador®”’.

En 15 de noviembre de 1889 es proclamada la Republica en Brasil. La primera
Constitucion Republicana, promulgada en 24 de febrero de 1891, establece que
el régimen politico pasa a ser republicano y presidencialista. Consagra el
principio federativo, en donde la nacion es una federacién de varios estados,
con gobiernos propios, sometidos al gobierno central, a los cuales esta

permitido todo lo que la Constitucion no prohiba.

Aquella Constitucion establece que el procedimiento legislativo en Brasil es
bicameral, sistema en que una Camara inicia el proceso y la otra lo revisa, lo
que sugiere que las dos Camaras se manifiestan en la elaboracién de una ley?’®.

Los Diputados Federales son elegidos en los Estados y en el Distrito Federal, en

274 BRASIL. Constituicgo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 13. O Poder Legislativo é delegado &
Assembléa Geral com a Sanccdo do Imperador. Art. 14. A Assembléa Geral compoe-se de duas
Camaras: Camara de Deputados, e Camara de Senadores, ou Senado”.

275 BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 102. O Imperador é o Chefe do Poder
Executivo, e o exercita pelos seus Ministros de Estado”.

276 BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 151. O Poder Judicial independente, e
sera composto de Juizes, e Jurados, os quaes terdo logar assim no Civel, como no Crime nos casos, e
pelo modo, que os Cédigos determinarem”.

277 BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 98. O Poder Moderador é a chave de
toda a organisacdo Politica, e é delegado privativamente ao Imperador, como Chefe Supremo da
Nacdo, e seu Primeiro Representante, para que incessantemente vele sobre a manutencao da
Independencia, equilibrio, e harmonia dos mais Poderes Politicos”.

278 Cristiano Ferri Soares de FARIA; Juliana Carla de Freitas do VALLE. Legis/ativo do Brasil:
Camara dos Deputados. Brasilia: Camara dos Deputados, Coordenagdo de PublicagGes, 2006.
Fontes de referéncia. Guias € manuais; num. 13. p. 7.
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numero proporcional a su poblacién, para mandatos de 3 afios. Los Senadores
son elegidos para un periodo de 9 afos, en nimero de 3 por Estado y Distrito

Federal.

Entre la proclamacién de la Republica, en 1889, y la promulgacién de la actual
Constitucién, en 5 de octubre de 1988, que cierra un circulo de inestabilidad
politica, legislativa y administrativa y consolida la democracia en Brasil, mucho
ha pasado. Hubo multiples cambios en el sistema de gobierno, en el sistema
politico, legislativo e incluso en el judicial. En los periodos dictatoriales ocurrié
la pérdida de derechos politicos e individuales, persecuciones a personas e

instituciones, encarcelamientos arbitrarios, censura a la prensa y un largo etc.

A titulo ilustrativo, se presenta a continuacién, resumida en numeros, la
inestabilidad vivida en el Pais hasta llegar a la plena democracia y, por
consiguiente, a la consolidacion del Poder Legislativo®’®. Entre 1889 y 1988 el

Pais paso por:

o Siete disoluciones de las Cortes: 15 de noviembre de 1889 a 3 de
noviembre de 1890; 3 de noviembre a 11 de diciembre de 1891; 5 de
octubre de 1930 a 9 de noviembre de 1933; 10 de noviembre de 1937 a
31 de enero de 1946; 20 de octubre a 22 de noviembre de 1966; 13 de
diciembre de 1968 a 21 de octubre de 1969 y 1 a 14 de abril de 1977.

e Cinco gobiernos provisionales: Marechal Manoel Deodoro da Fonseca (15
de noviembre de 1889 a 25 de febrero de 1891), Junta Militar
Gubernativa (24 de octubre a 3 de noviembre de 1930), Getulio
Dornelles Vargas (3 de noviembre de 1930 a 17 de julio de 1934),
Paschoal Ranieri Mazzili (2 a 15 de abril de 1964), Junta Militar (14 a 30
de octubre de 1969).

e Dos renuncias presidenciales: Marechal Manoel Deodoro da Fonseca
(1891), Janio da Silva Quadros (1961).

279 Resumen elaborado por Casimiro Pedro da SILVA NETO en: A Histdria da Cdmara dos Deputados.
Brasilia: Camara dos Deputados, 2008 [Consulta:  25/01/2014]. Disponible  en:
http://www?2.camara.leg.br/a-camara/conheca/historia.
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e Tres Presidentes impedidos de tomar posesidon: Julio Prestes de
Albuquerqgue (1930), Joao Belchior Marques Goulart (1961), Pedro Aleixo
(1969).

e Cinco Presidentes depuestos: Washington Luis Pereira de Sousa (1930),
Getulio Dornelles Vargas (1945), Jodao Fernandes Café Filho (1955), Jodo
Belchior Marques Goulart (1964), Arthur da Costa e Silva (1969).

e Suicidio de un Presidente: Getulio Dornelles Vargas (en el segundo
mandato, dia 24 de agosto de 1954).

e Cuatro Cortes constituyentes: 1890/1891, 1933/1934, 1946, y 1988.

e Seis Constituciones diferentes: 1891, 1934, 1937, 1946, 1967 y 1988.

e Tres dictaduras: 1930/1934, 1937/1945, 1964/1985.

e Nueve gobiernos autoritarios.

e Doce estados de sitio.

e Dos estados de guerra.

e Diecisiete Actos Institucionales (instrumento legal utilizado en Ia
dictadura militar para legislar en régimen de excepcion).

e Diecinueve rebeliones militares.

La Carta Magna de 1988 establece como uno de sus principios
fundamentales®’, la armonia e independencia entre los Poderes de la Union, a
saber: el Poder Legislativo, el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial. Quedan

consolidadas las competencias de cada uno de los tres Poderes.

Conforme la Constitucidon vigente, el Parlamento brasilefio es bicameral y esta
formado por la “Gdmara de Deputados”y el “Senado Federal”. Internamente se
le denomina “Congresso Nacional’, al cual son atribuidas las funciones de
legislar, esto es, elaborar las normas juridicas que van a regir la vida del Pais y,

también, la de fiscalizar y controlar los actos del Poder Ejecutivo. Compétele

280 BRASIL. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1988. “Art. 29, S50 Poderes da Unio,
independentes e harmdnicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio”.
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ademas administrar su organizacion interna y juzgar a las autoridades listadas

en el articulo 52 de la Constitucion?®!.

En la Camara de Diputados, los Diputados Federales son elegidos para
mandatos de 4 afios. EI nimero total de Diputados asi como, la representacion
de cada Estado y del Distrito Federal, conforme el articulo 45 de la Constitucidn
Federal, es proporcional a la poblacién de cada uno de ellos. El ajuste necesario
se hace, por Ley Complementaria, en el aho anterior a las elecciones. La
“Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica” suministra los datos
estadisticos para la elaboracién del cdlculo. Ninguna de las Unidades Federadas
puede tener menos de ocho o mas de setenta Diputados. A su vez, el Senado
Federal esta compuesto por 81 Senadores, elegidos segun el sistema de voto

mayoritario, con mandato de 8 afos, en niumero de tres por Unidad Federada.
4.1.3.2.- El Poder Legislativo en el Distrito Federal de Brasil

El Distrito Federal no tuvo autonomia politica ni legislativa hasta la Constitucidn
de 1988.

En la primera Constitucion brasilefia, la de 1824, el articulo 71 institucionaliza el
Poder Legislativo en el Pais?®? y el 72 veda a la capital del Imperio, entonces la

ciudad de Rio de Janeiro, la posibilidad de tener Poder Legislativo propio®®.

El primer decreto del Gobierno Provisional de la Republica®® crea la figura del

“Municipio Neutro”. El Municipio Neutro era la ciudad en donde quedaria

281 BRASIL. Constituicio da Replblica dos Estados Unidos do Brasil, 1988. “Art.52. Compete
privativamente ao Senado Federal: I processar € julgar o Presidente e o Vice-Presidente da Republica
nos crimes de responsabilidade, bem como os Ministros de Estado e os Comandantes da Marinha, do
Exército e da Aerondutica nos crimes da mesma natureza conexos com aqueles; II processar e julgar
os Ministros do Supremo Tribunal Federal, os membros do Conselho Nacional de Justica e do Conselho
Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica e o Advogado-Geral da Unido nos
crimes de responsabilidade’.

282 BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 71. A Constituicdo reconhece, e garante
o direito de intervir todo o Cidaddo nos negocios da sua Provincia, e que sdo immediatamente relativos
a seus interesses peculiares”.

283 BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brazil, 1824. “Art. 72. Este direito serd exercitado pelas
Camara dos Districtos, e pelos Conselhos, que com o titulo de - Conselho Geral da Provincia se devem
estabelecer em cada Provincia, aonde ndo, estiver collocada a Capital do Imperio”.
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instalada la sede del Gobierno Federal y Capital del Pais. La idea era preservar
la autoridad federal de la interferencia de cualquiera de los Estados que
componian la Federacion. Por tal razén el Municipio Neutro, la ciudad de Rio de
Janeiro, no gozaba de autonomia politica, administrativa y, menos auln,

legislativa.

Con la promulgacion de la Constitucion republicana de 1891, aparece por
primera vez la denominacidn “distrito federal” para designar al lugar en donde
quedaria la sede del Gobierno Federal brasilefio®®. La Ley ordinaria de 1892
permite una autonomia parcial al Distrito Federal, confiriéndole organizacion
municipal y autonomia politica. El Poder Ejecutivo pasa a ser ejercido por un
alcalde escogido por el Presidente de la Republica®®® y el Poder Legislativo

compete a un Consejo Municipal elegido democraticamente?®’.

La Constitucion de 1934 amplia la autonomia politico-legislativa del DF,
estableciendo que tanto el alcalde, como los miembros del Legislativo seran

elegidos democraticamente®®, Tal autonomia dura poco. Con la dictadura

284 BRASIL. Decreto n° 1, de 15 de novembro de 1889, que proclama provisoriamente e decreta como
forma de governo da Nagdo Brasileira a Republica Federativa, e estabelece as normas pelas quais se
devem reger os Estados Federais. Diario Official da Republica Federativa Brazileira, 16 de novembro de
1889 - Ano XVIII - N° 315. Art. 10 - O territorio do Municipio Neutro fica provisoriamente sob a
administragdo imediata do Governo Proviscrio da Republica e a Cidade do Rio de Janeiro constituida,
também, provisoriamente, sede do Poder federal.

285 BRASIL. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1891, “Art 29 - Cada uma das antigas
Provincias formara um Estado e o antigo Municipio Neutro constituird o Distrito Federal, continuando a
ser a Capital da Unido, enguanto ndo se der execucdo ao disposto no artigo seguinte”.

28 BRASIL. Lei n® 85/1892, de 20 de setembro, que estabelece a organizagdo municipal do Districto

Federal. Colecdo de Leis do Brasil - 1892, p. 84, vol. 1, pt 1. “Art. 19 O Districto Federal,
comprehendendo o territorio do antigo Municipio Neutro, tem por séde a cidade do Rio de Janeiro e
continda constituido em municipio. A gerencia dos seus negocios serd encarregada a um conselho
deliberativo e a um prefeito, de accordo com o gue se dispde nos seguintes capitulos”.

Brasil. Lei n® 85/1892, de 20 de setembro, que estabelece a organizacdo municipal do Districto Federal.
Colecdo de Leis do Brasil - 1892, p. 84, vol. 1, pt 1. "Art. 6° As funcgbes legisiativas serdo exercidas
pelo conselho deliberativo. Art. 79 O conselho municipal compor-se-ha de tantos membros
(intendentes) quantos forem os districtos municipaes (um por districto), e de mais tantos, que serdo os
mais votados em todos os districtos, quantos correspondam a um por guatro districtos. § 1° Para a
primeira eleicdo cada uma das 21 actuaes parochias do Districto Federal serd considerada um districto
municipal, e, além dos respectivos intendentes, fardo parte do primeiro conselho municipal os seis
cidaddos mais votados em todos os districtos”.

288 BRASIL. Constituicdo da RepUblica dos Estados Unidos do Brasil, 1934. “Art 4°. Pardgrafo tnico - O
atual Distrito Federal serd administrado por um Prefeito, cabendo as fungoes legisiativas a uma Cémara
Municipal, ambos eleitos por sufrdgio direto sem prejuizo da representacdo profissional, na forma que
for estabelecida pelo Poder Legislativo federal na Lei Orgénica. Estendem-se-lhe, no que lhes forem
aplicaveis, as disposicbes do art. 12. A primeira eleicdo para Presidente serd feita pela Cimara
Municipal em escrutinio secreto’.
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Vargas (1937/1945), la gestidon del Distrito Federal pasa a ser ejercida por el
Gobierno Central. El Presidente de la Republica escoge el Alcalde, el Consejo

|289

Federal (Senado) pasa a legislar para o Distrito Federal® y, en el articulo 48 de

la nueva Constitucidn, al hablar de la composicién de la Camara y del Consejo

Federal, no incluye representantes del Distrito Federal*®.

En 1946, el Distrito Federal vuelve a gozar de una cierta autonomia. El Alcalde
sigue siendo nombrado por el Presidente de la Republica, pero esta prevista la

|291

existencia de una Camara del Distrito Federa y cuenta otra vez con

Parlamentarios, elegidos democraticamente, en el Congreso®?.

Creado en 1961, para abrigar el centro del gobierno y de la administracion del
Pais y promocionar el desarrollo y la integracion nacional, el nuevo Distrito
Federal nacia también, tedricamente, con la perspectiva, de que sus ciudadanos
gozarian de todos los derechos politicos, siéndoles conferida la participacion

politico-representativa.

289 BRASIL. Constituicio da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1937. “Art 7°. O atual Distrito Federal,
enquanto sede do Governo da Republica, serd administrado pela Unido. Art 30 - O Distrito Federal serd
administrado, por um Prefeito de nomeacéo do Presidente da Republica, com a aprovacdo do Conselho
Federal, e demissivel ad nutum , cabendo as fungdes deliberativas ao Conselho Federal. As fontes de
receita do Distrito Federal sdo as mesmas dos Estados e Municipios, cabendo-lhe todas as despesas de
carater local. Art 53 - Ao Conselho Federal cabe legislar para o Distrito Federal e para os Territorios, no
que se referir aos interesses peculiares dos mesmos”.

290 BRASIL. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1937. “Art 48. O ndmero de
Deputados por Estado serd proporcional a populacdo e fixado por lej, nédo podendo ser superior a dez
nem inferior a trés por Estado. Art 50 - O Conselho Federal compde-se de representantes dos Estados
e dez membros nomeados pelo Presidente da Republica. A duragdo do mandato € de seis anos.
Paragrafo uUnico - Cada Estado, pela sua Assembléia Legislativa, elegerd um representante. O
Governador do Estado terd o direito de vetar o nome escolhido pela Assembléia; em caso de veto, o
nome vetado so se terd por escolhido definitivamente se confirmada a eleicdo por dois tercos de votos
da totalidade dos membros da Assembléia’.

291 BRASIL. Constituicio da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1946. “Art 26, O Distrito Federal serd
administrado por Prefeito de nomeacdo do Presidente da Republica, e tera Camara eleita pelo povo,
com fungoes legisiativas”.

292 BRASIL. Constituicio da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1946. “Art 26, O Distrito Federal serd
administrado por Prefeito de nomeacdo do Presidente da Republica, e teré Cdmara eleita pelo povo,
com fungoes legislativas. Art 60 - O Senado Federal, complbe-se de representantes dos Estados e do
Distrito Federal, eleitos segundo o principio majoritario. Art 56 - A Camara dos Deputados compde-se
de representantes do povo, eleitos, segundo o sistema de representacdo proporcional, pelos Estados,
pelo Distrito Federal e pelos Territdrios’.
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3293 establecid la competencia del

En 1961, la Enmienda Constitucional nimero
Congreso Nacional para fijar la fecha de las primeras elecciones de
representantes del Distrito Federal en el Senado, en la Camara de Diputados y
en la Camara del Distrito Federal y ejercer, hasta que esta se instalara, la

funcion legislativa en los asuntos referentes al Distrito Federal.

A pesar de tal determinacion legal, la Camara del Distrito Federal no fue
creada, ni fueron marcadas las fechas para la eleccion de representantes en el
Senado y en la Camara de Diputados. El Alcalde del antiguo Distrito Federal

gobernaba y, al mismo tiempo, ejercia la funcion de legislador.

Para que la nueva capital tuviese un érgano que dedicara atencion a las
proposiciones de ley que iban a regir la vida de sus habitantes, el Senado, con

22%* cred la Comisién del Distrito

la Resolucién nimero 17 de 11 de julio de 196
Federal. La Constitucion de 1967 ratificd la atribucion de dicha Comision para
discutir y votar proposiciones de ley sobre materia tributaria y presupuestaria,
servicios publicos y de personal de la Administracién del Distrito Federal y quito
a sus ciudadanos el derecho a tener representantes en las Cortes. Durante 28
afnos, la Comisién del Distrito Federal ejercid funciones que serian de una

Asamblea Legislativa.

Solamente en 1986 es cuando ocurre la eleccién de los primeros Diputados
Federales y Senadores para representar al Distrito Federal en el Congreso

Nacional.

Pero el Distrito Federal solo consigue gozar de una autonomia politica plena con
la Constitucion de 1988. Con ello, en 1990, el Distrito Federal elige por voto

directo, por primera vez su Gobernador, y sus “Diputados Distritales”. La

293 BRASIL. Emenda Constitucional n© 3, de 1961. “Art. 29, O Distrito Federal serd administrado por um
Prefeito, nomeado pelo Presidente da Republica com aprovacdo do Senado Federal, e terd Camara
eleita pelo povo, com as fungoes que a lei federal Ihe atribuir, Art. 39 - Compete ao Congresso Nacional
fixar a data das primeiras eleigoes de representantes do Distrito Federal ao Senado Federal, a Cdmara
dos Deputados e a Cdmara do Distrito Federal, e exercer, até que esta se instale, a fungdo legislativa
em todos os assuntos da competéncia do Distrito Federal'.

294 BRASIL. SENADO FEDERAL. Resolucdo 17/1962, de 11 de julho de 1962, cria uma comissdo
permanente incumbida de estudar e apreciar as proposicdes relativas ao Distrito Federal. Didrio do
Congresso Nacional, 17 de julho de 1962, Segao II.
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autonomia politica se hizo realidad en 1991, con la instalacion de la Cimara

Legislativa do Distrito Federal.

4.2.- LA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
(CLDF)

La Gdmara Legislativa do Distrito Federal, la CLDF, esta entre las mas jovenes
instituciones legislativas de Brasil. Como el Distrito Federal ejerce funciones
estatales y municipales a la vez, su Parlamento es también el mas diferenciado
de los demas, a empezar por el nombre, que traduce un caracter mixto de
Asamblea Estatal y de Camara Municipal. Veinte y cuatro Diputados Distritales,
electos a cada cuatro anos, componen la CLDF. Ese nimero es determinado por

1°%> y corresponde al triple del nimero de

el articulo 27 de la Constitucion Federa
Diputados Federales que representan al Distrito Federal en la Camara de

Diputados.

Para cumplir con la misidon que le corresponde, la CLDF cuenta con una
estructura organizacional en donde se pueden distinguir perfectamente 6rganos
colegiados, los que efectivamente ejercitan la funcién parlamentaria y érganos
de apoyo directo e indirecto a la accion parlamentaria, todos coordinadas por la

Mesa Directiva y sujetos a las decisiones del Pleno en los casos que proceda®*®.

La Mesa Directiva es el érgano que dirige los trabajos legislativos y los servicios
administrativos en la CLDF. Es un drgano colegiado constituido por cinco
miembros titulares (Presidente, Vice-Presidente, Primero, Segundo y Tercer
Secretarios) y tres suplentes de Secretarios. Al Presidente compite: representar
la CLDF en las situaciones previstas en el Reglamento, regular los trabajos

internos vy fiscalizar el orden.

2% BRASIL. Constituicio da Republica dos Estados Unidos do Brasil, 1988. “Art. 27. O nimero de
Deputados a Assembleia Legislativa correspondera ao triplo da representacdo do Estado na Camara
dos Deputados e, atingido o numero de trinta e seis, sera acrescido de tantos quantos forem os
Deputados Federais acima de doze”.

2% E| presente apartado, donde se describe la estructura organizacional y el funcionamiento de la CLDF,
estd basado en la Resolucién 34/91, de la CLDF y en el libro de los Consultores Legislativos de la CLDF,
Aurea Helena ORLANDI, Jane Faulstich Diniz REIS; Orivaldo Sim3o de MELO. Processo legislativo e
funcionamento da Cémara Legislativa. 33 ed. Brasilia: Camara Legislativa do Distrito Federal, 2007.
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Al Vice-Presidente compite sustituir al Presidente en sus ausencias e
impedimentos. En Sesidn, no estando el Presidente en el recinto él sera
sustituido sucesivamente por el Vice-Presidente, Secretarios y suplentes de
Secretario o, finalmente, por el Diputado de mas edad, entre los de mayor
nimero de legislaturas, procediéndose de la misma forma en los casos que

tenga que dejar su escano.

El mandato de los miembros de la Mesa Directiva es de dos anos, estando
vedada la reconduccién al mismo cargo en la eleccion inmediatamente
siguiente. En la composicion de la Mesa Directiva sera asegurada, tanto cuanto
posible, la representacion proporcional de los Partidos y Blogues
Parlamentarios, y el suplente de Secretario sera del mismo Partido o Bloque

Parlamentario del respectivo Secretario.

También son 6rganos colegiados las Comisiones. En la CLDF hay dos tipos de

Comisiones: las Permanentes y las Temporales.

Las Comisiones Permanentes son de caracter técnico-legislativo y especializado,
tienen por finalidad apreciar los asuntos y proposiciones sometidos a su analisis
y, sobre ellos, emitir parecer. Igualmente, les corresponde hacer el seguimiento
de planes y programas gubernamentales, el control de los actos de los Poderes
Ejecutivo y Legislativo v, la fiscalizacion presupuestaria del Distrito Federal en el
ambito del respectivo campo tematico o area de actuacion (economia, medio

ambiente, etc.).
En la CLDF, actualmente, hay 9 Comisiones Permanentes:

e Comissdo de Constituicao e Justiga.

e Comissdo de Economia, Or¢amento e Finangas.

e Comissdo de Educacdo e Saude.

e Comissao de Assuntos Socials.

e Comissdo de Assuntos Fundiarios.

o Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e Decoro
Parlamentar; Comissdo de Seguranca, Comissdo de Defesa do

Consumidor.
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e (Comissdo de Desenvolvimento Econdomico Sustentavel, Ciéncia,

Tecnologia, Meio Ambiente e Turismo.

A su vez, las Comisiones Temporales son constituidas para fines
predeterminados y se extinguen al final de la Legislatura, o antes, si han
alcanzado el fin a que se destinan, ha expirado el plazo de duracién o en el
caso de que no ocurre su puesta en marcha en los diez dias siguientes a su
constitucion. Las Comisiones Temporales pueden ser Especiales, de

Investigacion o de Representacion.

Las Comisiones Especiales son constituidas para fines predeterminados, por
deliberacién del Pleno, por propuesta de la Mesa o de un tercio de los
Diputados. La finalidad, nUmero de miembros y plazo de funcionamiento deben

constar del Requerimiento de creacion de la misma.

Las Comisiones Parlamentarias de Investigacion son creadas mediante
Requerimiento firmado como minimo por un tercio de los Diputados. Dichas
Comisiones tienen poderes de investigacion equiparados a los de las
autoridades judiciales, para averiguacion de hecho determinado, tal como un
acontecimiento de relevante interés para la vida publica y el orden
constitucional, legal, econdmico y social del Distrito Federal. Sus conclusiones,
si procede, son enviadas al Ministerio Publico y a la Procuraduria General del
Distrito Federal, para que promuevan la responsabilidad civil, criminal,

administrativa o tributaria del infractor.

Las Comisiones de Representacion son constituidas por acto de la Mesa
Directiva, de oficio o por requerimiento de cualquier Diputado, para representar

a la CLDF en eventos externos.

Existe también la Comision Representativa de la CLDF (que no debe ser
confundida con las Comisiones Temporales) y que funciona durante los
periodos de receso parlamentario. La Comision Representativa esta constituida
por Presidente y dos miembros efectivos, cada cual con suplente. Su eleccidn

ocurre inmediatamente después de la eleccion de la Mesa Directiva, en la
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Sesion Preparatoria de 1° de enero, en el comienzo de la legislatura y en la

Ultima Sesidn Ordinaria de cada Sesion Legislativa.
Compete a la Comision Representativa:

e Celar por las prerrogativas del Poder Legislativo y por la observancia de
la Constitucion Federal, de la Ley Organica y de las garantias en ellas
consignadas.

e Convocar Sesion Legislativa Extraordinaria, en los casos previstos en la
Ley Organica.

e Deliberar sobre la peticiéon del Gobernador o del Vice-Gobernador para
ausentarse del Distrito Federal por mas de quince dias.

e Recibir peticion para procesar criminalmente a un Diputado Distrital y
decidir sobre su encarcelamiento si fuera el caso.

e Recibir y examinar peticiones, denuncias y representaciones de cualquier
persona fisica o juridica.

e Recibir comunicacion de veto, en condiciones del art. 64, § 89, de la Ley

Organica.

También estd inserto en la estructura organizativa destinada a la accion
parlamentaria, el “Colegio de Lideres”. Las representaciones de los grupos
partidarios existen para promover los intereses de los Partidos y son
constituidas por Lideres y Vice-Lideres. Lider es el Diputado Distrital elegido por
sus pares para hablar en nombre del Partido o Bloque Parlamentario. Los
Lideres disponen de diversas prerrogativas y atribuciones reglamentarias, entre
ellas:

Hacer uso de la palabra, en los casos previstos en el Reglamento.

e Indicar a la Mesa Directiva los miembros de su agrupacion partidaria que
van a tener asiento en las diferentes Comisiones.

e Tomar parte en las reuniones del Colegio de Lideres.

e Dilucidar, por tiempo no superior a tres minutos, la votacion de cualquier

proposicion sujeta a la deliberacién del Pleno.
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El Colegio de Lideres esta compuesto por los Lideres de los Partidos, de los
Bloques Parlamentarios y del Gobierno. A él compete deliberar sobre temas
llevados a su consideracién por el Pleno, por la Mesa Directiva, por una
Comision o por cualquier Diputado Distrital. El calendario de apreciacién de
proposiciones es organizado por el Presidente, oido el Colegio de Lideres. El
Colegio de Lideres participa, cuando es convocado por el Presidente, de
reuniones con la Mesa Directiva y Presidentes de las Comisiones Permanentes
para evaluacion de los trabajos de la CLDF, andlisis de las materias en
tramitacion y adopcion de medidas necesarias al buen funcionamiento de las

actividades legislativas.

Como 6rganos de apoyo directo a la accidon parlamentaria, estan entre otros, la
Assessoria Legislativa, la Assessoria Especial de Fiscalizacdo e Controle y todos
los sectores bajo coordinacion de la Diretoria Legislativa, a saber: Setor de
Protocolo Legislativo; Setor de Documentacdo Legislativa, Setor de Biblioteca,
Setor de Gestao de Documentos e Arquivos, Setor de Taquigrafia; Setor de
Apoio ao Plendrio; Setor de Tramitagcdo, Ata e Sumula;, Setor de Apoio as

Comissoes Permanentes; Setor de Apoio as Comissoes Temporarias.

Los 6rganos de apoyo indirecto a la accion parlamentaria son los que gestionan

las areas de personal, mantenimiento, financiera, contable, etc.

Para mejor comprension de la estructura organizativa de la CLDF se incluye a

continuacién el organigrama de la misma.
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CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL

Estrutura Administrativa da CLDF
SITUAGAO EM MARGO DE 2010
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4.3.- PRODUCCION DOCUMENTAL PARLAMENTARIA

Las funciones y actividades parlamentarias de las instituciones legislativas de
paises democraticos se hacen cada vez mas prolijas y complejas. Para llevar a
cabo tales actividades, los Parlamentos disponen de una serie de drganos que
generan, en multiples soportes, un volumen considerable de documentacién e

informacion.

Los documentos que conforman el acervo documental de un Parlamento
pueden ser clasificados, genéricamente, en dos categorias: administrativos y

parlamentarios.

Los documentos administrativos son los documentos generados o recibidos por
los érganos administrativos del Parlamento. Estan relacionados con la ejecucién
de las funciones de apoyo necesarias para el correcto desenvolvimiento de la
institucion, como son las de administracion de recursos humanos, de material,

de servicios, etc.?’

Los documentos de caracter parlamentario son resultado de la actuacién de los
organos politicos o de gobierno de un Parlamento, tales como la Presidencia, la
Mesa Directiva, el Pleno o las Comisiones, en el cumplimiento de sus funciones

parlamentarias.

4.3.1.- LA TAQUIGRAFIA Y LA PRODUCCION DOCUMENTAL

PARLAMENTARIA

El Poder Legislativo desempeiia distintas funciones conforme al régimen politico
o de gobierno vigente en cada pais, pero se puede decir que representar a la
ciudadania, legislar vy fiscalizar las acciones del Poder Ejecutivo son funciones

comunes a todos los Parlamentos de paises democraticos.

27 E| objeto de esta investigacion se cifie a documentos de caracter parlamentario, por lo que no se
discutird acerca de los de caracter administrativo.
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Para cumplir con éstas, y otras funciones parlamentarias, tales como la
administrativa, la financiera y presupuestaria (del Poder Ejecutivo) o la de
orientaciéon o direccién politica de Gobierno, un Parlamento desarrolla
actividades muy diversas. Actividades como el procedimiento legislativo,
elaboracion y/o aprobacion de presupuestos del Poder Ejecutivo, la eleccion de
algunos integrantes del Poder Ejecutivo, la orientacion de la politica publica y

de las lineas de actuacién del Estado, etc.

Los procesos pertinentes a la ejecucion de las actividades desarrolladas en el
cumplimiento de la misidn de un Parlamento se basan en un conjunto de actos
preestablecidos. En dichos procedimientos, por lo general, hay una o mas
etapas de los mismos que ocurren en Sesiones del Pleno. En el procedimiento
legislativo, por ejemplo, las fases de lectura, discusion y votacidn de un

proyecto de ley obligatoriamente ocurren en Sesiones Plenarias.

Por tanto, hay una parte importante de la produccion documental parlamentaria
que es resultante de eventos que necesitan ser registrados para que surtan los
efectos esperados. La transposicion del texto oral al escrito se hace por
diversos métodos, tales como la taquigrafia, la estenografia o la simple

transcripcion de cintas.

2% el recurso mas utilizado en los Parlamentos para llevar a cabo

La taquigrafia
la tarea de plasmar por escrito lo hablado, es un método de escritura que busca
la mayor rapidez posible al poner por escrito el mensaje oral. Es un sistema de
escritura que utiliza senales de caracteristicas grafodinamicas y fonéticas
especiales y se aplica conforme a preceptos especificos, que permiten lograr
velocidades de registro de la palabra muy superiores a las conseguidas con el
método de escritura corriente. Normalmente una persona escribe a una

velocidad de 40 palabras por minuto, y con gran esfuerzo, mientras que un

2% | os datos referentes a la historia general de la taquigrafia pueden ser contrastados en los articulos de
Waldir CURY, conocido estudioso y profesor de taquigrafia en Brasil: Breve historico da taquigrafia,
Aperfeicoamento do taquigrafo: tarefa didria e permanente; y Preciosidades taquigraficas. Disponibles
(respectivamente) en: https://www.yumpu.com/pt/document /view/12681744/breve-historico-da-
taquigrafia-taquigrafia-em-foco,  http://www.taquigrafia.emfoco.nom.br/artigos  /aperfeicoamento
do taquigrafo tarefa novo.pdf;http://www.taquigrafia.emfoco.nom.br/artigos/preciosidadesotimizadas.

pdf.
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taquigrafo puede escribir comodamente 120 palabras por minuto y, con algln

entrenamiento, puede lograr velocidades superiores a 180 palabras por minuto.

La estenografia es la escritura taquigrafica ejecutada a través de una maquina
tipiadora llamada estenotipia. Esta es una maquina de escribir que contiene un
juego de caracteres especiales, orientados a un determinado sistema

taquigrafico.

Etimoldgicamente el término taquigrafia deriva de las voces griegas: tachys
(rapido), graphein (escribir). El término fue utilizado por primera vez por
Shelton en 1641, luego por Coulon de Thévenot en 1776 y finalmente adoptado
por Marti. El inglés John Willis, inventor del primer sistema geométrico, la habia

denominado estenografia en 1602.

La historia de la taquigrafia se remonta a la época del Imperio Romano con las
Notas Tironianas, una clase de escritura taquigrafica convencional, cuyo
nombre procede de Marcus Tullius Tirdn, quien fuera esclavo y luego liberto de
Ciceron, que las empleaba para registrar los discursos de éste. Dicen algunos
historiadores que Tiron, al acompafiar a Cicerdn en un viaje de estudios a
Grecia, conocid las abreviaturas griegas y al volver a Roma hizo una reforma en

las abreviaturas latinas en uso hasta entonces®®.

Cada Nota Tironiana estaba compuesta de dos elementos: un signo principal, el
radical y otro, el auxiliar o terminacion. El auxiliar es mas pequeiio que el
radical y su colocacidn hace que el sentido de la palabra cambie. Segin como el
auxiliar sea colocado sobre el radical varia el sentido del vocablo. Con un solo
radical se pueden expresar numerosos términos. A veces los signos auxiliares,

en vez de letras, son puntos y rayas.

En la actualidad, todavia se utilizan algunas abreviaturas que constan de las

Notas Tironianas, tales como el punto para indicar abreviacion (Dr., Sr.) o

29 Hay noticias de la utilizacion de sistemas de abreviaturas destinados a acelerar la escritura ya en el afio
53 a.C.
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repetir la letra para indicar plural (AA= autores, CCAA= Comunidades

Autonomas).

Las Notas Tironianas fueron usadas desde el siglo I antes de Cristo hasta el
final del siglo XI. Por alguna razon todavia desconocida, se quedaron olvidadas
durante cuatro siglos, hasta que el monje benedictino, Johann Heidelberg,

/4

publicé la obra “Poligrafia” en la cual menciona haber encontrado un libro de
abreviaturas. Esas abreviaturas serian las Notas Tironianas. La decadencia de
las Notas Tironianas no significd una total desaparicion de la taquigrafia, entre
los siglos XI y XVI existieron manifestaciones tedricas y practicas alimentadas
por un sistema de abreviaturas medievales y por otros sistemas especiales,

como la Ars Notaria, |la Ars Exceptoriay \a Ars Notaria Aristotelr™.

La taquigrafia moderna nace en Gran Bretafia. En 1412 aparece el primer
tratado. En el afio 1588, Timothy Bright, publicd el libro intitulado “ Characterie,
an art of shorte, swifte and secrete writing by characters”, la primera
reproduccidén impresa sobre el tema. A partir del siglo XVII surgen diversos
métodos taquigraficos: Willis, Shelton, Mason, etc. En 1786 Samuel Taylor cred
otro método, que tuvo poca aceptacion pero sirvidé de base para otros métodos

mas exitosos, como el de Pitman.

Isaac Pitman aprendié el sistema de escritura rapida de Taylor, se dio cuenta
de sus defectos y de la dificultad para aprenderlo, lo perfecciond, logrando
crear un método facil de aprender y de practicar. Para explicar el método
creado, escribid un tratado publicado con gran éxito en 1837. Después de tener
su eficacia ampliamente demostrada en Inglaterra, en 1852 el Sistema Pitman
de Taquigrafia fue introducido en Estados Unidos. Pronto se adoptd para las

lenguas romances, latinas e incluso orientales.

El valenciano Francesc de Paula Marti y Mora, nacido en Jativa, introdujo la

taquigrafia en Espana en 1800 al hacer una versidon del sistema Taylor para el

3% jJosé Manuel RUIZ ASENCIO. “Los origenes de la Diplomética y la Paleografia como ciencias: Mabillon y
el Nouveua Traité”. En: III Jornadas de la Sociedad Espanola de Ciencias y Técnicas Historiograficas.
Diplomatica antigua Dijplomética moderna, (Murcia 20-21 de junio de 2005), Murcia: Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, 2005. pp. 15-34.
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espanol. En 1802, Marti presentd a la Real Sociedad Econdmica Matritense de
Amigos del Pais un nuevo sistema que tituld “Taquigrafia castellana o arte de
escribir con tanta velocidad como se habla”. Esta institucion, de la que Marti era
individuo de mérito, solicitd y consiguié del Gobierno de Carlos 1V la creacién de
una Catedra de Taquigrafia, siendo inaugurada oficialmente la Escuela de
Taquigrafia el 1 de septiembre de 1803. El Sistema Marti es considerado como
el mas perfecto de los sistemas conocidos hasta el siglo XIX y es muy usado en

paises de lengua espanola y también en Brasil.

La taquigrafia en Espafia se empled oficialmente por primera vez en las Cortes
de Cadiz y desde entonces es utilizada en el Congreso para registrar y hacer
publico en el Diario de Sesiones todo lo ocurrido en las Sesiones del

Parlamento®’.

En Brasil, oficialmente, la taquigrafia fue introducida en 1823, con la primera

392 gracias a José Bonifacio de Andrada e Silva.

Asamblea Constituyente
Hombre de ciencia, estadista, escritor, orador, parlamentario, poeta, y
considerado como una de las personas mas cultas de su época, José Bonifacio,
al constatar la gran utilidad de la taquigrafia en Parlamentos de otros paises,

abogo por la creacién de un cuerpo de taquigrafos en el Parlamento brasilefio.

Cada sistema taquigrafico tiene sus propias caracteristicas, el sistema Larralde
o el sistema Pitman, por ejemplo, se basan en la utilizacidon de una serie de
rasgos rectos y curvos, finos y gruesos, circulos grandes, medianos y pequeios,
elipses grandes y pequefas, y otros recursos, para representar las letras del
alfabeto de una manera simplificada. De acuerdo con la posicién en que se
dibujen, por encima del renglén, sobre éste o por debajo, esos signos

contendran implicitas las vocales A, E-I y O-U, respectivamente.

39! Gran Enciclopedia Rialp. Madrid: Rialp, 1981.

302 Oscar Diniz MAGALHAES. Nos primérdios da taquigrafia parlamentar brasileira [en linea]. Revista
Taquigréfica. 194?. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.taquigrafia.emfoco.nom.br
[historiadataquigrafia/nosprimordios.pdf.
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Escribir de forma rapida es una preocupacion constante de los responsables del
registro del habla, pero la rapidez en la escritura no justifica negligencia en la
captacidén o en la transcripcion. La fidelidad a lo expresado por el orador es
exigencia constante desde los tiempos mas remotos de la historia de la
taquigrafia. La versidn taquigrafica debe contener todas las expresiones
producidas en el curso de un debate, con los ajustes minimos necesarios para
adecuar la palabra oral a la escrita. Solamente deben ser introducidas aquellas
modificaciones que valgan para eliminar reiteraciones inutiles, muletillas,
redundancias, errores gramaticales, contradicciones, pero conservando siempre

el estilo del orador y el espiritu de sus palabras.

En la CLDF, como en la mayoria de las instituciones legislativas brasilefias, se
utiliza la taquigrafia para registrar por escrito todo lo que fue expresado
verbalmente en una Sesién Plenaria. A los taquigrafos, funcionarios
pertenecientes a la plantilla de la Divisidon de Taquigrafia, corresponde la toma y
transcripcion literal de lo dicho en el transcurso de las Sesiones de los drganos
colegiados de la CLDF (Pleno y Comisiones). Esa labor da lugar a las actas y

demas documentos originados en la realizacion de una Sesion o Reunidn.

El registro taquigrafico ocurre en diferentes etapas: acompafiamiento
taquigrafico en la Sala de Sesiones, traduccidn de los apuntes, revision y

supervision. Cada una de esas etapas genera documentos especificos>®>.

1a,- ACOMPANAMIENTO TAQUIGRAFICO EN LA SALA DE SESIONES. En esa primera
etapa, cada taquigrafo estd encargado de acompafar y recoger los
pronunciamientos y debates, en periodos de dos o tres minutos, con intervalo
de cincuenta minutos, de media, para realizacién de nueva toma. Con base en
una escala previamente determinada con el nombre de los taquigrafos que

cubriran el evento, uno de ellos accede a la Sala de Sesiones y taquigrafia

303 Maria Rodrigues OLIVEIRA. “Do oral para o escrito: um oficio do taquigrafo parlamentar”. Director:
Vanda Maria da Silva Elias. [Dissertacdo Especializacdo em Lingua Portuguesa]. Pontificia Universidade
Catdlica de Sao Paulo, S3o Paulo, 2005. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en:
http://www.taquigrafia.emfoco.nom.br/artigos/do oral para o escrito.pdf.
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durante el tiempo preestablecido. Préximo al término de su tiempo de apunte

taquigrafico, otro taquigrafo entra para sustituirlo.

2a,- TRADUCCION DE LOS APUNTES. El taquigrafo sustituido vuelve al Sector e
inicia la traduccién de su cuarto®®. Simultdneamente, un taquigrafo revisor
recoge los pronunciamientos y debates, pero en este caso los periodos en la
sala son de diez minutos. Al final de su turno el taquigrafo revisor hace la

correspondiente traduccion.

3a,- REVISION DE LOS CUARTOS. Después de traducidos, los registros
taquigraficos son encaminados a los responsables de la revision de los mismos.
El revisor procede al montaje de los cuartos, al cotejo de las traducciones, a la
correccién gramatical severa y a las alteraciones de estilo, si necesario, para no

perjudicar la interpretacion del discurso del orador.

4a.- SUPERVISION DE LAS NOTAS TAQUIGRAFICAS. Por Ultimo esta la supervision,
que es cuando el registro taquigrafico pasa a la revision final, tarea de los
taquigrafos supervisores o revisores de texto. En la CLDF los revisores son
funcionarios expertos en portugués, a quienes compete hacer la correccion
final, en conjunto, de los pronunciamientos, debates y discursos parlamentarios

a efectos de publicacién de las actas.

Cabe decir que hay quienes cuestionan por qué aun se utiliza la taquigrafia para
registrar una Sesion Plenaria®® cuando hay varios recursos tecnoldgicos para
ello. Recursos que muchas veces ofrecen iguales o mejores condiciones para
obtener dicho fin sin necesidad de la actuacién de los taquigrafos, como puede
ser el software que permite directamente la transcripcién de la voz para la

escritura.

304 El cuarto es el tiempo en que cada taquigrafo de un equipo taquigrafia. Ese tiempo puede variar
conforme a cada entidad, pudiendo ser de tres, cinco o incluso diez minutos. El término se refiere al
cuarto de hora (15 minutos) que era el tiempo que cada taquigrafo taquigrafiaba en otras épocas.

35 Buenas fuentes para conocer de las discusiones y de las diferentes técnicas y métodos de la
taquigrafia, pueden ser las paginas web: de la Revista Taquigrdfica, revista internacional, publicada en
espanol, portugués e inglés (http://www.taquigrafica.com/) ; de la empresa Taquibras, que se dedica,
entre otras cosas, a la ensefanza de la taquigrafia y publica en su web articulos y noticias del area
(http://www.taquibras.com.br/) ; o, el Blog de Lizete Castro, conocida taquigrafa brasilefa:
http://lizetecastro.blogspot.com/2010 12 10 archive.html.
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El tema es motivo de muchos debates, pero hoy por hoy, en la mayor parte de
los Parlamentos, la taquigrafia sigue siendo el método mas utilizado para
registrar las Sesiones Plenarias y, al archivero parlamentario le concierne la
responsabilidad de gestionar los documentos producidos con tal propdsito. Por
lo tanto, la utilizacidn o no de la taquigrafia como herramienta para registrar
por escrito lo hablado no sera objeto del presente estudio, en éste sdlo

interesan los documentos generados a partir de ella.

4.3.2.- EL USO DE SISTEMAS DE GRABACION DE SONIDO EN LAS LABORES

TAQUIGRAFICAS

La grabacidn sonora de eventos registrados taquigraficamente, inicialmente, es
un recurso adicional, una forma de tornar mas agil y practica la ejecucién del
registro taquigrafico de los mismos. Es un recurso tecnoldgico que facilita el
trabajo del taquigrafo y puede ser usado de diferentes maneras en lo que se
refiere al registro, divulgacidon y estudio de la actividad legislativa o de los

discursos y debates parlamentarios, por ejemplo.

La invencion de la tecnologia capaz de fijar el sonido en un soporte, marca la
transformacion de los sucesos sonoros. Hasta entonces el sonido no se podia
separar de la fuente que lo producia, el oyente podria no ver la fuente emisora
del sonido, pero no podia estar alejado de ella. Sélo era posible oir aquello que

estaba lo suficientemente cerca del receptor®®.

397 se hicieron en cilindros de cera que

Las primeras grabaciones del sonido
podian ser leidos por un aparato llamado fondgrafo, aparato éste inventado en
1877 por Thomas Edison para grabar mensajes telefonicos. Para ello, tras

probar otras posibilidades, desarrolld un sistema en el cual las ondas sonoras

3% Marfa de Lourdes AYLUARDO LOPEZ. La necesidad de un centro de investigacion y creacidn sonora: el
valor sociocultural del documento sonoro [en linea]. Cuadernos de documentacion multimedia. 2002,
nim. 13. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://multidoc.rediris.es /cuadernos /numi3
/ponencias/jueves/01sesion pdf/LourdesAyluardo.pdf.

37 Rosa Maria ARIZA CHICHARRO. El Archivo de la Palabra de Radio Nacional de Espafia [en linea].
Revista General de Informacion y Documentacion. 2004, vol. 14, ndm. 2, pp. 29-58. [Consulta:
25/01/2014]. Disponible en: http://revistas.ucm.es/index.php/RGID/ article/view/
RGID0404220029A/9787.
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son transformadas en vibraciones y éstas en un surco trazado por una aguja.
Esta recoge las vibraciones sobre la cera, ligeramente blanda, de un cilindro
hueco. Estos cilindros se podian retirar y colocar con facilidad en el mandril del
fondgrafo. En este soporte sonoro se grabd el primer documento que recoge la
voz de una persona: palabras del compositor inglés Sir Arthur Sullivan,

recogidas en casa del agente de Edison el 5 de octubre de 1888.

En 1898, Valdemar Poulsen, inventor danés, presenta una maquina que permite
realizar grabaciones a través de un hilo de acero: el telegrafono. Es la primera
maquina capaz de grabar sonido de forma magnética y se puede considerar
como el precedente del magnetdfono. Con esa técnica de sonido se grabd el
saludo del Emperador Francisco José de Austria en la Exposicion Universal de
Paris de 1900.

La primera revolucién en la técnica de grabacidon de sonido se produce con la
invencion del gramdéfono por Emile Berliner, entre los afios 1889 y 1896. El
gramofono consta de un plato giratorio, un brazo, una aguja o pua, un
amplificador o bocina y un motor a cuerda. Dicho motor gira a 78 u 80 RPM y
permite realizar grabaciones de unos minutos de duraciéon en discos planos de
baquelita o ebonita, conocidos popularmente como “pizarras”. Estos soportes
tenian mucha mas resistencia al uso que los cilindros de cera y ademas

permitian hacer multiples copias a partir de discos “master”.

En los afios 30 del siglo XX, surge el magnetdfono, un grabador eléctrico que
dejaba una sefial magnética sobre un alambre. Mas tarde se usd una tira
flexible recubierta de polvo imantado (el antecesor de la cinta casete). Los
sonidos son grabados en forma de sefiales magnéticas en una cinta y la
informacion, conservada a través de sefiales eléctricas, puede ser recuperada y
convertida de nuevo en sonido. La cinta estd dentro de un recipiente llamado
casete. Era de gran tamafio con lo cual presentaba poca movilidad, razén por la

que tuvo un uso restringido.

Pero la gran revolucion en los sistemas para registrar y reproducir el sonido es

la invencién de los casetes en 1963. El casete compacto, asi lo llamaron
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entonces, es una caja plastica, lo mas cerrada posible, que contiene una cinta
magnética (cinta plastica recubierta de oxido férrico u 6xido de cromo) y dos
carretes, por donde circula la cinta para la grabacion o reproduccién. El casete,
al contrario del magnetdfono, permite una gran movilidad, lo que hizo que se
difundiera la practica de grabar y reproducir grabaciones tanto en el ambito

privado, como empresarial o en la Administracion.

Con la era digital, se diversifican y abaratan los soportes y los sistemas de
grabacion y reproduccién del sonido, surge el CD, el Mini-disc, el Blu-ray, el
MP3, etc.

El descubrimiento de la posibilidad de fijar el sonido de manera artificial, hace
que surja, espontaneamente, la necesidad de desarrollar nuevas tecnologias
para mejorar la calidad de los soportes y de los aparatos de grabacion y
reproduccién del sonido. Simultdneamente, se desarrollan metodologias de
clasificacion y conservacién de los documentos sonoros. Con la evolucion de la

8 adquiere una nueva dimensién

tecnologia audio, el fendmeno acusmatico®
pues el objeto productor del sonido ya no necesita estar cerca del oyente,
tampoco tiene que coincidir con el receptor ni en el espacio ni en el tiempo. El
sonido puede ser reproducido por un aparato diferente del que lo genero, la
fuente sonora inicial deja de tener el valor fisico sustancial y este valor pasa al

proprio sonido, que se hace independiente de su origen natural®®,

Desde los afios 70 del siglo pasado, es comun la utilizacion de grabadores para
registrar eventos que por alguna razon, ya sea legal, politica o administrativa,
necesitan dejar constancia de lo ocurrido en el transcurso de su realizacién.

Para ello pueden ser utilizadas diferentes férmulas*':

308 | término “acusmatico” se utiliza para denominar aquello que se oye sin que se vea la fuente de donde
proviene.

3% Marfa de Lourdes AYLUARDO LOPEZ. La necesidad de un centro de investigacion y creacidn sonora: el
valor sociocultural del documento sonoro [en linea]. Cuadernos de documentacion multimedia. 2002,
nim. 13. [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://multidoc.rediris.es/cuadernos/numi3
[ponencias/jueves/01sesion pdf/LourdesAyluardo.pdf.

310 Epigrafe elaborado a partir de dos trabajos de Waldir CURY: Aperfeioamento do taquigrafo: tarefa
didria e permanente [en linea). En: II Congresso Brasileiro de Taquigrafos, (Rio de Janeiro 5-7 de
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e Registrar un evento solamente por medio de la grabacion del mismo. En
este caso, el usuario dispone solamente de la grabaciéon como fuente de
consulta. Es una formula muy precaria, principalmente cuando la
grabacion es mala o el orador tiene pésima diccion. Presenta varios
riesgos e inconvenientes, como puede ser la pérdida total o parcial de un
discurso o de una sesion si ocurre un fallo mecanico en la grabacién o
que esta resulte de mala calidad debido a existencia de los denominados
“ruidos parasitos” (sonidos provocados por cucharitas de café, toses,
pasos, rechinar de puertas, llamadas de teléfonos, etc.), que a veces se
graban con mayor intensidad que la propia voz humana. Otro problema
que puede ocurrir es la dificultad en identificar a los oradores. La
solucion seria que los oradores se identifiguen cada vez que hacen uso
de la palabra, lo cual interrumpe la fluidez de un debate. Cabe destacar
que la transcripcion de una grabacién es una tarea muy laboriosa v,
extraer informaciones con la simple audicién de la grabacion es tarea
todavia mas complicada.

e Registrar el evento valiéndose solamente de los servicios de un
taquigrafo, que realiza los Apuntes Taquigraficos en directo. Esa es la
formula usada desde la época de los romanos hasta el surgimiento de la
grabadora. Tiene la desventaja de ser extremamente agobiante y
generar angustia y tensién, principalmente cuando el taquigrafo se topa
con oradores que hablan demasiado rapido o tienen mala diccion.
Muchas veces, el taquigrafo tiene que hacer injertos para completar
trechos o palabras que no fueron captadas o entendidas en el momento
de la toma taquigrafica.

e Registrar el evento utilizando los servicios de un taquigrafo que realiza
los Apuntes Taquigraficos a partir de la grabacidon del evento, ya sea en
cintas magnéticas, CD, DVD u otro soporte cualquiera que permita tal

labor. Como es un taquigrafo quien hace la transcripcion de la grabacién,

outubro de 1988). [Consulta: 25/01/2014]. Disponible en: http://www.taquigrafia .emfoco.nom.br
/[artigos/aperfeicoamento do taquigrafo tarefa novo.pdf y Em que pode a tecnologia auxiliar a
taquigrafia? [en linea]. Brasilia: Taquibrds, 200?. [Consulta: 15/01/2014]. Disponible en:
http://www.taquigrafia.emfoco.nom.br /variedades. htm# emqgue pode atecnologia.
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mejora la calidad del registro pues éste, al ser un profesional
especializado, instruido en la interpretacion de sonidos, es capaz de
entender con mas facilidad una grabacion incluso cuando ésta no es de
buena calidad o hay oradores con mala diccién. Los inconvenientes de
esa formula son la posibilidad de pérdida total o parcial de discursos o
eventos en caso de fallo en la grabacidn; dificultad para identificar
oradores; problemas para entender grabaciones de mala calidad y
dificultad de hacer una transcripcion.

e Registrar un evento contando con los servicios de registro taquigrafico
en directo, con la presencia de taquigrafos en el recinto del evento y
valiéndose ademas de la grabacion del mismo, ya sea en cintas
magnéticas, CD, DVD u otro soporte cualquiera que permita tal labor.
Esta es la formula que permite mejor calidad a los registros
taquigraficos. Eleva el grado de autenticidad, de fidelidad y de perfeccidn
en la traduccidn taquigrafica, pues el taquigrafo tiene dos fuentes a las
que recurrir: a los Apuntes Taquigraficos y a la cinta con la grabacion
sonora. Ademas, habiendo él mismo sido testigo directo del evento le
sera mucho mas facil hacer la reconstitucion del discurso, incluso cuando
la grabacion sea de poca calidad. Al mismo tiempo, en caso de que se le
haya escapado algo cuando hacia la toma de los discursos, podra
solventar dudas escuchando la grabacion. Audicion ésta que puede

repetirse un nimero infinito de veces.

El material bibliografico sobre documentos sonoros y/o audiovisuales generados
por los medios de comunicacidon radiotelevisivos, por las industrias
cinematografica y discografica, es abundante. En contrapartida hay poca
produccién bibliografica acerca de grabaciones sonoras con otras finalidades.
Especificamente, la literatura sobre grabaciones sonoras de Sesiones

Parlamentarias, se puede decir que es mas bien escasa.

En Brasil hay una expectativa de que pronto la situacion, desde el punto de
vista investigativo y normativo, pueda mejorar pues el CONARQ - Conselho

Nacional de Arquivos, en mayo de 2010, mostrando interés y preocupacion con
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el tema de los documentos en audio e imagen, instituyé la Camara Técnica de
Documentos Audiovisuales, Iconograficos y Sonoros®'l. El objetivo de dicha
Camara Técnica es realizar estudios, proponer normas y procedimientos
relacionados con la terminologia, organizacién, tratamiento técnico, guarda,
preservacion, acceso y uso de documentos audiovisuales, iconograficos y
sonoros. Ademas, debe orientar a las instituciones en la elaboracion de
proyectos que pueden resultar en financiacion para la organizacion,
preservacion y acceso de sus acervos, asi como, para la constitucion y/o

modernizacion de instituciones con tales finalidades.

4.3.3.- LA PRODUCCION DOCUMENTAL PARLAMENTARIA Y LA

PUBLICIDAD DE LOS ACTOS DOCUMENTADOS

En los Estados democraticos, todas las instituciones publicas que conforman su
Administracion estan sujetas al principio de transparencia (sin perjuicio de otros
como el de legalidad, de moralidad, de eficacia, etc.). El principio de
transparencia establece la obligacion de las Administraciones Publicas de abrir
canales permanentes y fluidos de informacion y comunicacién con los
administrados y el derecho correlativo de éstos de saber, conocer, entender y

fiscalizar los pormenores de la organizacién y funcién administrativas®!2.

Una Asamblea Legislativa es un ente publico que tiene como finalidad el
servicio a los ciudadanos y como tal debe regirse, entre otros, por el principio
de transparencia. Para cumplir con ese principio, la Administracion tiene la
obligacién legal de divulgar y hacer publicos sus actos. El medio mas comin
para ello es el Boletin Oficial.

En el caso especifico del procedimiento legislativo se hace necesario publicar

todos los pasos del procedimiento, no solo el resultado final del mismo, y

311 BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS. Portaria n® 90, de 27 de maio de 2010, que cria
Camara Técnica de Documentos Audiovisuais, Iconograficos e Sonoros. Didrio Oficial da Unido, de 31
de maio de 2010, Secdo 1.

312 Un buen referente para ampliar los conocimientos acerca del principio de transparencia es el libro,
resultado de su tesis doctoral, de José Maria JARDIM. Transparéncia e opacidade do Estado no Brasil.
Usos e desusos da informacdo governamental. Niteroi, Brasil, Ed. UFF, 1999.

Pagina 243


http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/media/legisla/portaria_n_90_de_27_de_maio_de_2010.pdf

muchos de esos pasos ocurren en Sesion Plenaria. En las Sesiones publicas,
tanto Plenarias como de Comisiones, esta permitida la presencia del publico en
general y de los medios de comunicacién social. No obstante, la divulgacion con
valor legal se hace oficial en el Boletin Oficial y/o Diario de Sesiones, en donde
son publicados todas aquellas informaciones y/o documentos cuyo
conocimiento resulta obligado para cumplir el tramite (entre los cuales se

encuentran las transcripciones de lo debatido y acordado en cada Sesion).

El “Didrio da Cidmara Legislativa (DCL)” conforme establece una normativa
interna, la Resolucién 55/92, es el érgano oficial del Poder Legislativo Distrital
destinado a dar publicidad a la actividad legislativa y actos administrativos en
cumplimiento de los principios de transparencia, publicidad, legalidad y
moralidad administrativa. En el DCL se recogen los actos oficiales del proceso
legislativo, como convocatorias y ordenes del dia de Sesiones y/o Reuniones,
los documentos que son objeto de debate, para conocimiento y tramitacion
parlamentaria, asi como resoluciones y disposiciones de régimen interior, cuya
publicacién sea requerida por algin precepto del Reglamento Interno u

ordenada por la Presidencia.

El DCL se publica de lunes a viernes y consta de dos apartados. El primer
apartado esta reservado a publicacion de Leyes, Decretos Legislativos y
Resoluciones promulgadas por el Presidente de la Asamblea; de las Actas de las
reuniones de la Mesa Directiva y Comisiones Técnicas Permanentes vy
Temporales; de los actos relacionados con las Comisiones, tales como fecha y
hora de las reuniones, nombre de sus integrantes, materias en tramitacion y
examen en las mismas, con indicacion de los respectivos relatores, las actas e
informes discutidos y votados en reuniones realizadas en fecha anterior a la
publicacidon del DCL. Ademas, en el mismo apartado, se publica el orden del dia
de la Sesidon Plenaria siguiente a la publicaciéon, con texto integro de las

proposiciones legislativas en tramitacion.

El segundo apartado esta destinado a la publicacion de todos los actos
administrativos emanados de la Mesa Directiva, de la Presidencia y Secretarias,

incluidos aqui todos los actos referentes a los funcionarios de la institucion,
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tales como admisién, dimisidon, nombramientos, promociones, concesion de
beneficios, etc., asi como convocatorias de concursos publicos y extractos de
contratos, avisos, actas y decisiones de la Escola do Legisiativo, decisiones del

Tribunal de Contas do Distrito Federal, etc.

Con el objeto de dar la relevancia que el tema requiere, y también por motivos
practicos con vistas a facilitar el acceso y localizacion, la publicacion de las
Actas de las Sesiones Preparatorias, Ordinarias, Extraordinarias y Solemnes®!3,
se hace en un suplemento una separata del DCL, publicada segun demanda del
Setor de Tramitacdo, Ata e Sumula.

33 La publicacion de las Actas de las Sesiones se hace después de cumplidos los plazos y condiciones
establecidas en el Reglamento da CLDF (elementos que deben constar de cada tipo de acta, plazos
para publicacién o para que el orador revise su discurso, etc.).
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En la CLDF son conservadas, obligatoriamente, tres colecciones del Boletin
Oficial: una, por razones normativas internas®’*, en el propio érgano
responsable de su publicacion — “Coordenaria de Editoragdo e Producdo
Grdfica”, otra en la Biblioteca y una tercera en el Archivo. La Biblioteca recibe el
DCL diariamente. Los ejemplares destinados a conservacion permanente en el
Archivo, son transferidos a éste mensualmente. Finalizado el mes, un
funcionario de la Coordenaria de Editoracdo e Producdo Grdfica entrega al
Archivo todos los nimeros del DCL publicados en aquel mes. Ademas, fuera de
la CLDF, la Secretaria de Administracdo do Governo do Distrito Federal y el

Tribunal de Contas do Distrito Federal recogen y conservan otras colecciones.

El DCL es el medio informativo oficial de las actividades del Parlamento Distrital.
La publicacion de los diferentes documentos en el boletin oficial es lo que hace
que los actos legislativos y/o administrativos adquieran eficacia y validez; su
funcién divulgativa es lo que provee de caracter juridico y produce las
consecuencias legales de los actos. La publicacion de los documentos
generados en tales actos es lo que hace que aquellos obtengan el caracter de
“documentos completos y efectivos”, pues es cuando se cumple con uno de los
principios fundamentales de la Administracion Publica y una de las

caracteristicas esenciales del documento archivistico: la publicidad.

En el caso de la CLDF el Boletin Oficial, ademas de ser un documento de apoyo
y de consulta, es un documento archivistico (pese a las discusiones que puede

suscitar tal afirmacion) de valor permanente y como tal debe ser conservado.
El DCL es un documento archivistico porque:

e Esta generado en el cumplimiento de las actividades de la CLDF.

e Es auténtico, es Unico (aunque reproducido en miles de ejemplares).

e Es fiable.

e Es completo porque es integro y cumple con su objetivo (divulgar y

proveer validez a los actos de la CLDF que lo requieren).

34 \a Coordenaria de Editoracdo e Producdo Gréfica esta obligada a conservar un ejemplar de todo
material impreso en la imprenta de la CLDF.
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e El mensaje que contiene esta fijado en un soporte (papel).
e Tal como recomienda la Norma ISO 15489, esta disponible, faciimente
localizable, recuperable e interpretable por quien necesita acceder al

mismo.

4.3.4.- LoS ARCHIVOS PARLAMENTARIOS Y LA VALORACION

DOCUMENTAL

El Archivo de un Parlamento es el agente responsable de la gestion del acervo
archivistico de la institucion. Dicho Archivo tiene como misién asegurar la
organizacion, el control, la preservaciéon y el acceso a los documentos
originados en las funciones propias del Poder Legislativo. Para alcanzar tales
objetivos y, con ello, garantizar la preservacion de la memoria del Poder
Legislativo, se hace necesaria la aplicacion de un proceso de valoracion

documental apropiado.

El Consejo Internacional de Archivos®'®, en estudio elaborado por su Seccién de
Archivos y Archivistas de Parlamentos y Partidos Politicos, establece que el
Archivo Parlamentario es la “wunidad administrativa responsable de /Ia
documentacion de la institucion, que tiene competencias sobre el conjunto de
expedientes y documentos en cualquier soporte, producidos o recibidos en e/
Parlamento por los organos, los servicios y las personas fisicas al servicio de la
institucion en e€jercicio de sus funciones, con el objeto de custodiarios,
organizarlos y preservarlos con la finalidad de facilitar el acceso de Ia
informacion y la documentacion de la Camara a los parlamentarios y a los

ciudadanos en general.”

Se puede encontrar en las paginas web de distintas Asambleas Legislativas
brasilefias definiciones semejantes a la ofrecida por el Consejo Internacional de

Archivos. La Assembleia Legislativa do Estado de Rio de Janeiro, por ejemplo,

315 CONSEJO INTERNACIONAL DE ARCHIVOS. Directrices Generales para la Redaccion del Reglamento del
Archivo Parlamentario [en linea]. VALLE DE JUAN, Maria Angeles (ed.). Paris: Consejo Internacional de
Archivos, 2004. ICA Studies/Etudes, n® 14. http://www.ica.org/download.php?id=1191. [Consulta:
25/01/2014].
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describe a su archivo como “e/ conjunto de informaciones registradas en
documentos producidos y recibidos, en cualquier soporte y género, textuales y
no-textuales, convencionales y legibles por maquina, referentes a las

actividades concernientes a la existencia de la instituciom*®.

En el mismo estudio, el Consejo Internacional de Archivos dice que al Archivo
Parlamentario son concernientes las funciones clasicas de recoger, organizar,
conservar y difundir la documentacion. Por tanto, le corresponden las siguientes

actividades:

e Elaborar las normas técnicas y las instrucciones especificas que faciliten
su organizacion y funcionamiento.

e Definir, implementar y controlar los procesos de clasificacion,
descripcion, valoracion y acceso a los expedientes parlamentarios y
administrativos con el objetivo de normalizar y sistematizar
procedimientos.

e Custodiar y realizar el tratamiento documental adecuado para la
conservacion del acervo bajo su responsabilidad.

e Elaborar los instrumentos de descripcion con el fin de facilitar y agilizar la
consulta de los documentos.

e Facilitar a los usuarios la consulta y el acceso a la informaciéon y a la
documentacion. Los usuarios pueden ser los miembros de la Cdmara, el
personal de los grupos parlamentarios y unidades administrativas o el
ciudadano comdun.

e Realizar la valoracion del acervo archivistico de la institucion
parlamentaria, presentando propuestas concretas de conservacion vy
eliminacion a la Comision de Valoracion.

e Estudiar y proponer normas técnicas que regulen las politicas de
preservacion, conservacion y seguridad de documentos, en especial de
documentos en soporte mas sensible, como son los electronicos,

audiovisuales o sonoros.

316 BRASIL. ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. http://www.aler].rj.gov.br/.
[Consulta: 16/10/2011].
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e Promover actividades de estudio, investigacion y difusidén del patrimonio

documental custodiado.
4.3.5.- EL ARCHIVO DE LA CLDF Y LA VALORACION DOCUMENTAL

Considerando que los documentos seleccionados para comprobar la viabilidad
del modelo propuesto forman parte del acervo archivistico de la CLDF y que el
Archivo de la misma es el érgano responsable de dicho acervo, conviene, para
mejor comprension del tema, aportar informaciones referentes a aquel Sector.
Ademas, conviene también discurrir sobre como o cudl es la actuacion del

Archivo de la CLDF en la aplicaciéon de dicho modelo.

En la CLDF la definicion y ejecucion de las politicas archivisticas es competencia
del “Setor de Gestido de Documentos e Arquivos” (que a pesar de la
pomposidad del nombre oficial, para todos es simplemente el “Arguivo”y asi se

le nombrara en el presente estudio: Archivo).

631, establece que, ademas de las

La Resolucion 219/05, en su articulo 2
atribuciones puramente administrativas, son atribuciones del Archivo de la

CLDF:

e Formular, segun los principios de la archivistica integrada, la politica de
gestion de documentos y archivos. Asi como promover y celar por su
cumplimiento.

e Administrar las actividades desarrolladas bajo su responsabilidad, en los
términos establecidos en la legislacién archivistica.

e Proponer normas técnicas en cuanto a la gestion, custodia, preservacion
y acceso a los documentos producidos y recibidos por la CLDF en el

ejercicio de sus funciones.

317 BRASIL. CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL. Resolucdo 219/2005, de 22 de agosto de
2005, que introduz alteragGes na Resolucao n° 34, de 27 de dezembro de 1991, que institui a Estrutura
Administrativa da Camara Legislativa do Distrito Federal e da outras providéncias. Didrio da Cdmara
Legislativa do Distrito Federal, 23 de agosto de 2005, p. 14.
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Promover, actualizar y orientar las actividades de clasificacion, valoracion
documental, archivado y control de documentos en demas dérganos de la
CLDF.

Coordinar las actividades de la Comisidon Permanente de Valoracion
Documental.

Planear y ejecutar el calendario de transferencias, manteniendo los
correspondientes registros.

Aplicar las disposiciones determinadas por la Comisién Permanente de
Valoracion Documental, generando los registros correspondientes.
Promover el intercambio técnico con instituciones archivisticas locales,
nacionales e internacionales, visando el perfeccionamiento de sus
actividades.

Proponer y organizar cursos de capacitaciéon y actualizacion de
funcionarios que ejecutan tareas relacionadas con la gestion de

documentos y archivos.

Considerando lo establecido en la Norma UNE-ISO 15489-1:2006°'% y para

justificar algunos puntos incluidos en la presente investigacién, cabe decir que

la CLDF no cuenta con un sistema de gestién documental instituido. Se hace

gestion de documentos de forma fragmentada, se ejecutan parte de los

procesos propios de ella, sin sistematizacion:

La incorporacién de documentos esta parcialmente reglada. Hay reglas
para la produccién documental de caracter legislativo y para los
documentos de caracter administrativo que van a integrar un
expediente. No obstante, para los documentos que se tramitan, la
mayoria, unitariamente, la incorporacidon ocurre por la praxis
administrativa, sin que se haya realizado ningun estudio en este sentido.

Cabe recordar que en Brasil la formacion de expedientes®!® estd limitada

318 AENOR. Informacion y documentacion: Gestion de documentos. Parte 1: Generalidades. UNE-ISO
15489-1. Madrid: AENOR, 2006. Apartado 9.

319 E| Diccionario de Terminologia Archivistica, publicado por el Arguivo Nacional de Brasil, define
“processd’ (el término correspondiente en espaiiol es expediente), como “Conjunto de documentos
oficialmente reunidos en el decurso de una accién administrativa o judicial, que constituye una unidad
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a que el procedimiento en cuestién genere algln tipo de coste o accidn
juridica. Por ello, hay un gran volumen de documentos que se tramitan
fuera de expedientes.

e Existen dos sistemas de registro y seguimiento de tramitacion de
documentos, uno para los documentos de caracter administrativo y otro
para los referentes a la actividad legislativa.

e La clasificacion se efectla a partir de un Cuadro de Clasificacidn, en el
momento del registro, pero solamente para los documentos de caracter
administrativo.

e No hay politica de acceso y seguridad definida. El Archivo sigue unas
pautas establecidas por sus propios funcionarios, basadas en las
practicas administrativas, en el tipo de documentos que custodian y en el
tipo de publico que consulta el acervo.

e El proceso de valoracién documental no esta desarrollado, no ocurriendo
por lo tanto el proceso de disposicion.

e El sitio fisico para el almacenamiento del acervo carece de estudios de
seguridad y de prevision de crecimiento del volumen documental, asi
como no se tienen en cuenta los diferentes soportes documentales
conservados.

e No hay un plan de actuacién en caso de ocurrir una catastrofe que
afecte al acervo documental custodiado.

e El control del uso y de la trazabilidad es muy estricto en relacion a los
documentos de caracter legislativo y algo mas inconsistente para los de
caracter administrativo.

e En cuanto a los instrumentos de gestion de documentos: la CLDF
dispone de Cuadro de Clasificacion solamente para los documentos de
caracter administrativo, no posee Tabla de Valoracion Documental y
tampoco Tabla de Acceso y Seguridad.

e El Archivo no posee reglamento propio, solamente directrices y métodos

de trabajo elegidos y llevados a cabo por su equipo. Dicho equipo

de archivado”. BRASIL. ARQUIVO NACIONAL. Dicionério brasileiro de terminologia arquivistica. Rio de
Janeiro: Arquivo Nacional, 2005. Publicagdes Técnicas; n° 51.
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humano, por no contar con reglas oficialmente instituidas, muchas veces

debe someterse a la voluntad politica de alguin Parlamentario o Directivo.

4.3.5.1.-Principios de valoracion documental a seguir en la
CLDF

Por las razones anteriormente expuestas, aunque en el presente estudio sélo se
valorara una pequefia muestra del acervo documental de la CLDF, es
conveniente elucidar las pautas que deberan ser seguidas en lo tocante a la

valoracion documental en aquel Parlamento.

La implantacién y mantenimiento de un proceso de valoracion documental
debe:

o Identificar los requisitos para la conservacién de documentos derivados
de cada actividad administrativa.

e Especificar qué documentos seran conservados y como, en atencion al
uso y valores de los mismos.

e Asegurar el flujo de documentos en todo el sistema de archivos.

e Promover la destruccion de los documentos sin valor.

e Efectuar el control de las eliminaciones y el registro de todas las

operaciones derivadas del proceso de valoracion.

Segun Lluis Cermeno i Martorell y Elena Rivas Pala®° antes de empezar la

valoracién documental propiamente dicha, es necesario definir cudles seran los
principios a seguir en la ejecucidon de dicho proceso, asi como el sistema que
sera adoptado. Los mismos autores y otros como Manuela Moro Cabrero y Luis
Hernandez Olivera®*! comparten y divulgan los principios propuestos por Carol

Couture®?? para la valoracién documental.

320 | luis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA. Valorar y seleccionar documentos. Qué es y como se
hace. Gijon: Trea, 2010, pp. 43-54.

321 | yis HERNANDEZ OLIVERA; Manuela MORO CABERO. Procedimientos de valoracion documental.
Salamanca: ACAL, 2002.

322 Carol COUTURE. La funcién valoracion en la archivistica contemporanea. 7Tabula. 2003, nim. 6, pp. 23-
49.
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Tomando por base dichos autores y la Norma UNE-ISO 15489-1:2006, se
propone que el Archivo de la CLDF, que es la autoridad archivistica en aquella
institucion, debe pautar las tareas de valoracion documental por los siguientes

principios basicos:

e El acervo archivistico a ser conservado debe dar testimonio de las
actividades del conjunto de la sociedad.

e Los criterios de valoracion adoptados deben ser objetivos y
contemporaneos a la documentacion que a ser valorada. Esto es, la
valoracidn tiene que ser acorde con el contexto temporal y espacial de la
produccién o acumulacion de los documentos.

e La valoracién documental, como parte integrante de un sistema, debe
respetar los vinculos existentes y ser coherente con las demas funciones
archivisticas.

e El juicio de valor debe buscar el equilibrio entre las finalidades
administrativas y aquellas destinadas a constituir la memoria social y
colectiva.

e En el proceso de valoracién se debe buscar el equilibrio en las
consideraciones relacionadas con el contexto de creacién y con el uso de

los documentos.

4.3.5.2.-Sistema de valoracion documental a ser adoptado
en la CLDF

Para elegir un sistema de valoracion documental deben ser considerados
diversos factores, tales como el tamano del acervo y de la entidad, la capacidad
de trabajo y disposicion de medios o el grado de poder de decision de la
autoridad archivistica. Los sistemas de valoracion documental asumen
caracteristicas y formas de aplicaciones distintas conforme al modelo de
valoracién documental adoptado, a la cultura o a la tradicion archivistica de que

se trate.

Asi, con relacién al dictamen acerca de la disposicién de los documentos

valorados, las decisiones pueden ser tomadas de forma colegiada o no. En la
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tradicion archivistica latina el sistema de valoracion mas difundido es el de

333 La féormula mas comin utilizada para ello son las

decision colegiada
Comisiones de Valoracion o Comisiones Calificadoras. Por otro lado, hay
sistemas que no necesitan el aval de un colegiado, como puede ser el caso del
modelo de valoracién documental de la Universidade do Porto. Al ser un modelo
en que la disposicién de la informacion esta guiada por criterios y parametros
objetivos, basados en un analisis cuantificable, se deduce que el mismo no

necesita del aval de una Comision Calificadora.

La politica archivistica brasilefia, cuyo marco legal es la Ley 8159 de 19913%*, se
inserta en la tradicion archivistica latina. De ese modo, es natural que el
sistema de valoracion documental adoptado en la CLDF sea colegiado y que
para ello se instituya formalmente una Comision Permanente de Valoracion

Documental.

A dicha Comision concierne la responsabilidad de elaborar la Tabla de
Valoracion Documental, asi como orientar la correcta aplicacion y la revisidon

periddica de la misma.

Los autores que abogan por las Comisiones de Valoracidon Documental,
mayoritariamente, sugieren que en la composicion de las mismas deben
integrarse, como minimo, el archivero, los gestores de la documentacion a ser

valorada, un jurista, un técnico financiero y un historiador.

Con vistas al perfecto funcionamiento y mayor efectividad de las decisiones
emanadas de la Comision Permanente de Valoracion Documental de la CLDF, se
propone que la misma sea integrada por miembros permanentes y miembros

esporadicos (que variaran conforme al acervo a ser valorado).

Asi, los miembros permanentes deben ser:

323 | luis CERMENO I MARTORELL; Elena RIVAS PALA. Valorar y seleccionar documentos. Qué es y como se
hace. Gijén: Trea, 2010, p. 73.

324 BRASIL. Lei n° 8159/1991, de 8 de janeiro, que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados. Didrio Oficial da Unido, 9 de janeiro de 1991, p. 455.
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e Archivero.

e Historiador.

e Jurista.

e Técnico financiero.

e Miembro de la direccidn superior.

En la calidad de miembros esporadicos deben ser incluidos profesionales

c